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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAM DPONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé: /4% /BC-UBND Lém Déng, ngay 18 thing 6 nim 2019

BAO CAO
K"t.qu—'—QZ’; nim thue hién cam két tao 1ap méi truwong kinh doanh thuin lgi
DL | cho cac doanh nghigp trén dia ban tinh Laim Pong
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P4 Cam clr Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh pht vé hd trg
va phat trién doanh nghiép dén nam 2020; Ngay 05/6/2016 Uy ban nhan dan

VE, BamAl d‘/ tinh L4m Pong va Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) di ky

2076/t
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Bjén ban cam két tao 14p mdi trudng kinh doanh thuén loi cho cac doanh nghiép
trén dia ban tinh Lam Pong. Qua 03 nam thyc hién c4c chi tiéu cam két, tinh
Lam Pdng da dat dugc nhitng két qua cu thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN CAC MUC TIEU CHUNG

Trong 03 nam qua, tinh Lam Pdng di c6 nhiéu nd luc trong trién khai
thuc hién cac Ngh1 quyét, Chi thi ctia Thia tuéng Chinh phu va céc ndi dung cam
két cai thién moi truong kinh doanh ma UBND tinh d3 ky véi VCCL Két qua
tinh Lam Pdng d4 thuc hién dat hau hét céc chi tiéu d& cam két v6i cong dong
doanh nghiép, va tao 1ap méi truong kinh doanh thuén loi cho céc doanh nghiép
trén dia ban tinh Lm Pdng, cu thé:

1. Cai thién manh mé& moi truong dau tw, kinh doanh va ning cao
nang lwc canh tranh

MBSi truong dau tu cia tinh da timg budc dugc cai thién tich cuec, s6 luong
doanh nghiép thanh lap hang ndm ting binh quén trén 15% va du kién s& dat chi
tiéu tdng s0 lugng doanh nghiép dugc thanh 1ap vao nam 2020. Két qua phat
trién kinh té - x4 hoi cua tinh d3 dat dugc nh1eu két qua khich 1¢, ning luc canh
tranh cap tinh (PCI) dugc cai thién; Piém sb PCI ciia tinh téng lién tuc trong 03
ndm gén dady va c6 6/10 chi so thanh phan duge cong déng doanh nghiép ghi
nhan c6 cai thién gém: chi s6 t1ep can dét dai, chi phi thoi gian, chi phi khong
chinh thtrc, canh tranh binh ding, tinh ning dong ctia chinh quyén, thiét ché
phép ly va an ninh trat tu.

Tinh da trién khai nhiéu chinh sach hd tro phat trién doanh nghiép thong
qua cac chuong trinh hd trg tiép can tin dung, d4t dai, khoa hoc cong nghe,
khuyén céng, hd trg khéi nghiép... Mot so chi tiéu ‘quan trong gop phan cai
thién moi trudong kinh doanh da dat dugc theo cam két gdm: thoi gian dang ky
thanh 1ap doanh nghiép, tiép can dién ning, thoi glan nop thué, thAm dinh va
cap phép xay dung, thoi gian hoan thanh thu tuc xuat khau; nganh thué da phan
dAu dat mic ASEAN 4 vé cai cach hanh chinh thué di véi 03 nhém chi tiéu



moi 1a: kiém tra trude hoan thué, thuc hién quan ly rui ro trong thanh tra, kiém
tra thué, thoi gian va két qua xtr Iy nhitng khiéu nai vé thué.

Trong 03 nim lién tiép Lam Pdng duoc xép hang thudc nhom cac dia
phuong c6 chat luong didu hanh kha va luén dimg déu 5 tinh Tay nguyén. Dé
khéc phuc su khong ddng bo trong xir Iy cac thi tuc hanh chinh, tinh d3 thanh
1ap va dua vao hoat dong Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, la don vi dau
mdi dé cac so, nganh tiép nhén, giai quyét va tra két qua giai quyet thu tuc hanh
chinh. D& khuyén khich, hd tro nguoi dan va doanh nghiép tiép can, sir dung
hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén, tinh Lam Péng da x4y dung chuyén trang
vé xdy dung Chinh quyén dién tir tinh Lam Pdng, c6 céc clip gidi thiéu, hudéng
dan ngudi dan, doanh nghiép khai théc, sir dung céc dich vu cong truc tuyén tai
dia chi: http://ittoday.lamdong.gov.vn va duy tri hoat ddng dudng diy néng tai
dia chi: duongdaynong.lamdong.gov.vn trén Céng Théng tin dién t& cla tinh
Lam Déng. Cbng théng tin dién tr cda tinh dam bao viéc cép nhét, cung cap
thong tin kip thoi vé hoat dong cua cac co quan cong vu, tinh hinh kinh té - xa
hoi, thoi su trong nudc va qudc té; cung cip diy du, nhanh chong, kip thoi
nhimg théng tin vé quy hoach cta nganh, dia phuong; danh muc cac dy 4n dau
tu; tiém nang, loi thé, co hdi dAu tu; hé thdng van ban chi dao diéu hanh cta céc
co quan hanh chinh nha nudc, cic quy hoach, ké hoach .... Ngoai ra, Cong
thong tin dién tir cp nhét toan bd tht tuc hanh chinh d3 duoc chuin héa vao co
s& dit lidu trén Cong va lién két dén toan bd trang théng tin dién tir ciia cic s,
ban, nganh, dia phuong; cong khai, minh bach ddy di vé thu tuc hanh chinh,
thyc hién dy du cic quy dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh.

Dong thoi dé chi dao thuc hién cac Nghi quyét ctia Chinh phti va cam két
vOi cong dong doanh nghiép, 03 nim qua UBND tinh Ldm Péng d3 ban hanh
nhiéu van ban chi dao véi cac giai phap cu thé cai thién mdi truong kinh doanh
trén dia ban tinh, nhu: Chuong trinh hanh dong sd 3671/CTr- UBND ngay
29/6/2016 ctia UBND tinh Lam Pbdng vé viéc thuc hién Nghi quyét sb 35/NQ-
CP ngay 16/05/2016 ctia Chinh pht; Ké hoach hanh dong s6 1463/KH- UBND
ngdy 15/3/2017 ctia UBND tinh Lam Péng vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 19-
2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh phu; K& hoach sb 7493/KH-UBND
ngay 03/11/2017 ctia UBND tinh Lam Péng vé nang cao chi so nang luc canh
tranh cap tinh cta tinh Lam Pong dén nam 2020; Quyét dinh sb 500/Qb-UBND
ngady 10/3/2017 ctia UBND tinh Lam Ddng thanh l1aép Ban Chi dao cai thién moi
truong dau tu kinh doanh ning cao ning luc canh tranh va hd tro phat trién
doanh nghiép tinh Lam Pdng. ..

2. Ho tro phat trién doanh nghiép khéi nghiép

Ngay 18/4/2017 UBND tinh di ban hanh Quyet dinh s6 740/Qb- -UBND
phé duyét Pé an hd tro khoi nghiép trén dia ban tinh dén nam 2020 (goi tit 1a D&
4n 740); ban hanh Ké hoach 6324/KH-UBND vé ké hoach h3 trg khai nghiép
dén nam 2020; thanh lap. T6 hd tro khéi nghiép, Quy hd tro khoi nghiép, Hoi
dong quan ly quy, Hoi dong xét duyét cac y tuéng khoi nghiép. Cac co quan,
don vi lién quan da t6 chirc nhiéu 16p dao tao k¥ ning khai nghiép, tap hudn va



phé bién chu truong va chinh sach hd tro khéi nghiép, két n01 cac chuong trinh
lién két tro gitp doanh nghiép ning cao ning luc quan tri; td chirc cac cude thiy
tudéng khoi nghiép.

3. X4y dung cong dong doanh nghiép theo Nghi quyét 09/NQ-TW ciia
B0o Chinh tri

Trién khai Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW
ngay 09/12/2011 cta B Chinh tri (khoa XI) vé xay dung va phat huy vai trd clia
d6i ngli doanh nhan Viét Nam trong thoi ky d4y manh codng nghiép héa, hién dai
hoa va hoi nhép qudc té, Tinh ty Lam Pong d ban hanh Chuong trinh hanh
dong s6 30- Ctr/TU ngay 05/3/2012; tiép theo UBND tinh Lam Péng ban hanh
Ké hoach sb 2709 /KH-UBND ngay 29/5/2012 thuc hién Nghi quyét sb 09-
NQ/TW ngay 09/12/2011 cta B Chinh tri (khéa XI) va Chuong trinh hanh
dong sb6 30-Ctr/TU ngay 05/3/2012 ctia Tinh ty.

Cian ctr Chuong trinh hanh dong cua Tinh uy va K& hoach cia UBND
tinh; trong nhimg nam qua, ngoai viéc tap trung chi dao cong tic hd tro phat
trién doanh nghiép, UBND tinh chi dao cac co quan chtrc nang, Hiép hoi doanh
nghiép t6 chirc vinh danh nhitng doanh nghiép, doanh nhén tiéu biéu cua tinh
vao nhimg dip ky niém ngay doanh nhén Viét Nam; xay dung tiéu chi binh chon
doanh nghiép tiéu biéu nhim néng cao vi thé, vai trd va trach nhiém cua cong
dong doanh nhan, doanh nghiép d6i v6i su nghiép xay dung va bao vé td qubc
trong thoi ky cong nghiép hoéa, hién dai hoa va héi nhap quoc té. Céc tiéu chi
dugc xdy dung va ban hanh dé biéu duong, khen thudng cdng ddng doanh nhén,
doanh nghiép trén dia ban tinh hang ndm da dugc cac Hi€p hoi tham gia va danh
gia 1a cach lam thiét thuc, c6 gié tri ton vinh cao trong cong d6ng doanh nghiép;
da thuc su chon dugc nhitng doanh nghi€p, doanh nhén tiéu bidu trude cong
déng doanh nhén ca vé tai, tdm trong hoat dong kinh doanh, tu cach cong déan va
trach nhiém x3 hoi.

II. KET QUA THU'C HIEN CAC CHI TIEU CAM KET

Trong 03 nam qua, tinh Lam Dong d4 c6 nhiéu nd luc trong t6 chirc trlen
khai thuc hién cac ndi dung cam két, qua d6 da dat va vuot nhiéu chi tiéu, t1ep
tuc phdn dau hoan thanh mét sé chi tiéu chua dat, tir d6 gép phan cai thién vé
mdi truong dau tu, kinh doanh va nang cao ning luc canh tranh trén dia ban
tinh, két qua cu thé nhu sau:

1. Cam Kkét cai thién cdc chi tiéu theo Nghi quyét 19/NQ-CP

a) Thoi gian giai quyét hiu hét cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc ding
ky va thanh 1ap doanh nghiép déu duoc rit ngdn xudng con 02 ngay lam viée
(quy dinh 03 ngay), riéng chi con tht tuc giai thé doanh nghiép thoi gian quy
dinh 14 05 ngay, nay duogc rit ngan con 04 ngay; linh vuc dang ky va thanh lap
cda Lién hiép HTX, Qu¥ tin dung nhan dan thoi gian dugc rut ngén con 04 ngay
lam viéc (quy dinh 05 ngay).

b) Vé tiép can dién ning: Pén nay thot gian thoa thuan vi tri cot/tram dién
va hanh lang ludi dién duoc thuc hién t6i da trong 10 ngay, thoi glan cap phép
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thi cong 07 ngay, thoi gian thoa thuén d4u noi va hop dong mua san luong dién
(gin cong to) 07 ngay. Nhu vay tong thoi gian thuc hién tdi da 13 24 ngay, dat so
v6i ndi dung cam két.

c) Thoi gian ndp thué hién nay duogc rut ngan con 117 gid/ndm, nganh
thué phén ddu dat duoc chi tiéu thoi gian nop thué 14 110 gid/nim vao nim
2020.

d) Ty 1é doanh nghiép ké khai ndp thué dién tir dat 99%:; phan ddu dén
nim 2020 Bao hiém x4 hoi LAm Dong s€ dat chi tiéu thoi gian giao dich gifta
cac doanh nghiép véi nganh Bao h1em x4 hoi 1a 45 gio/nam.

d) Cong khai co s¢ dit liéu vé hoan thué va 100% doanh nghiép da duoc
hoan thué dung quy dinh.

e) Rut ngén thoi gian thdm dinh va cép phép x4y dung t6i da 1a 50 ngay,
trong d6 thoi gian cép phép 1a 20 ngay (giam 10 ngay), thoi gian thim dinh la
30 ngay va 20 tuy thudc vao cong trinh. Pi v6i thim dinh va cap phép mét sd
cong trinh don gian dugc thuc hién song song véi thoi gian 13 30 ngay va 20
ngay.

g) Thoi gian dang ky quyén sé hitu tai san duéi 10 ngay.

h) Pat mitc ASEAN 4 vé CCHC thué d6i v6i 03 nhém chi tiéu méi 1a:
kiém tra trudc hoan thué, thue hién quan ly rui ro trong thanh tra, kiém tra thué;
thoi gian va két qua xur ly nhiing khiéu nai vé thué. V& trién khai thuc hién dich
vu cbng truc tuyén vé thué muc d6 4, dén nay nganh Thué tinh da trién khai
doanh nghiép ké khai dién tr dat trén 99%; Ty 1€ dang ky ndp thué dién tur
(NTDT) tai co quan thué tinh trén téng s6 doanh nghiép dang hoat déng doanh
nghiép dat 100%; ty 1é dang ky NTDT tai ngén hang thuong mai tinh trén téng
s6 doanh nghiép dang hoat dong dat 97,24%; ty 1& so6 doanh nghiép NTDT tinh
trén téng 56 doanh nghi€p ndp thue dat 85,46%. D3 thuc hién cong khai co s&
dit liéu vé hoan thué, dam bao ti thidu 90% dbi tugng dugc hoan thué dang
thoi gian quy dinh.

1) Thuc hién giam thoi gian hoan thanh thu tuc xuat khau xubng con duéi
10 ngay va théi gian nhap khiu xubng con dudi 12 ngay.

j) Giam khoang 22,5% céc loai thu tuc hanh chinh.

k) Thuc hién céng khai minh bach tat ca cac théng tin va huéng dan thuc
hién chinh sach, quy dinh, quy trinh va tén, chirc danh, s6 dién thoai ngudi chiu
trach nhiém giai quyét cac tha tuc hanh chinh. UBND tinh d4 chi dao S¢ Théng
tin va truyén thong xdy dung giai phdp duy tri va néng cao diém sé cuta chi sb
“Tinh minh bach va tiép can théng tin” va ddy manh ung dung cong nghé thong
tin, cung cép dich vu cong truc tuyen mtrc 3, 4 nham phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; ban hanh Quyet dinh so 1048/Qb-UBND ngay 16/5/2017 vé danh muc
TTHC tlep nhan, tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh céng ich thude
thim quyén giai quyét clia céc s6, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cép
xd trén dia ban tinh Lam Pdng; trién khai théng nhat hé thong mot ctra dién tir



va dich vu cong truc tuyén (tai dia chi: http:/motcua.lamdong.gov. v/) dén
20/20 co quan cép tinh, 12 UBND huyén va thanh phé, 84/147 UBND clp x&.

2. Thiic d4y cac giai phap hd trg khéi sw doanh nghiép.

Trong nhitng nam qua, tinh da t1ep tuc chi dao céc cip, cac nganh tb chirc
trién khai nhiéu giai phép nhdm khuyén khich ngudi déan va doanh nghiép tham
gia thanh 14p doanh nghiép, mé& rong san xuat kinh doanh. Qua do6 da dat dugc
nhitng két qua khich 18, ty 1€ ting trudng vé s6 luong doanh nghiép binh quén
hang nam tir 15% tro 1én. Nam 2018 ding ky mdi duge 1009 doanh nghiép,
ning tong s6 doanh nghiép trén dia ban toan tinh dén nay la 8.029 doanh nghiép
(muc tiéu dén nam 2020 1a dat 9.000 doanh nghiép). Néu tiép tuc - duy tri dugc
muc téng trudng nhu hién tai clng v6i trién khai t6t noi dung hd trg hd kinh
doanh chuyén déi 1én doanh nghiép theo Luat HOb trg doanh nghiép nho va vira
trong thoi gian téi, Lam Pdng du kién s& dat 10.000 doanh nghiép vao nam

2020.

3. Pong hanh, hd trg doanh nghiép
3.1. H6 trg doanh nghiép tiép cin dit dai

Hién nay tinh c6 hai khu c6éng nghiép, 06 cum cdng nghiép, 01 khu cong
nghé cao va 01 khu céng nghiép ndng nghiép Tan Pht. Quy hoach str dung dat
trén dia ban tinh duoc ding trén Cong Thong tin dién tir va website ctia S& Tai
nguyén va Moi truong.

Vé tha tuc hanh chinh, cac doanh nghiép sau khi dugc UBND tinh Lam
Pdng cho thué dét tra tién hang nim va ky hop dong thué dét véi So Tai nguyén
va Moi trudng, S& Tai nguyén va Moi truong ky Glay chimg nhan quyen sir dung
d4t cép cho doanh nghiép, doanh nghiép khéng can phai ndp lai hé so cép Gidy
chtng nhan quyén st dung dAt nén doanh nghiép khéng mit thoi gian thyc hién
thém mét thu tuc nira. S& Tai nguyén va MBoi trudng ciing da trién khai thuc hién
04 thi tuc hanh chinh vé dit dai & mic do 3 va mic d6 4. C6 02 thu tuc hanh
chinh thuc hién & muc d6 4 (Thu tuc cho thué dét thong qua hinh thirc dAu gia
thué quyén sir dung dat va Thu tuc cap Glay chimg nhan quyén st dung dat,
quyén sé hitu nha & va tai san khac gén lién v6i dat 1an dau). C6 02 tha tuc hanh
chinh thyc hién & mirc d6 3 (Thu tuc chuyen muyc dich st dung dit phai dugc
phép cua co quan nha nudc co tham quyén déi véi td chic va Thu tuc dang ky
bién dong quyén st dung dét, quyén sé hitu tai san gin lién v6i dét trong cac
truong hop chuyén nhuong, cho thué, cho thué lai, thira ké, téang cho, gop Von
bang quyén st dung dat quyén sé hitu tai san gin lién v6i dat). Thoi gian clp
Gidy chimg nhan quyén sir dung d4t 1an dau 30 ngay, lan hai 15 ngay. Vé thoi
gian va thu tuc dang ky thé chép va x6a thé chip bang quyen st dung dat va tai
san gin lién v6i dét, dd dam bao 100% thoi gian giai quyét thi tuc ding ky thé
chép, x6a thé chép, tra két qua cho doanh nghiép trong ngay.

3.2. Hb trg tiép cén tin dung
bé théo g& céc vudng méc cho céc doanh nghiép vé quyén st dung dat va

cac tai san gan lién véi dat trong quan hé tin dung véi ngan hang, UBND tinh ¢4
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chi dao 8¢ Tai nguyén va MGi truong hoan thién céc thi tuc ding ky giao dich
bao dam ddng bd tir tinh dén dia phuong va phdi hop chia sé thong tin dang ky
giao dich bao dam gifta céc €0 quan c6 lién quan. Hién nay tinh Lam Dong da
tranh dugc tinh trang mét gidy ching nhan quyén su dung dat va tai san gan lién
trén dat sir dung cho nhiéu giao dich vay von. Tuy quy md dau tu, tinh khuyen
khich doanh nghi¢p chuyén hinh thtc thué dét tra tién hang nam sang thué dat
tra tién mét lan cho ca thoi gian thué con lai, trén co s& d6, cac td chue tin dung
rét thuén loi trong giao dich cho vay trung han hay dai han, tir & s6 luong vén
cho vay d6i vé6i doanh nghiép ngay cang tang.

Tiép tuc thuc hién chu truong hd trg doanh nghiép tiép cén tin dung théng
qua chuong trinh két n6i Ngan hang Doanh nghiép; Chi nhanh Ngén hang Nha
nudc tinh Lam Dong da chi dao va gidm sat cac Ngan hang thuong mai thue
hién cic cam két d3 ky vé6i cac doanh nghiép théng qua chuong trinh két nédi
Ngén hang - Doanh nghiép. UBND tinh d& chi dao Ngan hang Nha nuéc Chi
nhanh tinh Lam Dong t6 chirc thuc hién kip thdi, hiéu qua céc chi dao, diéu
hanh chinh sach tién t&, chinh sach 14i suét cta Ngén hang Nha nuéc Viét Nam,
va chi dao céc t6 chirc tin dung trén dia ban tinh tlep tuc ddy manh thuc hién cac
chuong trinh, géi tin L dung 13i suat uu déi va don gian hoéa thu tuc vay vén dé hd
tro doanh nghiép tlep can ngudn vén tin dung, nhét la chuong trinh cho vay
khuyén khich phat trién nong nghiép ung dung cong nghé cao, ndong nghiép sach
theo Nghi quyét s6 30/NQ-CP ngay 07/3/2017 cta Chinh phu.

Thuc hién Luét hd trg doanh nghiép nho va vua trén dia ban tinh Lam
Péng, UBND tinh d4 ban hanh K& hoach s6 5713/KH-UBND ngay 07/9/2018
phén cdng nhiém vu nhiém vu cu thé cho Ngén hang nha nuéc chi nhanh tinh
Lam Dong, S& Tai chinh, S& K& hoach va Pau tu va cc don vi lién quan nghién
ctru trién khai hoat dong hd trg phit hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

3.3. Hb tro boi dudng kién thire phap luit, dao tao nghé va phat trién
ngudn nhén lwe

Giai doan 2016 - 2018 céc co quan cua tinh da t chirc 23 16p boi dudng
kién thtc phép lujt, 83 16p tdp huin vé thué, 68 16p dao tao vé: quan ly chét
lugng theo tidu chudn ISO, xay dung va bao vé thuong hiéu khi tham gia cic
Hiép dinh thuong mai, néng cao k§ ning, huéng dan phuong phép 1ap du an dau
tu, k§ nang dam phan hop déng thuwong mai, kién thirc quén Iy lao dong tai cac
co sO luu tra du lich; ning cao nang sudt va chit luong hang hoa, truy XUt
ngudn gbc; chuyén giao khoa hoc k¥ thuat nong nghiép; phat trién rau, hoa theo
hudng tmg dung néng nghiép cong nghé cao cho 7.968 lugt doanh nghiép. Tir
nim 2016 dn nay, ngén séch tinh d4 hd tro cho céc doanh nghiép dao tao hon
1.400 lao dong ky thuét; dao tao theo don dit hang cho hon 600 lao dong theo
yéu cau dat hang ctia doanh nghiép.

3.4. Hb trg vé thong tin tiép va cin thi trudng

Nhim ting cuong quang ba, gioi thigu vé tiém nang, thé manh du lich va

thu’ong mai, co ché, chinh sach thu hut dau tu; tinh Lam Pong in va phéat hanh
mién phi hon 238.000 4n pham céc loai bang cédc ngdn ngit Viét - Anh - Nhat -
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Han cho céc doanh nghiép, cac nha dau tu. Céac sé, nganh: Tai nguyén va M6i
truong, Khoa hoc va Céng nghé, Nong nghiép va Phat trién noéng thon, Xay
dung, Tai chinh; Cuc Thué, Hai quan ...thudong xuyén phd bién kip thoi cic vin
ban lién quan dén chinh sich, cac quy dinh méi va cac thong tin hitu ich cho
doanh nghiép trén cac websites dé gitp céc doanh nghiép tra ctru va 4p dung kip
thoi phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

Bén canh d6, v6i muc tiéu hd tro cac doanh nghiép két nbi giao
thuong,m& rong thi truong ti€u thu san pham c4c co quan ciia tinh d4 ho tro céc
doanh nghiép tham gia 131 ky héi cho, trién 14m, trong d6 c6 26 hoi chg nuée
ngoai. Thong qua dd, cac doanh nghiép ky két dugc 344 thoa thuin hop tac
thuong mai, 118 thoa thuan hop tac du lich. Ngoai ra, tinh da hd tro va lap cac
thu tuc déng ky cho cac doanh nghiép Lam Pdng san xuét, kinh doanh va xuét
nhap khéu cac mit hang néng san, hoa, may mic, thu cong my ngh¢, ddc san Da
Lat...Giup céc doanh nghiép quang ba, gidi thiéu cac san phdm chii luc cda tinh
Lam Poéng, mé rong thi trudng tiéu thu san pham & trong va ngodi nudc.

 3.5.Hb6 tro vé khoa hoc va cong nghé

Céc co quan chirc ning da hd trg 238 doanh nghiép déng ky xéc lap quyén
s¢ hitu cong nghiép; dang ky ma s6, ma vach; cép nhat thong tin canh béo lién
quan dén céc san phdm chu luc cla tinh trén trang thong tin ctia S& Khoa hoc va
Cong ngh¢. UBND tinh da cho phép sir dung tén dia danh Da Téh va Pa Lat
trong viéc dang ky nhén hiéu chimg nhan Gao nép quyt Pa Téh, Dau tdy Da Lat
va x4y dung nhan hiéu Trai cdy Pon Duong va Rau Don Duong. Hb trg kinh
phi cho cac doanh nghi€p déng ky nhan hiéu Tra B’Lao va Rau Da Lat tai nudc
ngoai va té chirc pho bién nhimg kién thirc chung vé nhan hiéu va thyc thi quyén
s& hitu tri tué. HO trg cac doanh ngiép trién khai chuong trinh ning cao ning
sudt va chét lugng san phim tai 274 doanh nghiép.

3.6. H trg tir chwong trinh khuyén cong

Chuong trinh khuyen cong d3 hd tro cac doanh nghiép thuc hién 162 Pé
4n phét trién san xuét véi s6 kinh phi 24,076 ty dong; Trong do hd tro khoéng thu
hdi 95 Pé 4n véi kinh phi 6,136 ty déng; Hb trg c¢6 thu hdi 15 Pé 4n véi kinh
phi 15,940 ty dong.

3.7. Hd tro khéi nghiép

Vé hd tro khéi nghiép, ngay 18/4/2017 UBND tinh d3 ban hanh Quyét
dinh sé 740/QD- UBND phé duyét Dé 4n hd trg khai nghi€p trén dia ban tinh
dén nam 2020 (go1 tit 1a D& 4n 740); ban hanh K& hoach s6 6324/KH-UBND
ngay 22/9/2017 hd tro khéi nghiép d6i méi sang tao tinh Lam Pdng dén nim
2020, voi muc tiéu tao 1ap moi truong thuan lgi dé thic day qué trinh hinh thanh
va phat trién doanh nghiép khoi nghiép d6i méi sang tao.

Pé trién khai D& 4n 740, UBND tinh ciing d& ban hanh quyét dinh thanh
lap T6 hd tro khoi nghiép, thanh l1ap Quy hd tro khoi nghiép; Hoi dong quan 1y
quy, thanh lap Hoi dong xeét duyét cac y tuong khoi nghiép, ... Trong nam 2018,
cac don vi di t6 chic nhiéu 16p dao tao k§ ndng khdi nghiép, tap huén va pho
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bién chil trvong va chinh sach hd trg khoi nghiép, két ndi céc chuong trinh lién
két tro giup doanh nghiép thanh 14p dudi 5 nam nang cao nang luc quan tri; to
chirc cac cudc thi y tudng khoi nghiép. Sau hon mot nam trién khai, da c6 299 y
tuong tham gia va 31 y tuong dugce chim giai nhat nhi qua cdc cudc thi; UBND
tinh d& phé duyét hd tro 17y tudng trong sd 31 y tuong dat gidi. Ngay
30/11/2018, UBND tinh d3 t6 chirc Dién dan két néi doanh nghiép voi 17 y
tu.’ong khaoi nghlep v6i su tham du cua 418 doanh nghiép, nha dau tu, cic sinh
vién, thanh nién va cic co quan nha nudc c6 lién quan. Tai dién dan da c6 66
thoa thudn duoc cdc doanh nghiép ky két véi cac nha khéi nghiép, trong d6 c6 7
thoa thuan dé nghi mua lai 03 dy 4n, 39 thoa thuén de nghi gép von dau dau tu,
20 thoa thuan dé nghi bao tiéu san pham, hd trg két néi thuong mai.

4. Bio vé quyén s& hiru tai san hop phap va quyén tr do kinh doanh
cia doanh nghiép

Dé chén chinh viéc thanh tra, kiém tra nhidu 1in déi v6i doanh nghiép
trong mot nam, bit dau tir nim 2017, hang ndm UBND tinh d4 ban hanh Quyét
dinh phé duyét danh s4ch cic doanh nghiép dugc kiém tra trén dia ban tinh. Cac
co quan, don vi dugc giao chu tri tién hanh cac cudc thanh tra, kidm tra doanh
nghiép c6 trach nhiém phéi hop véi co quan, don vi c6 lién quan xdy dung ké
hoach thanh tra, klem tra cu thé, théng nhét vé pham vi thanh tra, k1em tra, thoi
diém, thoi gian trién khai déi véi ting doanh nghiép va chu dong t6 chire trién
khai thanh tra, kiém tra theo ké hoach duoc duyét. Céc co quan, dia phuong, don
vi khong tong hop va gui danh sach céc doanh nghiép dugc thanh tra, kiém tra
thuong xuyén thi trong nim khéng dugc tién hanh viéc thanh tra, kiém tra déi
v6i doanh nghiép theo quy dinh va méi nim cac co quan phdi hop chi duoc
thanh, kiém tra doanh nghiép 1 1an. UBND tinh cling dé ban hanh véan ban giao
cac hiép hoi doanh nghiép phé bién rong rai dén cong dong doanh nghiép va
giam sat viéc thuc hién ctia céc co quan nha nude. Dén nay viéc thanh, kiém tra
chdng chéo, nhiéu 1an trong niam d6i voi doanh nghiép co ban d3 duoc chdm
dut.

III. PANH GIA KET QUA THU'C HIEN

1. Nhitng két qua dat dwgc

a) Viéc thuc hién nghiém tic Bién ban cam két voi Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam vé cai thién méi trudng kinh doanh trong 03 nam qua da
tao diéu kién thuan loi cho cong déng doanh nghiép phat trién va gép phan tao
18p mdi truong kinh doanh thuén loi cho cac doanh nghiép trén dia ban tinh LAm
Déng

b) Viéc thuc hién c4c chi tiéu tinh Lam Pdng da cam két véi cong dong
doanh nghiép déu duogc cac s8, nganh thuc hién kha tSt, thé hién qua cac két qua
phan &nh duoc ghi nhan tir két qua diéu tra PCI trong cac ndm qua.

c) Vé tiép cén dat dai, cac doanh nghiép da danh gia rui ro bi thu hoi dat
gidm; it gap can tré vé tlep cdn/mé rong mat bang kinh doanh; néu bi thu hdi dat
doanh nghiép s& duoc bdi thuong thoa dang; tinh trang nhiing nhiéu trong cip
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glay ching nhén quyen st dung dét cling giam nhiéu. S6 doanh nghiép than
phién v& thiéu quy dét sach va giai phong mat bang cham chi con & muc thép.

d) V& dao tao lao dong, ty 1é doanh nghiép danh gia céc chi tiéu va chét
luong dao tao cua tinh cao hon so véi nhiéu ndm trude.

d) V& cong tac hd trg doanh nghiép trong nhimg ndm qua da dat duogc
nhiéu hiéu qua, gitip nhiéu doanh nghiép ky ket dugc hop dong tiu thi san
phidm va mé& rong thi truong va ti 1€ nha cung cip dich vu trén téng s6 doanh
nghiép da tang lén. Dé 4n 740 vé hd trg khdi nghiép dugc ban hanh da cé tac
dong va tao su chuyén bién dédng ké dén céc hoat dong khoi nghiép trén dia ban
tinh.

e) V& cac diéu kién gia nhép thi trudng cling da duogc céi thién; s6 doanh
nghiép phai cho doi céc tht tuc kéo dai dd gidm manh; nhiéu doanh nghiép da
thuc hién phuong thic ndp va tra két qua qua buu dién, céc thi tuc hanh chinh
da dugc niém yét cong khai; can bd _hudng dan r6 rang, diy du; can bd giai
quyét hd so nhiét tinh, than thién va két qua tmg dung cong nghé thong tin trong
giao dich hanh chinh cong budc dau ¢a lam hai long cac doanh nghiép. Nhitng
vAn @ phat sinh, ‘nhing vudng méc, kho khan cua doanh nghiép da duogc thao
g0 kip thoi qua d6i thoai doanh nghiép, da sé hai long véi c4ch thirc va ndi dung
giai quyét ctia cac co quan nha nuéc théng qua hinh thirc d6i thoai gitta nha
nudce va doanh nghiép.

Tom lai, voi nhiing nd lyuc trong chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién
cua céc cap, cac nganh, sau 03 nam tich cuc thuc hién cam két, moi truong kinh
doanh va co6 nhiéu tién bd hon so véi trude, thé hién cu thé & két qua x€p hang
chi s6 PCI va céc chi tiéu cam két ctia cac nganh da thyuc hién. Mac du két qua
xép hang c6 tang, giam khéc nhau nhung Lam Pdng ludn dugc xép hang thude
nhém céc dia phuong cé chit luong didu hanh khac va ludn 14 tinh ding dau
trong 5 tinh Tay nguyén.

2. Nhitng ton tai
Bén canh nhing két qua dat duoc, viéc thuc hién céc nhiém vu vé cai
thién moi trudng dau tu, kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh va hd tro

phat trién doanh nghiép trén dia ban tinh vAn con nhimg ton tai, han ché & mot
s6 linh vuce cu thé nhu sau:

a) Cac thu tuc hanh chinh tuy da duoc cit giam dang ké, song van con
mot s6 linh vuc céc thi tuc van con phuc tap, chua dam bao tinh théng nhat,
dong b gilta cac co quan co lién quan dén quy trinh xtt 1y thd tuc hanh chinh,
nhét 14 trong céc linh vuc vé dAt dai, dau tu, x4y dung, dén bu, giai tda..

b) Tuy da giam duogc déng ké hién tugng mét sb can bd, cdng chue thuc
thi cong vu gy kho khan cho doanh nghiép, nhung trén thuc t& van tdn tai mot
s it can bd, cong chirc gay kho khan, sach nhiéu doanh nghiép.

c) Viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra ctia mt sé s, ban, nganh,
UBND cép huyén van con chua kip thoi, chua bam sat ndi dung Quyét dinh s0



72/2015/Qb-UBND ngay 25/12/2015 cua UBND tinh ban hanh Quy ché phéi

hop gifta cac co quan chic nang trong quan ly nha nude dbi véi doanh nghiép,
ho kinh doanh sau déng ky thanh l4p trén dja ban tinh Lam Déng.

d) Viéc thanh tra, kiém tra c4c doanh nghiép da dugc UBND tinh ban
hanh thanh Quyet dinh phé duyét danh sich doanh nghiép can duoc kiém tra
hang nim & dam bao thuc hién nghiém Chi thj s& 20/CT- -TTg cua Thu tudng
Chinh phu la mot ndm chi thanh tra, kiém tra doanh nghiép khéng qua mét lan.
Tuy nhién, vin con mot s trudong hgp co quan chic ning chua thuc hién
nghiém tic chi dao cua tinh.

d) Co ché mot cira, mot ctra lién thdng tuy di dat duoc nhiéu két qué
nhung van con mét ty 1& nhét dinh hd so cia cac doanh nghiép bi cham tré,
doanh nghiép phai di lai nhiéu lan, nhét 14 trong linh vuc dau tu, dét dai..

e) Cong tac phbi ‘hop, phat hién, ngén chan va xir ly céc vi pham cua
doanh ngh1ep vé san xuét, budn ban hang gia, hang nhéi, hang kém chét luong,
hang vi pham s& hitu tri tug; canh tranh thiéu lanh manh trong kinh doanh, sén
xuét gdy 6 nhiém méi truong chua dat két qua nhu mong muon.

IV. NHIEM VU VA GIAI PHAP NHUNG NAM TIEP THEO

1. Céc s¢, nganh, don vi; UBND céac huyén, thanh phé theo churc nang,
nhiém vy quén ly nha nuéc cia don vi minh, tiép tuc trién khai c6 hiéu qué hon
nita cdc ndi dung UBND tinh d4 ky trong Bién ban cam két tao 1ap méi truong
kinh doanh thuén 1¢i cho doanh nghiép.

2. Tlep tuc trién khai dat hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cac hanh
chinh giai doan 2011 -2020. Coéng vén s6 320/TTg-KSTT ngay 15/3/2019 cua
Thu tudng Chinh phu vé viée thuc hién cai cach cac hoat dong kiém tra chuyén
nganh, diéu kién kinh doanh va thu tuc hanh chinh.

3. Tiép tuc don gian hoéa céc thu tuc hanh chinh, ning cao chét lugng giai
quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot clra, mot ctra lién thong tai Nghi quyét
02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu; Quyét dinh 1254/QD-TTg ngay
26/9/2018, Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 13/7/2018; Chi thi sé 30/CT- -TTg ngay
30/10/2018 cua thu tudng Chinh phu.

4. Tiép tuc trién khai c6 hi€u qué cdc nhiém vu dd dugc phén cong tai
Chuorng trinh hanh déng so 3671/CTr-UBND ngay 29/6/2016 ctia UBND tinh
vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/05/2016 cta Chinh phu; Ké
hoach hanh dong s6 1463/KH- UBND ngay 15/3/2017 cia UBND tinh Lam
Pdng vé viée thuc hién Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cta
Chinh phu; Ké hoach sb 3629/ KH-UBND ngay 14/6/2018 ctia UBND tinh Lam
Pong vé thuc hién Nghj quyét s6 19-2018/ NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh
phu; Van ban s6 6269/UBND-TH, ngay 21/9/2017 vé chi dao trién khai thuc
hi¢n Chi thi 56 26/CT- -TTg ngay 06/6/2017 cua Thu tudng Chinh phu; Ké ‘hoach
s6 7493/KH- UBND ngay 03/11/2017 cia UBND tinh vé nang cao chi s6 nang
luc canh tranh cép tinh cua tinh Lam Pong dén nam 2020; Quyét dinh 740/QD-
UBND ngay 18/4/2017 vé viéc ban hanh P& 4an hd tro khéi nghiép trén dia ban
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tinh Lam Pdng dén nam 2020 va K& hoach s6 5713/KH-UBND ngay 07/9/2018
thuc hién Luét Hb tro doanh nghiép nhé va vira trén dia ban tinh Lam Péng.

5. Céc s6, nganh, dia phuong don vi co lién quan phéi xéy dung ké hoach
va giai phap cu thé dé khéc phuc cac chi s6 thanh phan PCI dat thdp trong nim
2018 va phan d4u thuc hién hiéu qua cac giai phép cai thign méi truong kinh
doanh UBND tinh d& ban hanh nhim phén dau dua tinh Lam Pdng dugc xép
hang vao nhém céc dia phuong cd chit luong diéu hanh tbt.

6. Tiép tuc phat huy va thuc hién c6 hiéu qué hé thong thong tin, dudng
day néng, hoi dép truc tuyén dé hudng dan, giai dap va giai quyét kién nghi, khé
khén cho doanh nghiép.

7. Tang cuong t6 chirc 601 thoai v&i doanh nghiép & cac cép, cac nganh,
c4c dia phuong dé ling nghe, tiép thu céc y kién ctia doanh nghiép, giai quyét
kip thoi va thao g& vudng mac, kho khin cho doanh nghiép. Giao cho Hiép hoi
doanh nghiép tinh lam dau méi, ph01 hop véi cac Hiép hoi khac thuc hién cong
tc gidm sat qua trinh ddi thoai giai quyét kho khén cho doanh nghlep, kip thoi
kién  nghi v6i cac co quan thAm quyén nhitng vén dé lién quan dén qua trirh giai
quyét kho khin cho doanh nghiép ctia cac co quan nha nude c6 lién quan.

8. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac chinh sach hd tro doanh nghiép theo
quy dinh tai Lu4t hd trg doanh nghiép nho va vira va cac hoat dong hd tro khoi
nghiép, khoi nghiép d6i méi sang tao. Tiép tuc thuc hién ¢ hidu qua Ké hoach
s6 5713/KH-UBND ngay 07/9/2018 ciia UBND tinh Lam Dong thue hién Luét
Hb trg doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh Lam Dong T1ep tuc tuyén
truyén va hd trg cac hd kinh doanh cé nguyén vong chuyén d6i 1én mé hinh
doanh nghiép.

9. Cac co quan, don vi, dia phuong phéi thuc hién nghiém tic Chi thi
20/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh pht vé cong tic thanh tra, kiém tra doanh
nghiép. Céc co quan chtrc nang chi dugc thanh tra, klem tra nhitng doanh nghiép
c6 trong danh sich dugec UBND tinh phé duyét tur cudi ndm trude. Giao Thanh
tra tinh kiém tra, gidm sat viéc t6 chirc phéi hop thanh tra, kiém tra doanh
nghiép cta cac co quan lién quan, dam bao mét ndm doanh nghiép co tén trong
danh séch chi phai tiép cac doan thanh tra, kiém tra mot lan.

10. Tlep tuc thuc hién minh bach hoa quy trinh giai quyét hd so, cong viéc
nhim tao diéu kién d& doanh nghiép tim hiéu, theo doi va ‘giam sat hoat dong
cla cac co quan hanh chinh nha nudc; to chuc thuc hién t6t ké hoach dao tao,
tap huén két hop thuc hién cong tac tuyén truyén nim ning cao ning luc quan tri
cho céc doanh nghiép.

11. Tlep tuc day manh hoat dong xutc tién thuong mai, quang ba, gioi
thiéu vé tiém nang, thé manh ctia LAm Pong; diy manh tim kiém thi truong xuét
khau nhitng mat hang cé gia tri cao ma tinh ¢6 loi thé; thuong xuyén cép nhat
thong tin, du bdo thi trudong xuat khau, nhap khau va thong bao, hudng dan den
doanh nghiép, co s& san xudt dé giap dinh huéng, to chirc ké hoach san Xuat

kinh doanh phu hop; ting cuong cong tdc quan ly thi truong, chdng san xudt,
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kinh doanh bu6n bén hang gia, hang nhai, hang kém chat lugng, hang vi pham

s& hitu tri tug, chdng budn 14u, gian lan thuong mai.

12. Tiép tuc day manh cdng tac thong tin tuyén truyen tao diéu kién thuan
loi dé doanh nghiép t1ep can day du cac thong tin veé dinh huéng va ké hoach
dau tu phat trién kinh - té xa hoi cta tinh, c4c chinh sach vé hd trg doanh nghiép,
uu dai dau tu; céc chuong trinh hd tro phét trién doanh nghiép, cac ngudn von
vay...; ting cuong cung cap, pho bién thong tin va cac huéng din doanh nghiép
thuc th1 cam két trong khudén khd hop tac kinh té quoc té (ASEAN, WTO,
APEC, ASEM ...) va c4c Hi¢p dinh kinh té - thuong mai dé nang cao nang luc
hoi nhap, tiép can, mé& rong thi trudng, hop tac dau tu, kinh doanh.

13. Tang cuong hiéu luc, hiéu quéa cong tdc quan ly, chi dao diéu hanh dbi
v0i cac co quan hanh chinh nha nude, ting cudng ky luit, ky _cuong hanh chinh,
chu trong cong tac gido duc chinh trj tu tudng, rén luyén pham chét dao dirc, y
thic trach nhiém, trinh do, k¥ nang, tac phong, 1€ 161 lam viéc cua ddi ngii can
b0, cong chirc, vién chirc. Kién quyet xur ly nghiém céc truong hop ¢6 hanh vi
quan liéu, tham nhfing, sach nhiéu doanh nghiép.

14. Giao Hiép hoi doanh nghiép tinh phéi hop voi cac Hiép hoi khac va
cac co quan lién quan xdy dung b¢ chi s6 danh gia ning luc canh tranh cép so,
nganh, huyén (goi tit 1& DDCI) trinh UBND tinh xem xét, ban hanh thuc hién
trong nam 2019.

15. Néu cao vai tro, trach nhiém va néng cao hiéu qua hoat déng cua Ban
chi dao cai thién moi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh va hd trg
phét trién doanh nghiép ctia tinh [ Lbettcr””
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