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PHIEUKHAO SAT DOANH NGHIEP
Chi's6 Nang luc canh tranh Cap tinh (PCI) 2014

(tén tinh/thanh pho) ngay thang nam 2014

Tat ca thong tin trong Phiéu Biéu tra nay sé chi dugc st dung duy nhét vao muc dich thong ké va nghién ctiu. Ching téi cam két bao
mat cac thong tin ma doanh nghiép cung cép.

THONG TIN CHUNG

1. Téndoanhnghiép:

2.  Diachicliadoanh nghiép:

3. Sodiénthoai:
4. Sofax:

5. Diachie-mail (thudién t():

6. Doanh nghiép cd la hoivién clia Phong Thuong maiva Cong nghiép Viét Nam khong?
O Co
O Khong

7. Hoténnguaitralsi:

8. Chucvu:

A.TOGNG QUAN VE DOANH NGHIEP

1. Doanh nghiép dugc thanh lap hoic bt dAu hoat AONG T NAM NAO? .evieiieiieiieieieeteee ettt ettt ettt ste et s et esteaesesbessessessasseeneens

2. Doanh nghiép c6 Gidy chirng nhéin ding ky doanh nghiép (trudc day 1a Gidy chirng nhan diing ky kinh doanh) vao nim nao?

2.1. Doanh nghiép hoat dong san xuét, kinh doanh chinh tai tinh, thanh phd NA07 .........coo.ovveeeerreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s

3. Néu doanh nghiép ciia ban con san xuét, kinh doanh & bit ky tinh, thanh phd nao khac, vui 1ong néu tén tinh, thanh phé do: ..........

4.  Doanh nghiép ctia ban thudc loai hinh nao? (Bdnh ddu v chon mét trong cdc logi hinh sau)
Doanh nghiép tu nhan

Cong ty TNHH (nhiéu hodc mét thanh vién)

Cong ty ¢b phin

Cong ty hop danh

OoooOooo

5. Doanh nghiép cua ban chii yéu hoat dong trong linh virc nao?
Cong nghiép/Ché tao

Xay dung

Dich vu/Thuong mai

Nong nghiép/Lam nghiép/Thuy san

Khai khoang

Oooooan

6.  Ban hiy liét ké ba (3) san phdm hoic dich vu chinh ma doanh nghiép san xut hodc cung cip
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7. Tbng s6 von kinh doanh cua doanh nghiép? (Vui long ddnh dau v ddi véi mét hea chon doi véi méi dong)
... | Tir0,5dén | Tirlaén Tir 5 dén Tir10 dén | Tir 50 dén ) £ . .
D“%g’s Y| awsilty | dwsiSty | dwsil0ty | dusiSOty | dw6i200ty ST(;") zt?odgfl" Tre(;‘afloo v
g dong dong dong dong dong Y g g
Vao thoi diém
thanh 1ap? O O O O O O O O
Nam 2013? O O O O O O O O
Théang 6/2014 O O O O O O O O
8. Tbng s lao ddng cia doanh nghiép ban? (Vui long danh dau v doi véi mét liwa chon déi voi méi dong)
5 . T 500 lao
it hon Tir5dén9 | Tir10dén | Tir50 dén g‘gig%lé’:]" le; 33(21:;.0 dong dén | Trén 1.000
5 lao dong lao dong 49 lao dong | 199 lao dong 299.la0 dong 499.la0 dfng 1.(()1(()3(])l lgao lao dong
Vio thdi diém
thanh 1ap? = = o = o o =
Nim 2013? O O O O O O O O
Thang 6/2014 O O O O (| O O O
8.1. Trong 6 thang gan ddy, s lao dong trong doanh nghiép ciia ban bién dong nhu thé nao?
(Vui Iong danh déu v va dién thong tin vao mét lua chon dui ddy)
O Khong thay dbi
O Tang lén, ting bao nhi€u? ...........cccceevevennee lao dong
O Giam di, giam bao nhi€u? ...........ccccoevevenee lao dong
9.  Tinh hinh hoat déng ctia doanh nghiép ban nim 2013 vira qua nhuw thé nao? (Vui long danh dau v vdo lua chon dudi day).
Thua 15 16n Thua 15 chut it Hoa vén Lai chut it Lai nhu mong muén
O O O O O
10. Trong 2 nim t6i, nhan dinh nao dudi day phit hop voi ké hoach kinh doanh cua doanh nghiép ban?
O  Coké hoach ting quy mé kinh doanh
O  Nhiéu kha ning c6 ké hoach tang quy m kinh doanh
O  S& tiép tuc kinh doanh v&i quy mé hién tai
O Nhiéu kha ning c6 ké hoach giam quy mé kinh doanh
O  Coké hoach giam quy mé kinh doanh
O  Coké hoach dong cira doanh nghiép
11.  Nim 2013 nhom khach hang chinh ctiia doanh nghiép ban 1a (Pdnh déu v vao MOT 6 thich hop):
O Doanh nghiép nha nuéc (DNNN)
O Co quan Nha nuéc (trung vong va/ hoac dia phuong)
O Canhan va/ hodc doanh nghiép tu nhan trong nuwdc
O Canhan va/ hodac doanh nghiép nudc ngoai tai Viét Nam
O Canhan, doanh nghiép & nudc ngodi (truc tiép)
O  Canhan, doanh nghiép & nude ngoai (gian tiép, qua trung gian)
12. Dic diém cia doanh nghiép ban? (Vui long danh dau v vdo cdc dic diém phii hop, c6 thé nhiéu hon mor)

O Doanh nghiép duoc cb phin hoa tir DNNN dia phurong

O
O
O
O

Doanh nghiép dugc ¢b phdn hoa tir DNNN Trung wong
Doanh nghiép c6 mét s6 cd phin/phan vén do co quan Nha nuée hoic DNNN nim giir.
Doanh nghiép tirng 1a ho kinh doanh
C6 phiéu cta doanh nghiép ban hién nay dang dugc niém yét tai San giao dich ching khoan thanh phd

Ho Chi Minh hodc Ha Noi (HOSE hodc HaSTC).
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13. Trudc ddy, chit doanh nghiép ban ting: (Vui long danh ddu v vdo cdc déic diém phit hop)
Tt nghiép dai hoc

Tét nghiép thac sy quan tri kinh doanh

Lanh dao trong cac co quan Nha nudc

La s§ quan quén doi

Lam cong tac quan 1y tai DNNN

La Nhan vién tai DNNN

OoooOoooao

13a. Chu doanh nghiép cua ban la:
O Nam
O Nu
O  Co6 nhiéu thanh vién/ ¢b dong khac nhau trong d6 ty 18 nit 1a.................... %

B.DATDAI, MAT BANG KINH DOANH

1.  Tdng dién tich mat bang kinh doanh (d4t) ma doanh nghiép dang st dung?..............coooevveen... m?

2. Mit bang kinh doanh doanh nghiép dang sir dung thudc loai nao dudi day? (Vi long danh déu ¥ vio mét hodc nhiéu hinh thire phi hop)
Vén 1a tai san ciia ca nhan hodc gia dinh

Nha nuéc giao, ¢6 thu tién sir dung dit

Doanh nghiép nhin chuyén nhuong quyén sir dung dat (mua dat)

Nha nuée cho thué dai han tra tién mot lan

Nha nuée cho thué tra tién hang niam

Doanh nghiép thué lai cua cé nhan, td chure khéac

Loai khac, vui long néu cu LY

OoooOooooaon

3. Doanh nghiép ctia ban c6 phén dién tich nao nim trong khu/cum céng nghiép khong?
O Co
O Khéng

4.  Doanh nghiép ctia ban c6 gidy ching nhan quyén sir dung dit (GCNQSDD) khong?
O ¢co 1Wui long tra loi cdc cdu hoi tiw 4.1 — 4.4
O Khong  Vui long chuyén toi cdu héi 4.5

4.1. Doanh nghiép ctia ban nhan GCNQSDD vao nim nao? NAM..cviiiieieeeeeeeeee
4.1.1. GCNQSDD cua doanh nghiép ban co gia tri ¢én nim nao? JA\E:1 1 T

4.3. Hay danh gia vé tinh én dinh ciia mét bang kinh doanh ctia doanh nghiép ban? (vi du: kha ning bi chinh quyén thu hdi cho
muc dich khac, thay déi quy hoach, v.v.)
O Rétthip

O Thip

O Khacao
O Cao

O Rétcao

4.4. Trén co s& danh gia vé cac truong hop khac tai tinh, ban c6 tin ring doanh nghiép/ca nhin ban s& duoc bdi thuwong théa dang
cho mit bang kinh doanh néu bj thu hdi khong?
O Khoéng bao gio
O Hiémkhi
O Co6kha ning
O Nhiéu kha ning
O Luén luén

4.5. Néu khong co GCNQSDBD, vui long cho biét Iy do chinh (chon mér):
O Khong co nhu ciu
O C6nhu cdu, nhung thué va phi qua cao
O  Cénhu ciu, nhung thi tuc rudm ra
O C6nhu ciu, nhung lo ngai can b nhiing nhidu
O DPét dang c6 tranh chip
|
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5. Ban co ddng ¥ véi nhan dinh sau khong: “Su thay déi khung gia dat cua tinh t6i phu hop v6i su thay dbi cua gia thi truong™?
Hoan toan dng y

DPdng y

Khong dong ¥

Hoan toan khong ddng y

Ooooao

6. Trong hai ndm vura qua, doanh nghi¢p c6 thuc hién céc thu tuc hanh chinh v& dat dai (nhu mua, chuyén nhuong, thué dét tir Nha
nude...) khong?
O ¢o6 1 Vui long tra loi cdu 6.1
O Khéng ] Vui long chuyén dén cdu 7

6.1. Néu Cé, doanh nghiép c6 gip kho khin khi thuc hién tha tyc hanh chinh tai cdc co quan Nha nudc co lién quan cua tinh hay
khong?
O Dbating 1 Vui long tra loi cdu 6.2
O Chuatimg ] Vui long chuyén dén cdu 7

6.2. Néu da timg gip kho khin, vui 1ong néu rd d6 1a nhiing kho khin gi? (Vui long danh déu cae hea chon phit hop):
Thoi han giai quyét hd so dit dai dai hon so véi thoi han dugc niém yét hoic vin ban quy dinh

Quy trinh, thi tuc giai quyét hd so dit dai khong ding véi ndi dung dugc niém yét hodic vin ban quy dinh
Gi4 dét khong dung véi ndi dung duge niém yét hoic vin ban quy dinh

Cén b nhdn hd so va giai quyét thii tuc hanh chinh khong hudng dén chi tiét, diy du

Doanh nghiép cht dong tra thém chi phi khong chinh thirc d& déy nhanh viéc giai quyét hd so

oooono

7. Theo quan sét cia ban v& nhiing giao dich lién quan dén dt dai, mat bang kinh doanh trong tinh, cdc doanh nghiép ngoai quéc
doanh ¢6 gip khé khin trong viéc tiép can hodc mé rong mit bang san xuit kinh doanh khéng?
O ¢o6 1 Vui long tra loi cau 7.1
O Khong . .
O Khong bibt ] Vui long chuyén sang phan C

7.1. Néu C6, khé khin 16n nhit v& mit bing kinh doanh d6i v6i cic doanh nghiép ngoai qudc doanh trong tinh hién nay la gi?
(Vui long chon mét hodc nhiéu nhdn dinh phu hop dudi day).

Quy hoach dét dai ciia tinh chwa dap ing duoc nhu ciu phat trién ciia doanh nghiép

Thiéu quy dét sach

Giai phong mit bing cham

Thi tuc hanh chinh thué, mua dit dai phirc tap

Gi4 dét theo quy dinh ciia Nha nuéc cao

Gi4 dét theo quy dinh ciia Nha nudc ting qua nhanh

Gia thué mit bang kinh doanh trén thi trudng cao

OoooOooooan

Can trd khac (vui 10ng 18U €U thE):  .ooovviveeeeee e

C.DANG KY DOANH NGHIEP VA GIAY PHEP KINH DOANH

(Vuilong chuyén sang phan D néu tirnam 2013 dén nay, doanh nghiép khong thanh 1ap hodc khéng thuc hién sita déi néi dung dang
ky doanh nghiép)

1. Doanh nghiép ty ddng ky kinh doanh hay sir dung dich vu trung gian (cong ty tw vén, luét su....) d& ding ky?
O Ty ding ky (vui Iong chuyén sang cdu 1.1) O Sir dung dich vu (vui long tra loi cdu 1.2)

1.1. Bbi v6i doanh nghiép tu dang ky kinh doanh, qua trinh xin cAp Gidy chiing nhan dang ky deanh nghiép (BKDN) tai So Ké
Hoach va Pau Tu (trudc ddy goi 1a Gidy chimg nhan ddng ky kinh doanh) thuong mat nhidu budc, nhu chuin bi hd so, ndp tai
bd phan Mot cira, stra ddi hd so.... Doanh nghiép vui long tinh toan sb ngay can thiét d& thuc hién cac bude sau:

1.1.1. Tir khi bit du chudn bj hd so dén luc dem ndp tai bo phan Mot cira?........... ngay
1.1.2. Tir khi ndp tai bd phan Mot cira cho dén khi hd so duoc can bd 1am thu tuc chip nhén 14 hop 182........... ngay
1.1.3. Tir khi hd so dugc can bd 1am tha tuc coi 13 hop 18 va tiép nhan dén khi nhan duoc Gidy chimg nhan DPKDN?............. ngay
1.2. Bbi v6i doanh nghiép thué dich vu thie hién hoat dong diang ky doanh nghiép, vui 1ong wdc tinh thoi gian nhan duge Gidy
chung nhan DPKDN ké tir ngay thugé dich vu?.......ccccovvevemnnn... ngay
2. Doanh nghiép ban thay dbi ndi dung DKDN mét bao nhiéu ngay?......................... ngay

Néu doanh nghiép chua timg thay dbi néi dung PKDN, vui 1ong danh ddu v vao hop duéi day:
O Chua timg thay déi noi dung DKDN
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2.1. Doanh nghiép tu thuc hién hay st dung dich vu trung gian dé thay déi néi dung DKDN?
O  Tudang ky O St dung dich vu

3. Doanh nghiép ciia ban c6 DPKDN hay thay d6i noi dung DKDN theo mé hinh “mét cira” (hodc “mét cira lién thong™) tai tinh hay khong?
O ¢ 1 Vui long trd loi cau 3.1
O Khéng ] Vui Iong chuyén sang ciu 4

3.1. Vui long nhan xét vé bd phan “mot ctra” hodc “mot ctra lién thong” khi dang ky doanh nghiép tai tinh (co thé chon nhiéu hon mot):

Thu tuc dwoc niém yét cong khai

Hudng dan vé tha tuc 16 rang, ddy du

Cén bo am hiéu vé chuyén mén

Can b9 nhiét tinh, than thién

Ung dung cong nghé théng tin tbt

Khéng dap g duoc tiéu chi nao trong tit ca cac tiéu chi trén

OoOooonoan

4. Vui long liét ké cac loai gidy phép ma doanh nghiép hién co:
O  Gidy chung nhian PKDN
O  Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh nganh nghé c6 diéu kién (nhu 1t hanh, van tai, y té, quéng cdo, san xuat kinh
doanh rugu, bia, thudc 14, hoa chat, an toan thuc phém. ..)
O Bién ban xac nhan du diéu kién Phong chay chita chay
O  Gidy phép quang céo
O

5. Dé chinh thirc hoat dong ¢ tinh ban, mét bao lau dé doanh nghié€p cua ban nhan dugc tAt ca gi?iy tor can thiét?
Trong vong mot ngay

Trong vong 1 tudn

Tir 1 tudn dén 1 thang

Tir 1 dén 3 thang

Tir 3 dén 6 thang

Trén 6 thang

OooooOooo

6. Vui long xem ky danh muc cic hoat dong dudi diy ma cic doanh nghiép thuong cin dé thyuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép.
. Tim kiém cac théng tin vé thu tuc dang ky doanh nghiép trén website ctia S& K& hoach va Diu tu
. Lién lac v6i ban bé hodc ngudi quen trong co quan quan Iy Nha nudc ciia tinh dé hd trg vé th tuc ding ky doanh nghiép
«  Chi tra chi phi khéng chinh thirc cho can b dang ky doanh nghiép dé giai quyét thu tuc
. Thué mot cong ty luat/van phong luat su dé giup thuc hién thu tuc

Ban khong can néu bét ¢ hoat dong cu thé nao & trén, chung t6i chi quan tdm dén téng s6 hoat dong ma doanh nghi¢p da thyc hién.
Doanh nghiép da thuc hién bao nhiéu hoat dong trén khi dang ky doanh nghiép? (Vui long d4nh déu v* vao s6 hoat dong phit hop)
S6 hoat dong

O 0 01 O 2 O3 [

7. Khi bt diu hoat dong, doanh nghiép vira va nho trén toan qudc dugc giam 30% thué thu nhap doanh nghiép. Ban c6 biét chinh
sach nay khong?
O ¢co OKhong

8.  Trong nim 2013, doanh nghiép ban ¢ dwoc giam 30% thué thu nhap doanh nghi¢p khong?

O ¢co OKhong
D. CHIPHIKINH DOANH
1.  Doanh nghiép ciia ban bi thanh tra va kiém tra bao nhiéu ldn trong nam 20137............. lan

2. Tir danh sach dudi déy, vui long chon ra ba co quan thanh tra, kiém tra doanh nghiép ctia ban thuwong xuyén nhét trong nim
2013 va dién s6 thir tu twong tmg vao ba 6 tréng duéi day?
1. An toan phong chong chayné 5. Lao dgng — Thuwong binh va Xa héi 9. An toan thure pham

2. Canh sat giao thong 6.  Quan ly thi truong 10. Xady dung
3. Céngan kinh té 7. Tai nguyén va Moi truong 1. Co quan khdc (néu cu thé) 4.
4. Hdi quan 8. THUC: ..o,
Thuwong xuyén nhit Thwong xuyén thiwr hai Thwong xuyén thir ba

S thir tr ctia co quan trén
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7.

8.

10.

Vui 1ong cho biét s6 14n ma co quan Thué thanh tra, kiém tra doanh nghiép ciia ban trong nim 2013 (Vui long khéng tinh sé lan

Trung binh m&i 14n thanh tra, kiém tra Thué kéo dai bao 1au? ..............ccoocovvevevnnnnn. gio
Trong nam 2013 vira qua, doanh nghiép ban c6 bi thanh tra, kiém tra v& méi truong hay khong? [ Cé O Khoéng

Trong nim vira qua, lanh dao doanh nghiép ban mit bao nhiéu thoi gian dé tim hiéu va thue hién cic quy dinh phép luat?
(Vui long danh gid bang sé phan tram thoi gian trong ndm).

Duéi 1%

Tur 1 dén 5%

Tur trén 5 dén 10%

Tur trén 10% dén 15%

Tur trén 15 dén 50%

Trén 50%.

OooooOooo

Tir kinh nghiém thuc tin tai tinh ctia ban, vui long cho biét thu tuc hanh chinh & nhitng linh vwe nao dwéi diy con nhiéu phién
ha (co thé chon nhiéu hon mét linh viee):

O Bao hiém xi hoi O Bao vé méi trudng O Dét dai

O Ding ky diu tu, thanh lap DN O Hai quan O Phong chay, chita chay

O Thué O Xay dung O Lao dong

O Quan ly thi trudng O Canh sat giao thong O Thanh quyét toan qua kho bac

Hay cho biét ¥ kién cua doanh nghiép ban v& nhimg nhén dinh sau:

Cac nhan dinh Hg%l:lgt(;ﬁn Dﬁng y Khong déng y klll-{‘::f:gn (;gilgly
1. C4n b Nha nude giai quyét cong viée hidu qua (| O O O
2. Cén by Nha nuée than thién O O O O
3. Doanh nghiép khong cn phai di lai nhiéu lan dé 14y ddu va chit ky O O O O
4. Thu tuc giéy to don gian O O O O
5. Phi, 1& phi dugc cong khai tai co quan nha nuée (| O (| O
6. Cac chi phi khong chinh thirc & mic chap nhan dugc O O O O
7. Khong thiy bit ky su thay déi dang ké nao O O O O

Ban c6 ddng ¥ v6i nhan dinh sau khong? “Cac doanh nghiép trong nganh ctia t6i thudng phai tra thém céc khodn chi phi khéng
chinh thuc”

O  Hoan toan dong

O Pongy

O  Khong ddngy

O  Hoan toan khong dong ¥

Trung binh, bao nhiéu phin trim trong tong thu nhép ciia doanh nghiép cing nganh kinh doanh nhw doanh nghiép ban phai bé ra
hang nam dé chi cac khodn khéng chinh thirc cho c4n bd nha nu6c?

0%

it hon 1%

Tur 1 - dudi 2%

Tt 2 - dudi 5%

Tur 5 - dudi 10%

Ttr 10 — dudi 20%

Twr 20 - 30%

Trén 30%

OooOooooOoan
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11.  Néu mot doanh nghiép dé chi khoan chi khong chinh thike, cong viée co duoc giai quyét ding nhu ho mong mudn khong?
Ludn luén

Trong hiu hét cac truong hop

Thinh thoang

Hiém khi

Khong bao gio

Oooooo

11.1. Néu mot doanh nghiép khéng chi khoan chi khong chinh thire, cong viée cé duoc giai quyét dung nhu mong mudn khong?
Luén luén

Trong hiu hét cac truong hop

Thinh thoang

Hiém khi

Khong bao gio

OoOooon

12. Doanh nghiép cia ban dé bao gio cung cAp hang héa, dich vu cho cic co quan hodc can bd nha nudée (6 cac cip xa, phuong,
quan, huyén, tinh) chua?
O  Co (Néu co, vui long tra 16i cdu 13 die6i day)
O  Khong (Vui long chuyén sang cdu 14)
O  Khong biét (Vui long chuyén sang cdu 14)

13. Néu Cé, vui 1ong xem danh muc c4c hoat dong duéi ddy ma cac doanh nghiép thuong thuc hién dé thuc ddy viéc cung cdp hang

hoa hodc dich vu cho co quan Nha nudc:

. Phat t& roi, ban gi6i thiéu tai cac co quan Nha nudce dé quang ba cho hang hod va dich vu ctia doanh nghiép

. Mé co s& kinh doanh hodc chi nhanh ctia doanh nghiép gén cac co quan Nha nudc dé dé tiép can cac khach hang tiém nang.

. Nho ban bé, ngudi quen trong co quan nha nude gidi thidu dé co dugc quyén cung cip hang hod va dich vu cho co quan Nha
nudc

. Tham gia cac cudc hop, budi gip gd ctia co quan Nha nude dé tiép xic cac can b ¢6 lién quan va gidi thidu vé& hang hoa va
dich vu cua doanh nghiép.

Vui 1ong khong tra 10i cu thé vé bit cir hoat dong nao & trén, chiing t6i chi quan tim dén téng sé hoat dong

Cé bao nhiéu hoat dong & trén ma doanh nghiép ban sir dung dé c6 dugc hop ddng tir cac co quan Nha nude (Vui 1ong danh
du v vao s hoat dong phu hop)

S6 hoat dong

O o O 1 O 2 o 3 O 4

14. Ban c6 ddng y voi cac nhén dinh sau diy khong? (Vui Iong chi danh déau v vao mét lwa chon ddi véi méi mot cau danh gid)

. A e Hoan toan A, " A Hoan toan
Cac nhan dinh dﬁng ¥ Pong y Khong dong y Khong déng ¥

1. Sy quan tam cua chinh quyén tinh khong phy
thudc vao dong gop cua doanh nghiép cho dia O O O 0
phuong (nhu s6 lao dong sir dung, so thué ndp cho
Nha nudc...)
2. Tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét cac thi

e MR T T S A O m| m| m|
tuc cho doanh nghiép kha phd bién
3. Thoéa thuén vé cac khoan thué phai np véi can O O O O
bo thue 1a cong viéc quan trong trong kinh doanh.
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E.MOI TRUONG KINH DOANH

E1.Cosdhatang

1. Doanh nghiép danh gia nhu thé nao vé chét luong cic dich vu cong cua tinh? (Chi danh dau v vao mét hra chon cho méi logi dich vi).

Rit kém

=
o
-

Loai dich vu Rit tot

~
N
=]

Tam dugc Hoi kém

O
O
O
O

1. Pudng giao théng (dudng bd va ciu)
1.1. Buong ndi gitra: Cang va duong b
1.2. Buong ndi giita: Puong bod va san bay
1.3. Budng ndi giita: Puong sit va duong bd
. Bién thoai
. bién
. Nudc sach
. Khu, cum cong nghiép
. Internet

. Gido duc phé thong

PN
OO0OO0OO0OOoOO0OoOoOoO0Ooao
OO0OO0O0OO0OO0OOoOO0OoOoo0oaoo
OO0OO0O0OOoOO0OoOoOo0Oaoao
OO0Oo0O0OOoOO0OoOoOo0Oaoao
I o I [ [ i o I i I [
OO0OO0OO0OO0OO0OoOoOO0OoOoao

. Pao tao nghé cho ngudi lao dong

2. Ban hdly uéc tinh khoang bao nhiéu ngay trong nam, hé théng dwong giao théng tir doanh nghiép ban t6i trung tim tinh khéng lru

thong dugc do 1 lut, sat 167........ccccceee. ngay
3. Trong thing vira qua, doanh nghiép cta ban bi ¢t dién trong bao nhiéu gio?...........coo.ccoeevee.... gio
4 Bao nhiéu phz“ln triam s 14n bi cit dién ma doanh nghiép dugc co quan dién luc thong bdo trude...................... %

5.1. Doanh nghiép dang str dung dich vu Internet cia nha CUNE CAP NA0P..........vveeevveeeveeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseseesesesessseeessseees
5.2. Tru6c day doanh nghiép ¢6 st dung dich vu ctia nha cung cip khac khong?

O €O, 18 CONZ Y NAO....uiviniiieiieiee ettt e s eaeaessesseaesenees ] O  Khéng

E2. Dich vu ho trg doanh nghiép

6. Doanh nghiép ctia ban c6 sir dung nhiing dich vu sau tai tinh trong nim vira qua hay khéng? Néu C6 sir dung vui 1ong néu rd nha cung cép.

Co
(Pdnh déu v dé lya chon nha cung cip vio mét trong ba (3)
Loai dich vu Khong coleodidy)
. Do khu vue tw A s o
Do zz:uzg tinh nhén trén dia ban Kl:::lg T;'t a
gcap tinh cung cip gcap
1. Tim kiém théng tin thi truong O O O O
2. Tu vén vé& phép luat O O O O
3. Dich vu tuyén dung va giéi thi¢u viée lam O O O O
4. Hb tro tim kiém ddi tac kinh doanh O (| O O
5. Xic tién thwong mai va trién 1am thuong mai O O O O
6. Cong nghé va cac dich vu lién quan dén cong nghé O O O O
7. Pao tao vé ké toan va tai chinh O | O O
8. Dao tao vé& quan tri kinh doanh O O O O
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8.1. Néu da timg st dung, doanh nghiép co tiép tuc sir dung céc dich vu ndo duéi day trong thdi gian t&i khong?
(Néu ¢, danh déau v cho dich vu d3)
O  Tim kiém thong tin thi truong
O  Tu vin v& thong tin phép ludt
O Dichvu tuyén dung va gidi thi¢u viéc lam
O  Hd tro tim kiém ddi tc kinh doanh
O  Xic tién thuong mai va trién 13m thuong mai
O  Coéngnghé va cac dich vu lién quan dén cong nghé
O  Pao tao vé ké toan va tai chinh
O  Pao tao v& quan tri kinh doanh
E3.Ngu6n nhan luc
7. Trong nim vira qua, chi phi tuyén dung lao dong ctia doanh nghiép ban chiém bao nhiéu phan trim tdng chi phi kinh doanh?............ %
7.1. Vui long danh gia mirc d6 dé dang trong tuyén dung cac nhom lao dong sau tai doanh nghiép:
Nhom lao dong Rit dé Dé Twong ddi kho Khé Rit khé
1. Cong nhan, lao dong phd thong O O (| O O
2. Cén bo ky thuat O O O O O
3. Ké toan O O O O O
4. Quan ly, giam sat O O O O O
5. Giam ddc didu hanh/Quan 1y tai chinh O O O O O
7.2. Vui long danh gia chét lwgng cac nhom lao dong sau tai doanh nghiép:
Nhém lao dong Rit tot Tét Trung binh Kém Rét kém
1. Cong nhén, lao dong phd thong O O O O O
2. Cén bo ky thuat O O O O O
3. Ké toan O O O O O
4. Quan ly, gidm sat O O O O O
5. Giam dbc diéu hanh/Quan 1y tai chinh O O O O O
8.  Trong nim vira qua, chi phi dao tao lao ddng ctia doanh nghiép ban chiém bao nhiéu phan trim tdng chi phi kinh doanh?................. %
8.1. Trung binh, bao nhiéu ph?m tram trong s6 lao dong da dugc doanh nghiép dao tao tiép tuc lam viéc trén mot nam?..................... %
9. Tirkinh nghiém sir dung lao dong ciia doanh nghiép ban, xin hiy danh gia chit lwrgng ciia lao déng tai tinh:
O  Pép img hoan toan nhu ciu st dung
O Pap img duoc mot phan nhu ciu sir dung
O  Nhin chung khéng dap tmg dugc
O Hoan toan khong dap ing duogc
10. Trong tong s6 lao dong ciia doanh nghiép ban, vui 1ong cho biét ty trong cua:

10.1. Lao dong nii?............ %
10.2. Lao dong nhap cu tur tinh khac?............ %

10.3. Lao dong c6 hop ddng chinh thic?............ %
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11.

12.

13.

14.

15.

Vui long cho biét trinh d6 hoc van ctia luc lugng lao dong trong doanh nghiép ban:

11.4. Tét nghiép trung hoc co 56 (C4p 2)............. %

Vé trinh d6 tay nghé, vui 1ong cho biét ty 1& lao dong da tot nghiép cac truong day nghé (trung tim day nghé/truong trung hoc /cao
dang nghd): ............ %

Doanh nghiép ban c6 té chire cdng doan khong?
O C6—13.1. Cong doan dugc thanh 18p ndm ndo? Nam..........ccceeeeveveennee
O Khéng ] vui Iong chuyén sang cdu 14

Trong doanh nghiép ban, ai 1a nguoi thay mat tip thé nguoi lao dong trae ddi véi cap quan Iy khi phat sinh mau thuin lién quan dén
lao dong tai noi 1am viéc? (Vui long lya chon phwong an phii hop)

O Lanh dao Ban chip hanh Cong doan

O  Dai dién tap thé cong nhan/ngudi lao dong

O  Quan Iy nhén sy (cin b nhan sy)

O Khéng co ai, ngudi lao dong tu trao ddi

Trong ba nim qua, tai doanh nghiép ban ¢6 xay ra cudc dinh céng hay ngimg viéc tap thé nao khong?
O  C6 ] vuilong tra loi cdu 15.1-15.2
O  Khéng ] vui long chuyén sang cdu 16

15.1. Néu C6, bao nhiéu cudc ............ ?

15.2. Khi xay ra dinh cong, chinh quyén dia phuong di c6 bién phéap can thiép nhu thé nao (vui Iong danh déu cdc phwong dn cu thé)
Cur can b tir co quan lao dong dia phuong dén didu tra vu viée

Kéu goi dbi thoai giita hai bén dé giai quyét dinh cong

Huy dong t6 cong tac lién nganh d& hoa giai giita hai bén

Khong 1am gi ca

Oooooan

E4.Taichinh,tindung

16.

Hién doanh nghiép ctia ban c6 khoan vay tir cac ngan hang khong?
O ¢o
O  Khong (vui long chuyén dén Phan F)

Néu ban tré 11 Cé, déi v6i khodn vay gin nhét ciia doanh nghiép ban:
16.1. Ngan hang doanh nghiép ban vay la:

O Ngan hang thuong mai quéc doanh
O Ngan hang thuong mai cb phan
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17. Trong thoi gian 12 thang qua Nha nudc di ban hanh nhiéu chinh sich h trg cac doanh nghiép khéi phuc, phat trién san xuat kinh
doanh. Hiy néu nhan dinh ctia doanh nghiép ban vé nhiing chinh sich nay bang cach danh ddu vao 6 thich hop:

Chinh séch Hiéu qua Khéng hi¢u qua Khéng biét
1. Dy nhanh tién d6 giai ngan vén ddu tu déi véi cac du an, chuong trinh
thudc von dau tu tir ngan sach nha nude, von trai phiéu Chinh phu, von O O O
chuong trinh muc ti€u quoc gia

2. Gia han thoi han ndp thué thu nhap doanh nghiép va thué GTGT O O O
3. Gidm tién thué dét O O O
4. Gian tién d6 thanh toan tién str dung dat O O O
5. H& tro doanh nghiép xiic tién ban hang san xuét trong nudce trén thi truong

o s O O |
ndi dia
6. iy nhanh tién do phé duyét cap tin dung ddi v6i cac dy an san xuét, kinh O

doanh hiéu qua, c6 kha nang thu hoi vén cao

7. PBon gian hoéa thu tuc cho vay

18. Doanh nghiép ciia ban d4nh gia nhu thé nao vé tinh hinh vay von tai dia phwong?
(Vui Iong danh ddu v chon mét liwa chon doi véi méi dong)

z A AT Hoan toan A o P Hoan toan
Cac nhan dinh d(‘)ng § bong y Khoéng dong y khéng ad ng ¥

1. Ngan hang thuong mai 4p dat didu kién tin dung bét loi (diéu chinh Iai O O O O

suat, diéu kién cho vay, v.v.) cho doanh nghiép

2. Doanh nghiép khong thé vay von néu khong c6 tai san thé chip (| O O O

3. Lai suét va cac didu kién cho vay dbi voi doanh nghiép tu nhan luén O O O O

kho khén hon so voi DNNN

4. Viéc "bdi dudmg" cho can bd ngan hang dé vay dugc von 1a phd bién. | O O O

5. Tha tuc vay vén rét phién ha O O | O

19. Trong truong hop khong tiép can dwoc vén tir ngan hang, doanh nghiép sir dung ngudn nao dé c6 vén kinh doanh?

O  Vay muon tir ngudi than, ban bé — 13i suat trung binh........... %/mam

O  Vay tir t churc tin dung khac — 13i suét trung binh:........... %/nam

O  Vay muon tir thi truong “chg den” — 13i suét trung binh:........... %/mam

O  Vay muon tir can bd ngan hang, khong qua thu tuc chinh thitc — 13i suét trung binh........... %/mam
O Khic (vui [6ng néu it thé)i...meeeeveeeeeeeeeeeeriennee,

F.TiNH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN

1.  Ban hiy d4nh gia kha ning tiép cdn cac thong tin, tai lidu ciia cic co quan nha nuée trong tinh ciia doanh nghiép ban.
(Padnh déu v dé lwa chon mét nhan dinh cho méi mét logi thong tin, tai liéu)

Cic nhgn dinh Ritdd | GE0E | Gapcin | ahmg ki | i cin
1. Céc tai lidu v& phan bd, thu, chi ngén sach cua tinh O O O O a
2. Cac ké hoach, chuong trinh phat trién KT-XH cua tinh O O O O O
3. Cac luat, phap 1énh, nghi dinh, quyét dinh ctia Trung wong a O O O O
4. Cac van ban huéng dan cta cac Bo, nganh O (| O O O
5. Céc van ban quy pham phap luét cip tinh O O O O O
6. Cac ké hoach vé cac du 4n xay dung co s& ha tAng méi O O O O O
7. Céc dy 4n diu tu ciia Trung wong O O O O O
8. Céc ban dd va cac quy hoach sir dung dat O O O O O
9. Cac chinh sach wu dii d4u tu cua tinh O O O O O
10. Cac miu biéu th tyc hanh chinh O O O O O
11. Thong tin v& cac thay ddi trong cac quy dinh vé Thué O O O O O
12. Dit lidu v& cac doanh nghiép d4 dang ky kinh doanh trén dia ban tinh/thanh phd O O O O O
13. Cong bao ding tai cac vin ban quy pham phap luat cta tinh O O O O O
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Theo ban, c¢An ¢6 mdi quan hé véi co quan Nha nwée dé tiép cin cac thong tin, tai liéu noi trén khong?
O ¢o O Khong
2.1 Khi thyc hién hoat ddng kinh doanh, doanh nghiép ban danh gia nhu thé nao vé vai trod cia tai liéu ngan sach:
O €6 vai tro rit 16n O Covaitro 16n O Coitvaitro O Khoéng co vai tro gi
2.2 Doanh nghiép da timg xem cdc tai liéu ngan sach cua tinh chua? O o O Khong
Néu C6, vui long cho biét ndi dung cua doanh nghiép ban vé ndi dung va viée cong bo tai liéu ngén sach
(i) Tai li¢u ngan sach c6 du cac thong tin chi tict dé gitp doanh nghiép ban st dung cho hoat dong kinh doanh khong?

o ¢o O Khong ]
(ii) Tai liéu ngén sach c6 duge cong bd ngay sau khi co quan, ca nhan c6 thim quyén phé duyét?
O ¢o O Khoéng

Doanh nghiép d3 bao gi tham gia gép ¥ kién vé cc quy dinh, chinh sach ciia Nha nuéc hay chua?
O Datimg dong gop ¥ kién (Vi long tra 167 cdu 3.1-3.3)
O  Chua ting (Vui long chuyén dén ciu 4)

3.1. Néu i tirng dong gop y Kién, kénh nao hiéu qua nhit? (Vui long danh dau v vio mét liva chon).
O Théng qua cac cudc dbi thoai doanh nghiép — chinh quyén

Théng qua Poan Pai biéu Quéc hoi cua tinh

Théng qua website cia tinh, didn dan ddi thoai trén mang (internet)

Thong qua céc hiép hoi doanh nghiép va hiép hoi nganh nghé

O0O0oan

Gop ¥ truc tiép cho cac co quan Nha nude c6 lién quan
O  Cach khac (Viti 100G 16U CU thEY-.....ooooeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeesereeen:

3.2. Y kién dong gbp ciia ban co duoc co quan ¢6 thim quyén tra 161 khéng?
O ¢o O Khong
3.3. Néu co, y kién ctia ban c6 dugc sir dung khong? O ¢o O Khong

Tir quan sat tai dia phuong cta doanh nghiép ban, cac hiép hdi doanh nghiép dia phuong c6 vai trd nhu thé nao trong xay dung va
phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh?

O  Vaitroritlon

O  Vaitro 16n

O Céitvaitro

O Khong cé vai tro gi

Doanh nghiép da bao gio truy cip website cia UBND tinh hoac céc sd, nganh cua tinh chua?
O ¢co 1 Vui long tra loi cdu 5.1
I;I Khéng ] Vui long chzfyé’n sang cdu 6 )
5.1. Néu c6, doanh nghiép tim hiéu thong tin gi trén cac website nay? (vui long danh dau cdc lya chon phit hop)
O  Céac uu déi / khuyén khich d4u tu cta tinh
O  Céc quy dinh vé& Thit tuc hanh chinh
O  Cac van ban didu hanh, chi dao cia linh dao tinh
O Céac van ban phap luat cua tinh
O

Doanh nghiép ctia ban ¢6 thé du doan dugc nhitng thay déi trong cic quy dinh phép luat ctia Trung wong anh huéng nhw thé nao dén
hoat dong kinh doanh cta ban?

O Khong bao gio
Hiém khi
Thinh thoang

Thuong xuyén

OoOoo0oao

Ludn luén

Doanh nghiép cta ban c6 thé dy doan duoc viée thwe hién ciia tinh dbi véi quy dinh phép luat cia Trung wong khong?
Khéng bao gio

Hiém khi

Thinh thoang

Thuong xuyén

Lu6n luén

ooooo
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8. Vin d& 6 nhidm moi truong tai tinh c6 gay thiét hai v& mat kinh t& dén doanh nghiép cta ban khong?

9.

O ¢co O Khong

Trong nim vira qua, ban ¢6 biét doanh nghiép ndo trong tinh bi phat do vi pham cic quy dinh vé méi truong khong?

O ¢o O Khoéng

G-GIAIQUYET TRANH CHAP

1.

Ban c6 dong ¥ v6i nhan dinh sau khong: “Téi tin tuong ring hé thdng toa an, thi hanh an... ciia tinh s& bao vé hop ddng va cac quyén

tai san ctia t6i trong cac tranh chép lién quan dén hoat dong kinh doanh™?
Hoan toan dong y

DPong ¥

Ooao

Khong ddng ¥
O Hoan toan khong ddng ¥

Theo ban, nhan dinh sau ¢6 thwong xuyén dung khong: “Trong tinh, néu mot can bd nha nude lam trai v6i quy dinh ctia phap ludt
(nhu thanh tra, kiém tra thai qua va doi cac khoan chi khong chinh thic...) tdi c¢6 theé phan anh 1én cap trén ctia ngudi do de dugce giai

quyét dung™?
O Luon luén
O  Trong phin 16n cac trudng hop
O Thinh thodng
O Hiémkhi
O Khong bao gio

Tir kinh nghiém hogc quan sat cia minh, hiy cho biét y kién ctia doanh nghiép ban v& cac nhan dinh dudi dy

. A e Hoan toan A
Céac nhan dinh ddng bong y
1. Toa 4n céc cip 6 tinh xét xtr cac vu kién kinh t& dung phap luat
2. Tda 4n cac cip & tinh xét xtr cac vu kién kinh t& nhanh chéng
3. Co quan thi hanh 4n céc cép & tinh thyc hién ban an kinh t& c6 hiéu
. O O
luc nhanh chong
4. Cac co quan trg gitip phap ]}'/ cua tinh giup doanh nghi¢p nhanh chong O O
st dung quy dinh phap luat dé khéi kién khi c6 tranh chap
5. Céc chi phi chinh thirc va khong chinh thirc tir khi khéi kién dén khi O O
ban an dugc thi hanh 1a chap nhan dugc
6. Phan quyét ciia toa 4n la cong bing O O

Khong
dong y

Hoan toan
khong
dong y

O
O

Gia sir doanh nghiép ban c6 tranh chép véi ddi tac kinh doanh, doanh nghiép ban c6 mudn sir dung toa an dé giai quyét cac tranh chip

khong?
O  Co (Vui long chuyén dén cdu 6)
O Khong (Vui long trd loi cdu 5)
O St dung trong tai thuong mai (Vui long tra loi cdu 5)

O DPang can nhic sir dung toa an nhung chua quyét dinh (Vui long trd 16i cdu 5)

Néu khong mubn sir dung toa an thi Iy do 1a gi?
(Vui long danh déu v vio nhitng lya chon phu hop, co thé chon nhiéu hon mét lua chon).
O  Cac phuong thirc giai quyét tranh chap khac phi hop hon, vi du nhu trong tai thuong mai
Thoi gian gidi quyét tranh chap quéa dai
Chi phi giai quyét tranh chép cao
Tinh trang “chay 4n” phd bién
Trinh d9, nang luc cla can b toa an chua dap tmg dugc yéu clu
Kho giir bi mat kinh doanh

OoOo0Oooao
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6.

Trong hai nam vira qua, doanh nghiép ban cé sir dung tda an dé giai quyét tranh chép v6i khach hang, nha cung cip, dbi tac hay khong?
O ¢co O Khong

H.TINHNANG BONG

1.

2.

3.

Ban d4nh gi nhu thé nao vé thai @9 ctia chinh quyén tinh d6i v6i hoat dong kinh doanh ciia cac doanh nghiép thudc khu vire tir nhan?

O Tiéucuc

O

Kha tiéu cuc
O Khong tiéu cyc nhung ciing khong tich cuc
O Kha tich cuc

Tich cuc

O

1.1. Néu c6 diém chwra rd trong mot quy dinh cu thé ciia Trung wong thi xu huéng dién hinh nhét cia UBND tinh va c4c so, nganh 1a
gi? (Chi ddnh déu v vao mot phirong dn dudi day)
O  Ban hanh céc quy dinh c4p tinh dé huéng din diém chua rd rang d6
O  Giai quyét cac diém chua 16 rang d6 nhung khong ban hanh céc van ban chinh thirc
O  Tri hodn viéc thuc hién va xin y kién tir cic co quan Trung wong lién quan

O Khong lam gi ca va chd cho dén khi co quan Trung wong cha dong giai quyét cac diém chua 16 d6

1.2. Trong 12 thang qua, chinh quyén céc tinh da thic hién mot s6 bién phap hd tro doanh nghiép vuot qua kho khin. Doanh nghiép co
biét chinh quyén tinh c6 thyc hién nhiing bién phap nao dudi day ? (Vui long danh déu v vio mét hea chon phix hop 6 méi hang ):

Cac bién phap Thuec hién Khdng thue hién Khéng biét

1. UBND tinh va cac s, nganh dé nghj cdc ngan hang thuong mai

A opa s tss £ . LS O O O
trén dia ban giam 1ai suat cho vay doi voi cac khoan vay cii va méi
2. UBND tinh va c4c s&, nganh d& nghi cac ngan hang néi 1ong diéu

a O O O
kién cho vay
3. UBND tinh va céac s¢ nganh hd tro doanh nghiép tham gia hoi chg 0O 0O O
thuong mai trong va ngoai nudc
4. UBND tinh va céc s¢, nganh don gian héa cac thu tuc hanh chinh

" B oo e 11 O O O
lién quan dén mat bang kinh doanh
5. UBND tinh giam tién thué dat O O O

Ban c6 dong y véi nhitng cu nhan dinh sau day khong? (Chi ddnh déu v vio mgt mikc dp cho méi nhdn dinh)

5 5 " Hoan toan
Cac nhan dinh Hg%llll tola " Dong y {:g:mg khong
gy gy ddng ¥
1. C6 nhirg sang kién tét & cip tinh, nhung viéc thyc thi ciia cac so, nganh thudc
. Y O O O O
tinh lai c6 van dé
2. UBND tinh t6i rét linh hoat trong khu6n kh6 phép luat nham tao méi trudng kinh
i : s N O O O O
doanh thuan lgi cho cac doanh nghiép tu nhan
3. Khi quy dinh ctia Trung wong chua 16 rang, UBND tinh t6i rdt ning dong v sang
O O O O
tao trong vi€c giai quyet cac van dé moi phat sinh
4. UBND tinh t6i tham chi sin sang chiu céc ruii ro tir phia co quan Trung wong dé ban O O O O
hanh cac quyét dinh c6 thé co 1gi cho cong viéc kinh doanh cua doanh nghiép.
5. Lanh dao tinh c6 chu truong, chinh sach ot nhung khong dugc thyc hién dung &
P m] m| O |
cap huyén
6. St uu ddi cho cac cong ty 16n (c4 nha nudce va tw nhan) 13 can tré di voi hoat
A . R A A O O O O
dong kinh doanh ctia doanh nghiép t6i
7. Tinh uu tién giai quyét cac kho khin dbi vai doanh nghiép nude ngoai hon so véi
" . O O O O
doanh nghiép trong nude

Ban c6 ddng ¥ v6i nhan dinh “Tinh wu tién thu hit ddu tw nudc ngoai hon 1a phat trién doanh nghiép tu nhén trong nudc”
O  Hoan toan ddng y (Vui long tra 10i cdu 3.1)

Dong y (Vui long trd 16 cdu 3.1)

Khong ddng ¥ (Vui long chuyén t6i cau 4)

Ooan

Hoan toan khong ddng y (Vui long chuyén ti cdu 4)
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3.1. Néuban Pdng y vi nhan dinh trén, nhiing dic quyén ma tinh danh cho cic doanh nghiép nwéc ngoai hién nay 1a gi? (Vui
long déanh dau v vdo nhitng lya chon phit hop).
O  Thuén loi trong tiép can dét dai
Mién, giam thué thu nhap doanh nghiép
Thu tuc hanh chinh nhanh chéng va don gian hon

Puoc chinh quyén quan tdm h trg hon trong hoat dong

O0O0oano

4. Ban c6 ddng y véi nhan dinh sau khong: “Viéc Tinh wu 4i cho cac tdng cong ty, tip doan ciia Nha nudc giy kho khan cho hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép ban”

O Hoan toan ddng y (Vui long tra 1oi cdu 4.1)

O Ddngy (Vui long trd 16 cdu 4.1)

O Khongddngy (Vui long chuyén tdi cdu 5)

O Hoan toan khong ddng ¥ (Vui long chuyén t6i cdu 5)

4.1. Néu ban ddng y v6i nhan dinh & cau 4 trén day, nhitng diic quyén ma tinh danh cho cac tip doan hién nay 1a gi?
(Vui long danh déu v vaio nhitng lya chon phu hop, co thé chon nhiéu hon mot).
O Thuén lgi trong tiép can dit dai
Thuén loi trong tiép cén cac khoan vay
Thuan lgi trong cip phép khai thac khoang sin
Thu tuc hanh chinh nhanh chéng va don gian hon

D& dang c6 dugc cac hop ddng tir co quan Nha nude

Oooooao

Dic quyén khac (vui Iong néu cu thé):

5. Ban c6 dbng ¥ véi nhén dinh sau khc‘)pg: “Hop ddng mua sim f:ﬁa chinh phu, dét dai... va cac ngudn lyc kinh doanh khac chii yéu
roi vao tay cac doanh nghiép c6 lién két chat ché vdi chinh quyen”?
O Hoan toan dong ¥
DPéng v
Khong dong ¥

Ooan

Hoan toan khong déng y

6. Néu doanh nghiép ciia ban ¢ ké hoach mé rong kinh doanh sang tinh, thanh phé khac, doanh nghiép ctia ban s& chon dau tur

6.1. Doanh nghiép ban chon tinh, thanh phé d6 vi co:
O  Co hoi kinh doanh
Quy m9 thi truong
Chat lugng ngudn lao dong
Co so ha ting
Chit luong diéu hanh t6t (xép hang chi s6 PCI)

OoOoooao

6.2. Ban so sanh nhu thé nao vé méi truong kinh doanh & tinh dang heat ddng (tinh nay) vai tinh, thanh phd khac di dau tu hodc
dang cin nhéc dau tu?

O tinh nay doanh nghiép t6i it gip tham nhiing hon O Pung O Khoéng dang
O tinh nay c4c co quan thuc thi phap ludt it gdy khé khin hon cho doanh nghiép O Pang O Khong dang
O tinh nay doanh nghiép t6i it gip rui ro bi thu hdi dat hon O Pang O Khoéng dang
O tinh nay doanh nghiép t6i it gdp phai nhiing thay déi vé chinh sach hon O Pung O Khong ding
O tinh nay co so ha ting t5t hon O bang O Khong dang
O tinh nay dich vy hanh chinh cong t6t hon O Pung O Khoéng dang
O tinh nay an toan an ninh hon O Pung O Khong ding
O tinh nay doanh nghiép t6i dwgc tham vin chinh sach thuong xuyén hon O Pung O Khong dung

6.3. Doanh nghiép c6 ¥ dinh chuyén hin co sé san xuét kinh doanh sang tinh, thanh phé néi trén khong?
O ¢o6 O Khong
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I. HIEP BINH THUONG MAI XUYEN THAI BINH DUONG (TPP)

GiGi thiéu: Hiép dinh B6i tac Xuyén Thai Binh Duang (TPP) Ia mét hiép dinh thuong mai tu do dang dam phan gitta 12 nudc hai bd Thai
Binh Duong, bao gom Viét Nam, Brunei, Singapore, Malaysia, Chile, Uc, New Zealand, Peru, Mexico, Canada, Hoa Ky va Nhat Ban. Bén
nay, dam phan TPP dang budc vao giai doan cudi. Néu dam phan thanh cong, TPP sé 1a khu vuc mau dich tu do I8n nhét thé gidi vai thi
trudng gan 800 triéu dan, chiém 1/3 thuong mai toan cau. Tuy nhién, van con nhiéu y kién trai chiéu vé Igi ich TPP dem lai d6i véi doanh
nghiép trong nudc.

Doanh nghiép c6 biét vé viéc Viét Nam dam phan hiép dinh TPP khong? (vui long chon mét trong cdc lwa chon dudi ddy)

O Khoéng, l4n déu nghe noi

O  Co nghe ndi nhung khong biét gi sau

O Patimg tim hiéu so so

O DPitim hiéu trong dbi k§y

O Dico y kién tham van voi Chinh phi vé dam phan

Doanh nghiép cé iing hé viéc Viét Nam ky két TPP khong? (vui long chon mét trong cdc hra chon dudi ddy)

O Hoan toan phan d6i
O  Ung hd nhung vén lo ling, quan ngai
O Rétunghod

O Ky ciing duge ma khong ky ciing dugce, khong anh hudng toi doanh nghiép t6i

O Khong cé ¥ kién

Doanh nghiép da timg bay t ¥ kién cita minh v& TPP v&i co quan c6 lién quan khong?

O ¢co O Khong

Néu C6, doanh nghiép bay to ¥ kién v6i co quan/don vi nao? (c¢é thé chon ciing lic mét hodc nhiéu lica chon dwdi day)

O Co quan dam phéan cua Chinh phu

O BO, nganh lién quan tdi linh vyc ctia doanh nghiép

O  Cac co quan Nha nude khac (Qudc hoi, Chinh phii, cac Co quan Péang...)

O Hiép hdi doanh nghiép, Phong Thuong mai va Cong nghiép

Doanh nghiép hay cho biét nhitng noi dung sau day ctia TPP ¢6 anh hudng nhu thé nao t6i hoat dong kinh doanh ciia minh?

(Vui long chon mét trong cac lua chon cho méi noi dung sau day)

Noi dung

1. M ctra thi truong hang hoa

(Cac nie6e TPP sé logi b6 90-100% cdc dong thué nhdp khdu cho san
pham ciia Viét Nam va nguroc lai Viét Nam ciing logi b6 thué quan cho
héu hét cdc san pham tir cdc nieée TPP)

2. Quy tic xudt xur

(Dé dmfc hu'ong thué quan wu ddi, méi logi san pham sé phaz dap ung
quy tdc xudt xir riéng theo quy dinh ciia TPP, véi yéu cdu cao vé mikc
d6 néi khoi ciia san pham)

3. Hang rao ky thuat (TBT), vé smh dich & (SPS)

(Céc nude TPP sé van giiv quyén ty chil trong ban hanh cdc quy dinh
TBT, SPS nhung phdi dam bdo tinh khoa hoc, minh bach, hop tdac va tang
cuong gidi quyét nhanh khiéu nai, néu co).

4. Phong vé thuong ma1 (chong ban pha gia, chong tro cép, tu vé)
(Cdc nude TPP sé van giit quyén tién hanh diéu tra, dp dung cdc bzen
phdp PVTM nhung ting cuong minh bach va hop tdc trong gidi quyét
nhanh khiéu nai, néu co).

5. Mo ctra thi truong dich vu
(Cdc nuée TPP sé giam bot cdac diéu kién, mo cira rong hon thi truong
nudc minh cho cdc nha cung cap dich vu cua cdc nuée TPP khac)

6. Diu tur

(Nha dau tu mieGe ngodi dén tir cic nwée TPP sé duoc dau tir theo cdc
diéu kién binh ddng, canh tranh véi cdc nha dau tir trong nieéc)

7. S& hitu tri tué

(Céc quyén s6 hitu tri tué sé dioc tang cwong - san pham co ban quyén/sang
ché sé diroc béo hj cao hon, hinh phat xit I vi pham nghiém khdc hon)

Tac dong
tich cuc

Tac dong
tiéu cuc

Vira tich
cuc vira
tiéu cuc

O

Khdong tac
dong gi

O

Khéng c6
y kién

O
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N Tac dong Tac dong Vira t{Ch Khong tic | Khong coy
Noi dung z - cue vira A o s
tich cue tiéu cue v dong gi kién
tieu cuc
8. Mua sam chinh phu
(Trinh ty dé cdc co quan Nha nuéc mua hang hoa, dich vu sé phai cong O O O O O
khai hon, cho phép nha thau TPP khéc tham gia canh tranh déu thau
binh dang hon)
9. Moi truong
(Céc doanh nghiép phai tuén thi nhirng yéu cau cao hon vé méi trudong O O | | O
trong qua trinh kinh doanh)
10 Lao qéng, (Cac do,an}‘l nghf'ép phi tudn thii nhitng yéu cau cao hon O O O O O
veé lao dong trong qua trinh kinh doanh)
11. Doanh nghi¢p Nha nudc (DNNN) ’
(DNNN sé phdi canh tranh theo cdc nguyén tic binh ddng, cong bang (| O O O O
voi cdc doanh nghiép tw nhan)

5. Néu Viét Nam ky két TPP, doanh nghiép mong doi gi & céc co quan Nha nudc?
(C6 theé chon cung luc mot hodc nhiéu lya chon duci day)

O Co6 mot dau mdi cung cap tat ca cac thong tin vé TPP ma doanh nghiép t6i can

O C6 mot co quan chiu trach nhiém huéng dan, giai thich, tu vén cho doanh nghiép toi vé TPP
O  C6 cac bién phap hd tro cho doanh nghiép chiing t6i dé tan dung tot nhat cac co hoi tir TPP va vuot quéa kho

khan tr TPP, néu ¢

O Doanh nghiép t6i s& tw chuan bi trudc, khong trong chd gi vao Nha nude ca

O Doanh nghiép t6i s& khong chuén bi gi, ciing khéng can Nha nudce gitp gi, tinh hinh téi dau chung toi s& tu

lo t6i d6 dé ton tai va phat trién

I I (G Tl L I Lo T 1<V I o) PP

6. Doanh nghiép hién tai c6 lam an kinh doanh véi cac ddi tac sau khong? Néu co, viéc Viét Nam gia nhap TPP c6 anh
huong toi co hoi kinh doanh giira doanh nghiép véi cac doi tac nay khong?

Lam iin kinh doanh véi cac dbi tic sau Khong
1. Déi tac Hoa Ky
2. Bai tac Trung Qudc
3. Ddi téc tir cdc nudc khac & Dong Nam A O
(nhu Singapore, Thai Lan, In-d6-né-xi-a)
4. PGi tac tir khu vee Dong A va Théi Binh Duong 0

(nhw Han Qudc, Pai Loan, Nhat, Uc)
5. Péi téc tir cdc nude Chau Au

6. Dai tac tir cic nudec Chau My- Latinh

Cé

(Néu C6, chon mot cit dé néu anh hwéng ciia TPP)

Anh
huéng co
lgi

Vira cé
lgi vira
khong co
loi

Anh
huéng
bit loi

Khéng
anh
hwéng gi
O
O

Khong
biet
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J. VAN BE KHAC (PHAN TU'CHON)

Nhiing phan anh clia cac doanh nghiép trong phan nay sé cung cép nhiing thdng tin chan thuc vé nhiing kho khan ma
cac doanh nghiép dang gép phai cing nhu dua ra cac ggi y chinh séch rét co y nghia déi vai cac tinh dé gidi quyét cac kho
khan nay.

1. Doanh nghiép vui long liét ké 5 vAn dé khé khiin nhét (theo thir tw quan trong) vé mdi truong kinh doanh cua tinh
ma doanh nghiép dang gép phai?

2. Theo doanh nghiép, 5 giai phap cu thé ma chinh quyén tinh cin wu tién thyc hién (xép theo thir ty wu tién) trong thoi
gian téi la gi?

4. Chiing t6i mudn tim hiéu vé cach doanh nghiép tham gia vao viéc hoach dinh chinh sach kinh té.

4.1. Theo ban, tiép can dai biéu Qudc hoi dé bay t6 ¥ kién vé chinh sach kinh t& c6 hiéu qua hay khong?
O ¢
O Khong
O Khong biét

4.2. Theo ban, s6 dai dién cua doanh nhén trong Qudc hoi c6 hop 1y hay khong?
O Co
O Khong
O Khong biét



