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TOM TAT

Trong thoi gian gan day, moi trudng kinh doanh tai Viét Nam da c6 nhidu chuyén bién tich cuc
nho vao nhitng nd luc cai cach cua Chinh phi, cac bo nganh va chinh quyén cac dia phuong
trén ca nudc. Rao can gia nhap thi truong, gdnh nang tha tuc hanh chinh da giam bot, muc do
minh bach ciia méi truong kinh doanh gia ting, chi phi khong chinh thic dan duge day i
Thay d6i nay nay tao thuan loi hon cho hoat d6ng ciia doanh nghiép trong nhiéu nganh nghé va
khu vuc kinh té. Cai céch tha tuc hanh chinh trén nhiéu linh vuc da c6 két qua tich cuc qua
phan anh caa cac doanh nghiép. Biéu tra doanh nghiép thuong nién cia Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam trong khudn kho Du an Chi sb Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) da
cho thay diéu nay.

Du vay, du dia dé tiép tuc cai cach van con nhiéu. Diéu tra doanh nghiép cua VCCI cho thay,
cai cach hanh chinh néu xét riéng trén timg linh vuc thi vé co ban da c6 nhitng thay ddi tich
cuc. Tuy nhién, nhitng phan anh cua cac doanh nghiép qua céc cudc diéu tra, khao sat va hoi
nghi do VCCI tién hanh ciing nhu qua nhiéu kénh khac cho thay hién nay cac vudng mac cia
doanh nghiép khi trién khai du &n lién quan téi nhiéu linh vuc tha tuc hanh chinh 12 rat 16n, ma
dién hinh 1a nhitng du &n c6 cong trinh xay dyng.! V&i nhitng dy an nhu vay, cac doanh nghiép,
nha dau tu phai tién hanh céc tha tuc hanh chinh tai nhiéu co quan quan 1y nha nuéc khéac nhau,
& nhiéu cip khéc nhau, lién quan téi nhiéu cong doan tir xin phé duyét chu truong dau tu, dat
dai, giai phong mat bang, khoi cong... cho t6i dwa cong trinh vao sir dung. Nhitng chong lan,
xung dot trong phép luat vé quy trinh thi tuc, hd so, tham quyén... da gy ra nhiéu tén kém vé
thoi gian va chi phi. Ban than cac co quan chinh quyén ciing rat ling ldng trong &p dung phép
luat va phai d6i mat véi nhiéu rai ro phap ly trong thoi gian gan day.

Trong bdi canh ay, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) da chu tri thuc hién
mot bao cao danh gia nhanh vé cac thu tuc hanh chinh lién nganh trong cip phép xay dung va
cac thu tuc hanh chinh lién quan. Hoat dong xay dung béo cao nhan dugc su hd tro ngudn luc
tir Quy Friedrich Naumann Foundation (FNF). Nhém nghién ctru ciing dong thoi tham van y
kién chuyén mén cua dai dién Bo Xay dung va nhan duoc nhitng gop y quy bau. Bao cao nham
cung cap nhitng bang chang thyc té vé viéc thuc hién cac thi tuc dudi gc nhin cia cac doanh
nghiép c6 cong trinh xay dung. Két qua danh gia gop phan hd trg qua trinh ra soat, don gian
hoa quy trinh tha tuc hanh chinh va hoan thién cac chinh sach, phap luat.

Pé thyuc hién nghién cau ndy, mot khao sat toan qudc da duoc tién hanh va thu duoc phan hoi
tir khoang 10.000 doanh nghiép trong d6 xap xi 2.100 doanh nghiép (gém 82% la doanh nghiép
dan doanh trong nudc va 18% la doanh nghiép c6 vén dau tu truc tiép nudc ngoai) c6 hoat dong
xay dyng mai hoac cai tao cong trinh, nha xudng trong vong 2 nim gan nhat. Do cac thii tuc
hanh chinh lién quan téi cong trinh xay dung rat da dang vé s6 luong, lién quan nhiéu bo nganh

1\/CCI va USAID (2020). B4o co Chi sb Nang luc canh tranh cdp tinh caa Viét Nam nam 2019. Ha Noi, thang
5/2020.
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va céc cap chinh quyén dia phuong, Bao céo lya chon 13 thu tuc hanh chinh dé danh gia gom:
(1) quyét dinh chu truong dau tu; (2) cac thu tuc vé dat dai, giai phdng mat bang: (3) cac tha
tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach db thi; (4) tham duyét vé phong chay, chira
chéy:; (5) tham dinh bao cdo danh gia tac dong méi truong; (6) xac nhan ké hoach bao vé moi
truong; (7) thim dinh thiét ké co sa, thiét ké xay dung; (8) két ndi cap dién; (9) cap, thoat nudc;
(10) thanh tra, kiém tra vé xay dung; (11) thanh tra, kiém tra vé phong chay, chita chay; (12)
kiém tra, xac nhan cong trinh bao vé méi trudng; va (13) dang ky gidy ching nhan sé hitu cong
trinh xay dung. Bén canh dé, bai gidy phép xay dung 1a mét trong nhitng van ban quan trong
nhét trong hd so mot du an dau tu xay dung, Bao céo ciing cung cip mot phan tich sau vé khia
canh chi phi thoi gian cua doanh nghiép khi hoan thién cac thu tuc trudc va trong qua trinh xin
cap giay phép xay dung.

Sau day 1a mot s6 phét hién chinh caa nghién cau:

Trai nghiégm cia doanh nghiép la khac biét vei cac nhom tha tuc hanh chinh. Hai thu tuc
doanh nghiép cam thay d& dang thuc hién hon ca I tha tuc cip thoat nuéc va két ni, cap dién.
Trong khi d6, véi cac thu tuc hanh chinh con lai, mét ty 1¢ dang ké doanh nghiép (dao dong tir
32,5% dén 58,4%) con gap kho khan. Cac thu tuc lién quan dén phong chdy, chira chay dugc
doanh nghiép thuong xuyén thuc hién nhat, nhung viéc thuc hién hai thu tuc nay cua doanh
nghiép con gap khéa nhiéu kho khan. Ty 1¢é doanh nghiép gap tré ngai véi hai thi tuc nay kha
cao, lan luot 12 38,3% va 34%. Xép cao nhat vé ty 1é doanh nghiép ting gap kho khan 1a cac
thu tuc vé dat dai, giai phong mat bang va tha tuc vé quy hoach xay dung, quy hoach do thi.
Léan luot 58,4% va 52,2% doanh nghiép gap kho khin khi thyc hién hai nhoém thu tuc nay.

Thanh tra, kiém tra vé xay deng con tao ganh ngng cho doanh nghiép. Két qua khao sat cho
thay 38,2% doanh nghiép chua hai long vé6i hoat dong nay cia cac co quan nha nudc.

Trai nghiém cia doanh nghiép dan doanh kém tich cwe hon ding ké so véi doanh nghigp
FDI. Ty Ié doanh nghiép dan doanh gap khé khan khi thuc hién cac du an dau tu xay dung cao
hon doanh nghiép ¢6 vén dau tu nuwéc ngodi & 12/13 tha tuc hanh chinh dwoc khao sat. Chénh

léch nay dang ké & cac tha tuc vé “quyét dinh chi truong dau tu”, “thu tuc dat dai, giai phong
mat bang”, “thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach db thi” va “két ndi cip dién.”

Doanh nghigp quy md siéu nhé va nhé 1a nhém cam thdy cac tré nggi ro rang nhat. O 12/13
nhém thu tuc, cac doanh nghiép quy mé siéu nho dudi 10 lao dong dimg dau vé ty 18 gap tro
ngai. Ty 1& nay cao hon dang ké so vai doanh nghiép & cac quy mo khac, dic biét ¢ cac thu tuc
vé “quyét dinh cha truong dau tu”, “tham dinh thiét ké co so, thiét ké xay dung”, “két ndi cap
dién”, “dang ky gidy ching nhan sg hiru céng trinh xay dyng.”

Ddnh gid vé quéa trinh chudn bi hé se, tiép nhan va gidgi quyét ho so cip phép xay dung, da
sé cac doanh nghigp cé danh gid khd tich cuc. Cy thé, 6/10 nhan dinh duoc néu ra dé lay y
kién doanh nghiép déu nhéan duoc trén 75% lugt danh gia tich cyc. “Phi/l¢ phi dung véi ndi
dung niém yét hoic van ban quy dinh” va “co quan quan 1y Nha nudc vé xay dung thuc hién
viéc thanh tra, kiém tra doanh nghiép diing quy dinh phap luat” 1a hai nhan dinh duoc khoang
90% doanh nghiép dong y. Trong khi d6, chi phi khdng chinh thic |a vin dé gay phién ha
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hang ddu cho doanh nghiép. Xap xi 30% doanh nghiép thira nhan da tra loai chi phi nay khi
thuc hién & mot hodc mot s thu tuc nao dé trong qué trinh thuc hién du 4n dau tu xay dung.
Thei han gigi quyét thii tuc n6i chung can rat ngdn hon niza. Doanh nghiép con mat nhiéu
thoi gian dé tim hiéu quy dinh va chuan bj cac hd so. Do d6, viéc don gian hoa cac loai gidy to,
mau biéu va thyc hién lién thdng hoic tich hop cac thu tuc lién nganh s& giam dang ké chi phi
thoti gian tuan thu cua doanh nghiép.

Vé ly do gédp khé khan khi thuc hign cac thi tuc hanh chinh cap phép xay dwng, khodng
25% doanh nghiép con thiéu tiép can véi nhitng hwéng déan thuc hign thi tuc hanh chinh.
Céc doanh nghiép dac biét Ia doanh nghiép dan doanh, hoat dong trong linh vuc ndng nghiép,
sir dung it lao dong, dang hoat dong & khu vuc Dong bang séng Ciru Long, Pong Nam B hoic
Tay Nguyén can nhiéu hon sy quan tdm va hd tro vé thong tin cling nhu hudéng dan cu thé vé
quy trinh tha tuc hanh chinh.

Bén canh dé, thdi dé ciia can bg gidi quyét hé so va tinh phirc tap ciia quy dinh phép lugt
trong linh vurc xay dwng co thé 1a nguyén nhan gay ra tré ngai. Khoang 52,8% doanh nghiép
cho biét can bo giai quyét cac hd so thu tuc hanh chinh lién nganh gay kho khin cho doanh
nghiép. Bén canh d6 52,1% doanh nghiép cho rang sy phuc tap cia quy dinh phap luat ciing 1a
nguyén nhan gay phién ha. Trong khi d6, mot ty 1¢ dang ké doanh nghiép (28,3%) cho rang can
bo tiép nhan ho so ciing gop phan gay ra nhimg khé khan.

Béo c4o ciing trinh bay két qua phan tich sau vai thi tuc cap gidy phép xay dyng trén khia canh
chi phi thoi gian: sé lan di lai dé hoan thanh cip gidy phép va sé ngay cho doi dé nhan giay
phép xay dung.

Mgt doanh nghiép dién hinh can khodng 3 liwet dén co quan nha nwéc dé hoan tét xin cap
phép xay deng. Gia tri trung vi ndy giéng nhau giira doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép
FDI. Khoang 68% doanh nghiép dan doanh mét khong qué 3 luot di lai dén co quan giai quyét
thi tyc. Ty 18 nay cia doanh nghiép FDI 1a x4p xi 58%.

Thei gian trung binh gidgi quyét th tuc cdp gidy phép xay dung cho doanh nghigép 1a khodng
25 ngay. Néu can ctr trén cac quy dinh hién hanh vé thoi gian ti da giai quyét thu tuc cap phép
xay dung 1a 30 ngay ké tir khi hd so hop 1¢ thi khoang 15,5% doanh nghiép tham gia diéu tra
cho biét ho nhan duoc gidy phép xay dung mudn sau thoi han nay va 10,3% doanh nghiép phai
cho doi lau hon 2 thang.

Dua trén cac phan tich di c6, Bao cdo dua ra mot sé dinh huéng can tap trung cai thién dé tao
thuan loi cho doanh nghiép khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh lién nganh vé xay dung.

Pé giam chi phi théi gian cho doanh nghiép, cac co quan quan 1y nha nudc can: (1) tiép tuc
ra soat hé thong phap luat vé xay dung va céc linh vyc lién quan; (2) Xay dung cac co ché phdi
hop gitta cac co quan c6 lién quan dé giai quyét dong thoi cac thi tuc hanh chinh; (3) nghién
ctru giam thoi gian thyc hién trén thuc té voi cac tha tuc tham duyét vé phong chéy - chira chéy,
cap gidy phép xay dung, két ndi cap dién, két ndi cip nudce, dang ky dat dai — tai san gan lién
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vé6i dat; (4) Nghién ctru cac co ché xa hoi hda mot sé khau trong quy trinh giai quyét cac tha
tuc hanh chinh trong cac du an dau tu xay dung.

Dé hé tro théng tin, hwéng dan vé thai tuc hanh chinh, cac co quan quan 1y nha nuéc can
nhic thue hién: (1) Xay dung cac tai liéu hudng dan chi tiét, minh hoa d& hiéu quy trinh thyuc
hién céc thu tuc lién nganh trong linh vuc xay dung; va (2) Phdi hop lién nganh dé xay dung
céc trang thdng tin hoi dap vé thu tuc hanh chinh trong linh vuc xay dung, cap nhat thuong
xuyén cic van ban phéap ly va minh hoa cac tinh huéng ma doanh nghiép hay gap phai va giai
phap cu thé.

Dé giam thiéu chi phi khong chinh thic, Bao cao dé xuét: (1) Thuc hién nghiém tdc céc chi
dao cua Chinh phu nhu Chi thi s6 10/CT-TTg va Nghi quyét 139/NQ-CP; (2) Phét trién rong
rdi cac hinh thirc thanh toan truc tuyén cap do 4 cho thi tuc hanh chinh dé doanh nghiép cd thé
thanh toan khéng ding tién mat va han ché viéc nhiing nhiéu, gay phién ha khi doanh nghiép
phai gap truc tiép can bo giai quyét thu tuc.

Dé ting tinh minh bach va liém chinh trong cdng tac tiép nhdn, xi 1y hé se, Bio cao dé xuat
tang cuong va nang cao chat lugng wng dung thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh,
cling nhu trong viéc theo ddi tién do giai quyét thi tuc va danh gia cong khai cac can bo xu ly
ho so.
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GIOI THIEU

1.1. Béicanh

Trong thoi gian gan day, maéi truong Kinh doanh tai Viét Nam da c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc nho vao nhitng nd luc cai cach cua Chinh phu, cac bo nganh va chinh quyén cac dia
phuong trén ca nuéc. O cip trung wong, Chinh phu da nd luc cai cach thu tuc hanh chinh va cit
giam chi phi tuan thu phap luat cho doanh nghiép. Ké tir nam 2014, Chinh phu dinh ky hang
nam ban hanh cac Nghi quyét vé cai thién méi truong kinh doanh, ning cao nang lyc canh tranh
quéc gia (nhu loat Nghi quyét 19/NQ-CP tir nam 2014 va tir 2019 1a Nghi quyét 02/NQ-CP),
vé hd tro phat trién doanh nghiép (Nghi quyét 35/NQ-CP nam 2016), vé cat giam chi phi cho
doanh nghiép (Nghi quyét 139/NQ-CP nam 2018). Cac bo, nganh va chinh quyén céc tinh/thanh
phd da trién khai cac ké hoach thuc hién céc cha truong 16n néi trén, dong thoi dua ra nhiéu
sang kién khac dé nham tao thuan lgi cho cac doanh nghiép hoat dong san xuét kinh doanh. Céc
cai cach trén nhiéu linh vuc di co két qua tich cuc qua phan anh cua cac doanh nghiép. Rao can
gia nhap thi truong, ganh nang tha tuc hanh chinh da giam bdét, mae d6 minh bach cua méi
truong kinh doanh gia ting, chi phi khong chinh thic dan dugce day lui. Nho do, cac doanh
nghiép trong nhiéu nganh nghé va khu vuc kinh té dugc hoat dong trong méi truong kinh doanh
thuan loi hon. Biéu tra doanh nghiép thuong nién cia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam trong khuon kho Dy an Chi s6 Ning luc canh tranh cap tinh (PCI) da cho thay diéu nay.

DU vay, du dia dé tiép tuc cai cach van con nhiéu. Piéu tra doanh nghiép caa VCCI cho
thay, cai cach hanh chinh néu xét riéng trén ting linh vuc thi vé co ban di c6 nhiing thay doi
tich cyc. Tuy nhién, nhitng phan anh cia céc doanh nghiép qua cac cudc diéu tra, khao sat va
hoi nghi do VCCI tién hanh ciing nhu qua nhiéu kénh khac cho thay hién nay cac vuéng méc
cuia doanh nghiép khi trién khai du &n lién quan t6i nhiéu linh vuc thu tuc hanh chinh 1a rat 16n,
ma dién hinh 1a nhitng dy an c6 cong trinh xay dung.? Vi nhitng dy 4n nhu vay, cac doanh
nghiép, nha dau tu phai tién hanh cac thu tuc hanh chinh tai nhiéu co quan quan 1y nha nudc
khéc nhau, ¢ nhiéu cip khéc nhau, lién quan téi nhiéu cong doan tir xin phé duyét chi truong
dau tu, dat dai, giai phong mat bang, khoi cong... cho téi dua cong trinh vao st dung. Nhiing
chdng lan, xung dot trong phap luat vé quy trinh thu tuc, hd so, tham quyén... di gay ra nhiéu
t6n kém vé thoi gian va chi phi. Ban than cac co quan chinh quyén ciing rat Ing IGng trong &p
dung phép luat va phai d6i mat véi nhiéu rui ro phép ly trong thoi gian gan day.

Trong béi canh ay, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) da chu tri
thue hién mot bao cao danh gia nhanh vé cac thi tuc hanh chinh lién nganh trong cap phép xay
dyung va céc thu tuc hanh chinh lién quan. Hoat dong xay dung bao cdo nhan duoc su ho trg
nguon luc tir Quy Friedrich Naumann Foundation (FNF) va nhitng gop y chuyén mén tir dai
dién Bo Xay dung. Puoc 16ng ghép vao Khao sat Chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI)

2 \/CCI va USAID (2020). B4o cao Chi sb Nang luc canh tranh cdp tinh caa Viét Nam nam 2019. Ha Noi, thang
4/2020.
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nam 2019, mot khao sat doanh nghiép thuong nién 16n nhat vé chit luong méi truong kinh
doanh Viét Nam, bao cao phan anh thuc trang thuc hién cac thu tuc hanh chinh cua nhirng
doanh nghiép c6 cong trinh xay dung. Nhitng thong tin tir thyc tién s& 1a dau vao hitu ich hd tro
qua trinh ra soat, don gian hoa quy trinh tha tuc hanh chinh va hoan thién chinh séach, phap luat
cd lién quan.

1.2. Pic diém cia doanh nghiép tham gia danh gia

Trong khuén khé ciia nghién cieu ndy, ching tdi da thuc hién mat khao sat dién
réng véi cac doanh nghiép trén toan quéc. Hoat dong khao sat vé ban chit duoc 16ng ghép
trong khao séat Chi s6 Nang lyc canh tranh cap tinh (PCI). PCI 1a hoat dong khao st doanh
nghiép thudng nién 16n nhat & Viét Nam hién tai, tap trung vao khia canh ning luc quan tri kinh
té dia phuong va méi truong kinh doanh cap tinh/thanh phé. Khao sat PCI thuc hién chon mau
ngau nhién phan tang va tién hanh diéu tra & toan b 63 dia phuong ¢ Viét Nam. PCI 2019 da
thu hat khoang hon 10.000 doanh nghiép tham gia, trong d6 c¢6 8.500 doanh nghiép dan doanh
trong nude va 1.500 doanh nghiép ¢6 von dau tu truc tiép nudc ngoai.

Trong phiéu khao sat PCI 2019, ching ti danh riéng mot muc cau hoi vé tha tuc hanh
chinh trong linh vyc xay dung. Pay la cac cau hoi danh cho doanh nghiép c6 hoat dong xay
dyng méi hoic cai tao I6n van phong, nha xudng san xuat trong hai nam gan nhat. Tong cong
2.093 doanh nghiép (twong duong khoang 20% sé doanh nghiép phan hoi PCI 2019) thudc dién
néu trén. Trong d6, doanh nghiép dan doanh trong nudc chiém ty trong 82%, va 18% con lai la
doanh nghiép c6 vén dau tu truc tiép nudc ngoai (doanh nghiép FDI).

Hinh 1 thé hién dic diém cua doanh nghiép da cung cip cac danh gia vé tha tuc hanh
chinh trong linh vuc xay dung. Khoang 1/3 sb luong doanh nghiép tra loi khao sat méi hoat
dong trong vong 5 nam trd lai day. Doanh nghiép hoat dong thwong mai/dich vu chiém s dong
(52,7%), cao hon gan 3 1an so vai ty trong doanh nghiép thudc cac nganh cong nghiép (19,1%)
va xay dung (17,3%). Céac doanh nghiép phan bd kha da dang vé quy md von nhung lai tap
trung cao hon vé dic diém quy mé lao dong. Chi riéng nhom céc doanh nghiép quy mé dudi
200 lao dong da chiém xap xi 86% sé doanh nghiép.
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Hinh 1. Mgt sé dic diém caa doanh nghiép tra 1o khao sét

S6 nam hoat dong Nganh nghé kinh doanh chinh
35 nam | 2 & o [ -
16-20 nam [ 142
Trén 20 nam [ 4.0 ki 1.3
Quy mé vén Quy mé lao déng
ouoi 1ty [ 11 3 pusi 10 1« [ 26
1-5 t7 | 293
s-10ty | 17
1050ty [ 23,7
200400 1o [ 77
s0-200 ty [ 11 5
Tren 200 ty [ 7.2 Trén 500 Id - 6,0

Tong chi phi xay dung c6 sw khac biét theo vung dia Iy va theo khu vuc doanh
nghiép. Do thi dang hop (boxplot) & Hinh 2 thé hién phan b cac mac chi phi xay dung cong
trinh cua doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI phén theo khu vuc dia 1y noi doanh
nghiép hoat dong. Truc hoanh thé hién tong muc chi phi xay dung, trong khi truc tung liét ké
cac vling mién. Cac hop mau dé va mau xanh lan luot minh hoa phan b chi phi cia doanh
nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI. Cac vach doc tir trai qua phai trén mdi hop lan luot
trinh bay gia tri phan vi 10%, phan vi 25%, phan vi 50% (gid tri trung vi), phan vi 75% va phan
Vi 90%. Puong nét dut mau xanh & cy va mau vang lan lugt 1a dudng tham chiéu gia tri trung
vi (700 triéu dong) va gia tri trung binh vé chi phi xay dung trén ca nudc (tinh toan véi cac
cong trinh ¢ xin gidy phép xay dung).

Nhin chung, trong hai nim qua, doanh nghiép tai c4c tinh phia Béc c6 chi phi xay dung
cao hon céc tinh phia Nam thé hién qua gia tri trung vi cao hon. Mot cong trinh dién hinh cua
doanh nghiép dan doanh tai Png bang séng Hong c6 quy md chi phi khoang 990 triéu dong,
cao gan gap dodi so vai gid tri trung vi vé chi phi cua cac doanh nghiép phia Nam (khoang 500
triéu dong ¢ Tay Nguyén, Pong Nam B9, va Bong bang song Ciru Long). Doanh nghiép FDI
¢6 nhitng cong trinh twong dbi 16n, véi chi phi xay dung dién hinh mot cong trinh vao khoang
2 ty dong, so voi khoang 500 triéu dong ciia doanh nghiép dan doanh.
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Hinh 2. Uéc lwgng tong chi phi xay dung cia doanh nghiép

; trung vi 700tr * trung binh 4,4ty
DB Séng Héng I
— [ — 1+
I .
Mién nui phia Bac I| ! :
i Ui phi M
HH 1T 1+
! E
R 1 ——
uyén hai mién Trung :
—L [ H
|
) X A [ —
Tay Nguyén T
I | |
I E
bong Nam Bo I E
6ng Nam Bo h
—L [ —
BB Séng Clru Long :I_l__||
| ; [ TH
I :
10tr. 32tr. 100tr. 320tr. 1ty 3.2ty 10ty 32ty 100ty

Doanh nghiép: [ Doanh nghiép dan doanh 0 Doanh nghigp FDI

Phan vi Phan vi Trumg vi Phinvi Phanwvi
10% 25% Ti% o0

Ghi chii: Puong nét dirt mau xanh la dwong tham chiéu gia trj trung vi vé chi phi xay dung
trén ca nuwéc (700 triéu dong); dwon nét dirt mau vang la dieong tham chiéu gia tri trung binh
vé chi phi xay dung trén ca nuwéc (4,4 ty dong). C4c mac gia trj trén truc hoanh dwoc biéu dién
trén thang do logarit dé thugn tién minh hoa c4c gia trj c6 chénh léch rat lon.

Hau hét cac hop déu cd khoang cach giita phan vi 10% va phan vi 90% kha xa nhau.
Gia tri trung vi (700 tri¢u dong) ciing co khoang cach Ion vai gia tri trung binh (4,4 ty dong).
Diéu nay cho thay quy mé chi phi cong trinh cd sy chénh léch dang ké giira cac doanh nghiép
tham gia khao séat. Bac diém nay dong thoi phan anh sy da dang cua cac doanh nghiép da tham
gia khao sat. Do vy, cac danh gia vé thi tuc hanh chinh & phan tiép theo thé hién goc nhin tir
cac doanh nghiép da trai nghiém day du viéc xay dung cong trinh ¢ nhiéu mac quy md, tir cong
trinh nho dén céc cong trinh quy mo Ion.

Trong phan 2 cua Bao céo, chling tdi s& trinh bay phan tich tir két qua danh gia cua
doanh nghiép vé viéc thyc hién cac thi tuc hanh chinh lién nganh trong cap phép xay dung va
cac thu tyc lién quan. Chiing t6i ciing thuc hién mot phan tich sau vé chi phi thoi gian cua doanh
nghiép khi thuc hién mot thii tuc dién hinh d6 1a xin gidy phép xay dung.
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PANH GIA VE THUC HIEN THU TUC
HANH CHINH LIEN NGANH

2.1. Giéi thiéu chung

CA4c thi tuc hanh chinh trong linh vuc xay dwng rat da dang, c6 tinh lién nganh va
lién cap. Hoat dong xay dung theo dinh nghia ctia Luat Xay dung nim 2014 bao gdm “viéc 1ap
quy hoach xay dung, lap du 4n dau tu xay dung cdng trinh, khao sat xay dung, thiét ké xay
dung, thi céng xay dung, giam séat xay dung, quan ly du &n, lya chon nha thau, nghiém thu, ban
giao dua cong trinh vao khai thac sir dung, bao hanh, bao tri cong trinh xay dung va hoat dong
khac c6 lién quan dén xay dung cong trinh.”® Theo d6, hoat dong xay dung lién quan dén nhicu
co quan nha nudc ¢ ca cip trung wong va dia phuong.

Co quan quan 1y nha nudc vé xay dung gom Bo Xay dung, Uy ban nhan dén tinh, thanh
phd tryc thude trung wong (goi chung 1a Uy ban nhan dan cap tinh) va Uy ban nhan dan huyén,
quan, thi x&, thanh phé thuoc tinh (goi chung 1a Uy ban nhan dan cap huyén). Cac co quan
chuyén mén vé xay dung 1a co quan truc thuoc Bo Xay dung, Bo quan Iy cong trinh xay dung
chuyén nganh, cac S¢ Xay dung, S¢ quan ly xay dung chuyén nganh va cac Phong c6 chuac
nang lién quan thudc Uy ban nhan dan cap huyén.

Céc co quan tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép s& phu thudc vao
phan loai cong trinh trong dy 4n dau tu x4y dung. Theo quy dinh tai Nghi dinh 46/2015/ND-
CP ban hanh ngay 12/05/2015, cong trinh xay dung duoc phan cap va phan loai dya trén co so
cong nang st dung caa cdng trinh. Céc du an dau tu xay dung s& dugc xem Xét trén cac tiéu chi
nhu cong trinh d6 ¢ theo tuyén khdng, muc dich ciia cong trinh la gi (chang han cdng trinh tén
gido, tin ngudng, cong trinh twgng dai, cong trinh quang cao, cdng trinh ctia co quan ngoai
giao), va mac phan cap caa cdng trinh (gom cap dac biét, cap 1, cap 11, cap 111 va cap IV). Tuy
theo phan loai cong trinh va theo hoat dong cu thé trong tién trinh xay dung, doanh nghiép s&
thuc hién tha tuc hanh chinh véi cac co quan giai quyét thu tuc ¢ lién quan. Mot sé co quan
lién quan khéc c6 thé bao gdm bo hoic so nganh trong linh vuc tai nguyén - méi trudng, qubc
phong, c6ng an hay tai chinh.

Theo phan cip quan Iy nha nuéc, viéc giai quyét tha tuc hanh chinh trong hoat dong
xay dung c6 xu hudng tap trung nhidu hon & cap dia phuong. Két qua khao sét ciing cho thiy
didu nay, véi So Xay dung 1a co quan doanh nghiép thuong xuyén twong tac nhét (55% doanh
nghiép), tiép d6 1a Uy ban nhan dan cap huyén (32%) va Uy ban nhan dan cép tinh (20%). Bo
Xay dung va cac co quan lién quan khéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho lan luot 7% va 6%
luot doanh nghiép.

3 Pinh nghia vé hoat dong xay dung theo khoan 21 Diéu 3 Luat Xay dung nim 2014.
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Hinh 3. Cac co' quan Nha nwéc chinh giai quyét thia tuc vé hoat dong xay dwng

Bo Xay dwng
UBND cép tinh

S& Xay dwng

UBND cép huyén

Co quan khac

2 40 60
Ty |é doanh nghiép (%)

Chi tinh riéng cac co quan quan 1y nha nudc vé xay dung, sé tha tuc hanh chinh diéu
chinh hoat dong xay dung da twong di I6n. Hién tai, theo thong ké tir Cong dich vu cong truc
tuyén va mot cira dién tur cua Bo Xay dung, sb tha tuc hanh chinh vé hoat dong xay dung cua
Bo Bo 1a 10 nhom thu tuc (chia lam 22 thi tuc nho, trong d6, c6 09 thu tuc lién quan dén trién
khai dy an dau tu xdy dung).* O cap dia phuong, nhiéu Uy ban nhan dan cip tinh ciing d ban
hanh danh muc tha tuc hanh chinh thudc chic nang quan 1y nha nudce cia S¢ Xay dung va cac
Uy ban nhan dan cap huyén. Chang han, Quyét dinh s6 1072/QD-UBND ngay 16 thang 03 nim
2020 cua Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi liét ké 13 thi tyc hanh chinh trong linh
vuc hoat dong xay dung do S¢ Xay dung phu trach va 9 thi tuc thudc tham quyén cia UBND
cap huyén.

Do sé luong thi tuc hanh chinh 16n va lién quan dén nhiéu co quan, nhiéu cap chinh
quyén, Bao cao nay tap trung vao nhitng thi tuc hanh chinh lién nganh ma doanh nghiép thuong
gap phai khi thuc hién cong trinh xay dung. Dya trén nhiing hd trg chuyén mén tir Bo Xay
dung, ¢6 13 tha tuc hanh chinh dwoc lya chon dé thu thap y kién danh gia tir cc doanh nghiép:

4 Danh muc thi tuc hanh chinh trén Cdng dich vu cong truc tuyén va mét cira dién tir cuia Bo Xay dung:
http://dichvucong.xaydung.gov.vn/web/cong-dich-vu-cong/thu-tuc-hanh-chinh#/thu-tuc-hanh-
chinh?renew=12&domain=HDXD&all=false&page=2 (truy cap ngay 05 thang 10 nam 2020).
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Quyét dinh chi truong dau tu K&t ndi cap dién

)
Ie__’

Céc thu tuc vé dat dai, 1 B o
gidi phéng méat bang @_ Cap, thoatnudc

@K Th tuc lién quan dén quy hoach

xay dung, quy hoach dé thi Thanh tra, kiém tra vé xay dung

3 Tham duyét vé phong chay, @ Thanh tra, kiém tra vé phong chay,
chita chay ¥ chirachay

Kiém tra, xac nhan céng trinh bao
vé mdi truong

,,,.
1
(LT

Tham dinh bdo céo danh gia
tac dong moi truong

Xdéc nhan ké& hoach bao vé @ DPang ky gidy chirng nhan sd hiru
mdi trudng [7\\ c¢éng trinh xay dung.

-
by
E\Q? Tham dinh thiét k& co s6,

thiét k& xay dung

Két qua danh gia tong quan vé 13 thu tuc hanh chinh nay s& dugc trinh bay trong muc
2.2 tiép theo cua B&o cdo. Bén canh do, bai gidy phép xay dung la mot trong nhiing gidy to
quan trong nhat trong mét du an dau tu xay dung, ching toi s& thuc hién mot phan tich chuyén
s&u vé chi phi thoi gian trong hoat dong cap gidy phép xay dung. Két qua danh gia s& duoc trinh
bay trong muc 2.3.

2.2.  Panh gia vé cac thi tuc hanh chinh lién nganh trong cap giay phép
xay dwng va cac tha tuc hanh chinh c6 lién quan dwéi géc nhin caa
doanh nghiép

2.2.1. Panh gia chung

Khoang 2.100 doanh nghiép (gém ca doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI) c6
hoat dong xay dyng mai, cai tao nha xuéng trong hai nam gan nhit da cung cap thong tin vé
nhirng trai nghiém cua ho trong qué trinh thyc hién thu tuc hanh chinh lién nganh trong linh
vuc xay dung. Trong phan nay, ching tdi trinh bay mot s két qua rat ra duoc tir viéc phan tich
danh gia ciia doanh nghiép di véi 13 thi tuc hanh chinh da dugc liét ké trong muc 2.1 cua Béo
cao.

Doanh nghigp cam thay d& dang thuc hién cac thii tuc hon khi dwoc truc tiép 1am
Viéc Véi cac “doanh nghiép” khac. Truong hop tiéu biéu do 1a cac thuc hién tha tuc cip thoat
nuéc (1am viéc vai doanh nghiép cap nudéc) va két ndi, cap dién (1am viéc véi cac cong ty dién
luc). Ty Ié doanh nghiép gip kho khan khi tién hanh hai tha tuc nay lan luot 13 23,6% va 27,9%.
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Ty 1& ndy thap hon so véi ty 1& doanh nghiép gap tro ngai véi cac thu tuc con lai. Cu thé, ¢ tat
ca cac thu tuc khac, mot ty 18 dang ké doanh nghiép con gap khic mic, trai rong tir 32,5% cho
dén 58,4%.

Hai thi tuc lién quan dén phong chay, chira chay dwoc doanh nghiép thwong xuyén
thuc hién nhat nhwng viéc tuan tha hai tha tuc nay cia doanh nghiép con gip kha nhiéu
khé khin. “Tham duyét vé phong chéy, chita chay” va “kiém tra, thanh tra vé phong chay chita
chay” 1a nhiing thu tuc duoc nhiéu doanh nghiép tra 15i khao sat tuan thu nhiéu nhat trong hai
nim qua. Piéu dang cha y 1a ty 1& doanh nghiép gap tré ngai véi hai tha tuc nay khé cao, 1an
luot 1 38,3% va 34% (Hinh 4).

Bo Xay dung va Bo Cong an da xay dung Quy ché phéi hop sé 01/QCPH-BCA-BXD
ngay 13/02/2018 trong cong tac quan 1y dau tu xay dung va phong chay, chita chay dbi voi du
an, cong trinh. Piéu 6 cua Quy ché phéi hop nay ciing dé cap dén viéc phdi hop trong cong tac
tham dinh du an thiét ké xay dung, tham duyét thiét ké vé phong chay va chira chay. DU vay,
viéc tiép tuc cu thé hoa hon nira co ché phdi hop va nghién ctiu quy trinh lién théng tha tuc
hanh chinh vé tham dinh thiét ké xay dung va tham duyét phong chay chira chéay Ia can thiét.
Bai day 1a hai thu tuc rat phd bién véi doanh nghiép, viée lién théng duoc cac thu tuc nay sé
gilp giam dang ké thoi gian thuc hién cac tha tuc hanh chinh vé xay dung trén thyc té.

Hinh 4. Ty 1¢ doanh nghiép gdp kho khén khi tién hanh cac nhom thi tuc hanh chinh
lién nganh ve xay dwng

Quyét dinh chd trrong dau tw 43,8
Cé4c thi tuc vé dét dai, gidi phong
~“mit bang 584
Cac thu tuc lién quan dén quy hoach
xay dwng, quy hoach db thj 52,2

ThAm duyét v& phong chay, chira chay 38,3

Tham dinh bao cao danh gia tac dong
mai treong 36,2

Xac nhan ké& hoach bao vé méi truéng 33,9

Tham dinh thiét ké co s, thiét ké

xay dung 39,6

Két néi cAp dién 27,9

Cép, thoat nwéc 23,6

Cong tac kiém tra, thanh tra vé
X xay-dwng 38,2
Codng tac kiém tra, thanh tra ve
phong chay, chira chay 34,0
Codng tac kiém tra, xac nhan céng
trinh bao vé méi trrong 32,5
Céng tac dang ky Giay chirng nhan
s@-htru cong trinh xay dwng 37,4

Tht tuc khac 24,8

Ty 1& doanh nghiép gdp khé khan (%)

Ghi cha: Két qud thé hién phan tich chung cho ca doanh nghiép dan doanh va
doanh nghiép c6 vén dau tur truc tiép nurc ngodi
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Xép cao nhit vé ty 18 doanh nghiép tirng giip khoé khin 1a cac thi tuc vé dat dai,
giai phong mit bing va tha tuc vé quy hoach xay dwng, quy hoach dé thi. Lan luot 58,4%
va 52,2% doanh nghiép gap kho khan khi thuc hién hai nhém thu tuc nay. Hoat dong dén bu
dat dai, giai phong mat bang trong cac du an dau tu xay dung thong thuong thudc pham vi tham
quyén caa Uy ban nhan dan cép tinh hoic Uy ban nhan dan cap huyén. Trén thyc té, dén bl va
giai phong mat bang 1a giai doan thudng phét sinh khic mac véi chu sir dung dat, dac biét &
cac dy an dau tu xay dung lén khi doanh nghiép va nguoi st dung dat khdng thé tién tgi hinh
thire chuyén dich dat dai ty nguyén qua thoa thuan. Néu khong duoc giai quyét thoa dang, tranh
chép, khiéu kién dat dai dé xay ra khién cac du an bi dinh tré kéo dai.

O thoi diém tra 10i khao sat, ciing co khoang 52% doanh nghiép cho biét c6 gap kho
khan khi thuc hién cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung va quy hoach d6 thi. Do do,
viéc bai bo cac thu tuc cip chung chi quy hoach, cp gidy phép quy hoach xay dung theo quy
dinh tai Luat sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua 37 Luat c6 lién quan dén quy hoach do Quéc hoi
ban hanh vao ngay 20/11/2018 duoc ky vong sé timng budc c6 nhitng tac dong tich cuc dén qué
trinh thyc hién céc thu tuc hanh chinh trong linh vuc xay dung ctaa doanh nghiép.

Thanh tra, kiém tra vé xay dung con tao ganh ning cho doanh nghiép. Thanh tra,
kiém tra vé xay dung la mot hoat dong pho bién ma cac doanh nghiép ciing thuong gap phai
trong qué trinh xay dung. Két qua khao sat cho thay 38,2% doanh nghiép chua hai long vi
hoat dong nay cua cac co quan nha nude. Didu ndy co thé do viéc thanh tra chong chéo, tring
lip vé noi dung va dbi tugng hoac tham chi & can bo thanh tra “gay kho khan” tir goc do phan
anh cua doanh nghiép. Do d6, viéc phdi hop hoat dong ciia cac co quan thanh tra & Cac cép,
ddng thoi véi viéc cong khai, minh bach trong hoat dong thanh, kiém tra xay dung la rat can
thiét. Bén canh do, cic co quan quan ly hoat dong thanh tra xay dung c6 thé nghién ctu hinh
thirc thanh tra trén co s rii ro. Pay 1a hinh thirc di duoc nhiéu Bo nganh khéc &p dung trong
linh vuc quan 1y nha nudc cua minh (vi du nganh thué, nganh hai quan). Thanh tra chuyén
nganh nganh xay dung trén co s¢ danh gia rai ro cua cong trinh xay dung s€ giup viéc thanh tra
dung d6i tuong, ¢ tinh tap trung va tan dung tét hon ngudn luc cua co quan nha nude, ddng
thoi giam bét chi phi thoi gian [am viéc vai cac doan thanh tra cho nhitng doanh nghiép c6 nang
lyc tot va ludn tuan tha nghiém tac quy dinh phép luat.

Trai nghiém caa doanh nghiép dan doanh ddi véi cac tha tuc lién nganh vé xay
dwng kém tich cwe hon dang ké so véi doanh nghiép FDI. Ty I¢ doanh nghiép dan doanh
gdp khé khan khi thuc hién cac dy an dau tu xay dung cao hon doanh nghiép ¢ vén dau tu
nudc ngoai ¢ 12/13 thu tuc hanh chinh duoc khao sét (Hinh 5). Chénh léch nay déng ké & cac
nhém tha tuc vé “quyét dinh chi truong dau tu”, “thu tuc dét dai, giai phong mat bang”, “thu
tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach d6 thi”, va “két ndi cap dién.” Piéu nay c6
thé phan &nh nhiing chuyén dong chinh sach trén thyuc té khi hau hét cac dia phuong trén ca
nude déu c6 chinh sach vu tién thu hut dau tu truc tiép nude ngoai. Mot sé dia phuong sian sang
“trai tham d6” moi goi nha dau tu nuwdc ngoai véi sy chuan bi san vé mat bang kinh doanh (vi
du nhu cac khu cong nghiép véi ha ting duong xa, dién, nudc, vién thdng hoan thién) dong thoi
tao thuan loi vé thu tuc ding ky dau tu.
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Hinh 5. Ty I1€ doanh nghiép gap khé khan khi thuc hién tirng nhom tha tuc hanh chinh
phén theo khu vec doanh nghiép

© Doanh nghiép dan doanh < Doanh nghiép FDI

Quyét dinh chd trrong dau tw & o

Cac thu tuc vé dét dai, giai phong
" “mit bang © ©

Cac thd tuc lién quan dén quy hoach
xay dwng, quy hoach do thj <

Tham duyét vé& phang chay, chiva chay & o
Tham dinh bo cdo danh gia tac dong

moi trwdong

Xac nhan ké hoach bao vé moi trwdng Lod o

Tham dinh thiét ké co s&, thiét ké
xay dwng

Két ndi cdp dién o o
Cép, thoat nudc o o

Cong tac kiém tra, thanh tra vé
) xéy-dl_fng <
Cong tac kiém tra, thanh tra ve
phong chay, chira chay
Cdng tac kiém tra, xac nhan cong
trinh bao vé méi trudng <
Cobng tac dang ky Giay chirng nhan
s6-hru cong trinh xay dwng

0 10 20 30 40 50 60 70
Ty 1& doanh nghiép gap kho khan (%)

Doanh nghiép quy md siéu nhé va nhé 1a nhém cam thay cac tré ngai ré rang nhat.
Hinh 6 thé hién ty I¢ doanh nghiép gap kho khan véi ting tha tuc hanh chinh theo cac mic quy
md doanh nghiép (do luong qua s6 lao dong dang lam viéc ¢ thoi diém khao sét).

O 12/13 nhém tha tuc, cac doanh nghiép quy md siéu nho dudi 10 lao dong dimg dau
vé ty Ié gap tro ngai. Ty Ié nay cao hon dang ké so véi doanh nghiép ¢ cac quy mé khac, dic
biét & cac nhdm thu tuc vé “quyét dinh chu truong dau tu”, “tham dinh thiét ké co so, thiét ké
xay dung”, “két ndi cap dién”, “dang ky gidy chirng nhan s& hitu cong trinh xay dung”.

Nhitng kho khan nay 1a c6 thé hiéu dugc khi cac doanh nghiép quy mé nho thuong bi
han ché vé ngudn luc hon so vai cac doanh nghiép quy mé vira hoac quy md 16n trong viéc
chuan bi cac ho so thu tuc hanh chinh. Thuc té, viéc doanh nghiép nho gap kho khan trong giai
doan chuan bi du &n dau tu xay dung 1a khdng hiém, chang han nhu khi chuan bi bao cao nghién
ctru kha thi, hay bao céo kinh té - ky thuat dau tu xay dung. Tinh trang nay cho thy viéc ting
cuong tap huan cho cac doanh nghiép hoic xay dung cac kénh hd tro, giai dap thic mac vé tha
tuc hanh chinh cho doanh nghiép nho, siéu nho Ia rat can thiét.
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Hinh 6. Ty I¢ doanh nghiép gap khé khin khi thuc hién cac thi tuc hanh chinh lién nganh theo quy mé lao dgng cia doanh nghiép

Quyét dinh chil treong déu tw

Cac thd tyc v& dat dai, gidi pnéng mat bing

Dué&i 10 1d
10-491d

50-199 1d

200-499 1d

Trén 500 14

10 20 30 40 50 80 70 80

Tham duyét phdng chay, chifa chay

Durgi 10 13 °
10-491@
50-199 1d
200-4991d
Trén 500 1d
90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Cac thd tuc vé& dat dai, gidi phéng mét béng

Duéi 1019

10-491d
50-1991d

200-4991d

Trén 500 Id

10 20 30 40 50 60 70 80

Tham dinh thiét k& co s, thiét k& xay dung

Du&i 10 1d o
----- 10-491@
50-1991d ©
200-4991d
Trén 500 1d ©
80 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

K&t ndi cdp dién

Dué&i 10 1d

10-491d

50-1991d

200-4991d
Trén 500 14

0

Duéi 1013

10 20 30 40 50 80 70 80

Céng tac kiém tra, thanh tra v& xay dung

Duréi 10 1
10-491@ -
50-199 1d o
----- 200-4991d
Trén 500 1d
90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

C6ng tac kiém tra, thanh tra vé phong chay, chita chay

10-491d

50-1991d

200-495 1d

Trén 500 Id
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Duéi 10 1d
10-491d
50-1991d
200-499 1d ©
Trén 500 1d o
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Cong tac ddng ky Gidy chieng nhan s& hiku céng trinh xay dwng

Dué&i 10 1d

10-491d

50-199 1d
200-4991d
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0

13
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Cac thd tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thi

Duw&i 10 1d
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2.2.2. Tiép nhan va giai quyét hd so thi tuc hanh chinh

Bén canh danh gia trai nghiém chung cua cac doanh nghiép vé mdi thu tuc hanh chinh,
chung t6i ciing thu thap y kién nhan xét vé cac khia canh trong qué trinh chuan bi hd so, tiép
nhan va giai quyét ho so cap phép xay dung. Trong phiéu khao sét, doanh nghiép dugc hoi mic
d6 ddng y d6i véi 9 nhan dinh sau déy:

(i)  Yéu cau vé thanh phan hd so, gidy to la rd rang

(i)  Thoi han giai quyét hd so dung vé6i thoi han duoc niém yét hoic vian ban quy dinh

(iii)  Quy trinh, tha tuc giai quyét hd so dung véi ndi dung duoc niém yét hoic vin ban
quy dinh

(iv)  Phi/l¢ phi dung véi noi dung niém yét hoic van ban quy dinh

(v)  Céan bo nhan hd so va giai quyét tha tuc hanh chinh huéng dan day du, chi tiét

(vi)  Viéc tiép nhan hd so truc tuyén gitp giam thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh

(vii)  Viéc tiép nhan hd so qua bo phan mét cira gitp giam thoi gian thuc hién tha tuc
hanh chinh

(viii) Doanh nghiép khdng phai tra chi phi khdng chinh thire dé day nhanh viéc giai quyét
ho so

(ixX)  Co quan quan ly nha nudc vé xay dung thuc hién viéc thanh kiém tra doanh nghiép
dang quy dinh phap luat

Sau day 1a mot s6 két qua duoc rit ra tir phan tich cau tra 10i caa doanh nghiép.

Hau hét cac ndi dung danh gia vé viéc tiép nhan va giai quyét hé so thii tuc hanh chinh
dwoc doanh nghiép danh gia tich cwc. Cu thé, 6/10 nhan dinh dugc néu ra nhan dugc trén
75% lugt danh gia tich cuc tu cac doanh nghiép (Hinh 7). “Phi/l¢ phi dung v&i ni dung niém
yét hodc vin ban quy dinh” 1a nhan dinh dugc 92,4% doanh nghiép dong Yy, cao nhat trong sé
10 nhan dinh néu ra. S6 dong cac doanh nghiép ciing dong y vai cac danh gia “co quan quan ly
Nha nudc vé xay dung thuc hién viéc thanh tra, kiém tra doanh nghiép dang quy dinh phéap
luat” (89,4%), “viéc tiép nhan hd so truc tuyén gidp giam thoi gian thuc hién thu tuc hanh
chinh” (88,9%) va “viéc tiép nhan ho so qua bo phan mét cira gidip giam thoi gian thyc hién tha
tuc hanh chinh” (87,1%).

DU vay, c6 mot ty 1é dang ké doanh nghiép chua hai long véi cdng tac tiép nhan va giai
quyét ho so thu tuc hanh chinh trong linh vuc xay dung. Hai nhan dinh c6 ty Ié doanh nghiép
khong ddng y cao nhat (lan luot & mic 30,8% va 22,8%) 1a “doanh nghiép khdng phai tra chi
phi khdng chinh thirc dé day nhanh viéc giai quyét hd so” va “thoi han giai quyét ho so ding
vé6i thoi han dugc niém yét hodc vian ban quy dinh.”
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Hinh 7. Mt sé nhan dinh vé viéc thuc hién c4c thia tuc hanh chinh lién nganh trong
linh vuc xay dung

B Hoan toan déng y B Doéngy
B Khéng déng y B Hoan toan khéng déng y

I

Phillé phi dung voi ndi dung niém yét hodc
van ban quy dinh

Co quan quan Iy nha nwéc vé xay dung thuc
hién viéc thanh kiém tra doanh nghiép dung
quy dinh phap luat

Viéc tiép nhan hd so truc tuyen gitp gidm
thet gian thue hién thi tuc hanh chinh

Viéc tlep nhan hé so qua bo pha&n mét ctra gitip
giam thei gian thirc hién thd tuc hanh chinh

Yéu céu vé thanh phan hd so, gidy to la
ro-rang

Quy trinh, thd tuc giai quyet hé so dang vei
ndi dung dwoc niém yét hoac van ban quy dinh

Can bd nhan hd so va gidi quyét thi tuc hanh
chinh huéng dan day du, chi tiét

Céc quy dinh phap luat vé xay dung 1a dé
tiep-can

Thoi han gidi quyet hé so dung voi thoi han
duwoc niém yét hodc van ban quy dinh

Doanh nghiép khong phal tra chi phi khéng
chinh thirc dé day nhanh viéc giai quyét hé so

|
Ty & doanh nghiép (%)

Chi phi khong chinh thirc 14 van dé gay phién ha hang dau cho doanh nghiép. Chi
khoang 69% doanh nghiép cho rang ho khong phai tra chi phi khéng chinh thic khi thyc hién
thu tuc cAp phép xay dung (Hinh 7). N6i cach khac, diéu nay cho thay xap xi 30% doanh nghiép
thira nhan da tra loai chi phi ndy & mot hoic mot sé thi tuc hanh chinh nao d6 trong qué trinh
thuc hién dy an dau tu xay dung.

Thai han giai quyét thi tuc n6i chung can rat ngian hon nira. Khoang 23% doanh
nghiép khong dong y véi nhan dinh “thoi gian giai quyét hd so dung vai thoi han duoc niém
yét hoic vin ban quy dinh.” Tinh trang nay khéng phai 1a méi va khong chi xay ra dbi voi linh
vuc xay dung. Cai cach tha tuc hanh chinh nham rdt ngan chi phi thoi gian cho doanh nghiép
van 12 myc tiéu xuyén suét trong cac vin ban chinh sach nhiéu nam gan day. Thyc té, xay dung
1a linh vyc duoc danh gia cai cach tét nhat ¢ Viét Nam theo xép hang gan nhat cia Ngan hang
Thé gigi trong Béo cdo Doing Business 2020. DU vay, danh gia cua Ngan hang Thé gidi ciing
chi ra tong thoi gian thuc té doanh nghiép bo ra khi thuc hién cac thi tuc hanh chinh trong linh
vuc xay dung thuong Ién hon nhiéu so véi quy dinh. Phan nhiéu trong dé dén tir thoi gian tim
hiéu quy dinh va chuan bi hd so. Do d6, viéc don gian hoa cac loai gidy to, mau biéu va thyuc
hién lién thdng hoic tich hop cac tha tuc lién nganh s& giam dang ké gang ning tuan thu cua
doanh nghiép.
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Hop 1. Nghién cieu tinh hudng: Céap phép xay dwng cho cong trinh nha kho

Mot doanh nghiép dan doanh tai TP. H6 Chi Minh c6 ké hoach xay dung méi nha kho dé sir dung cho hoat dong
luru trit sach va van phong pham. Cong trinh gém 2 tang trén mat dat véi tong dién tich khoang 1300 m2, mdi ting
cao 3m. Khu vuc xay nha kho khong nam trong khu kinh té hay khu céng nghiép va ciing khong thugc pham vi
khu bao ton thién nhién hay di tich lich sir nao. L6 dat xay nha kho do cong ty s hiru 100% va da dang ky véi co
quan dia chinh.

Theo khao sét trong khuén khd Doing Business 2020 do Ngan hang Thé giéi thuc hién, dé hoan thanh tat ca cac
budc quy trinh tha tuc lién quan dén xay dung nha kho, doanh nghiép dan doanh ké trén s& phai thuc hién 10 thia
tuc va mat téng cong 166 ngay lam viéc. Trong do6, thi tuc cap gidy phép xay dung trén thuc té (theo ghi nhan tir
phuong phap phong van dai dién mot s6 doanh nghiép cua Ngan hang Thé gigi) mat dén 82 ngay. S6 ngay o day
gom ca ngay chuan bi hd so va chd doi cap phép ddi vai hd so da phé duyét. Két qua nay cho thiy doanh nghiép
phai danh kha nhiéu thoi gian dé chuan bi mot bo hd so hop 16 theo cac quy dinh hién hanh. S6 ngay giai quyét
céc thu tuc hanh chinh dé c6 thé hoan thanh viéc xay dung nha kho & TP. H6 Chi Minh (Viét Nam) 1au hon so véi
trung binh chung khu vuc chau A — Thai Binh Duong va khéi cac nuéc OECD.

Quy trinh lién quan dén cip phép doi véi truong hop cu thé xdy dwng nha kho

Tham duyét PCCC I 30
Céap GPXD trén thuc té I 82
Thong bao khai cong va thanh tra 1
Hoan thanh méng va thanh tra 13
Hoan thanh xay tho va thanh tra I3
Diang ky két ndi cp, thoat nudc |1
Kiém tra thuc dia 11
Két ndi cép, thoat nude I 14
Thanh tra XD sau hoan cong 1
Ding ky sé hitu tai sdn sau hoan cong I 30

0 50 100 150 200
S6 ngay

Chi tiéu Viét Nam Chau A—Thai Binh Dwong | Cac nwéc OECD
S6 buéce quy trinh 10 14,8 12,7
S6 ngay lam viéc 166 132,3 152,3

Nguon: Doing Business 2020

T6m lai, vi du vé cac thu tuc vé cap phép xay dung cong trinh nha kho cua doanh nghiép cho thiy rang du dia dé
cai cach trong linh vyuc ndy van con nhiéu, dic biét la vé khia canh giam chi phi thoi gian doanh nghiép bo ra dé
tuan thu quy dinh. Diéu nay c6 thé dat dugc thong qua don gian hoa thi tuc hanh chinh, thuc hién 1ong ghép, tich
hop céc nhom thii tuc co lién quan va tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét tha tyc.
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2.2.3. Nhan dién nhirng diém nghén trong viéc tiép nhan va giai quyét tha tuc cip
phép xay dwng

Khoang 25% doanh nghiép con chwa tiép can dwoc véi nhitng hwéng din thuc
hién tha tuc hanh chinh. Hinh 8 thé hien ty I&¢ doanh nghiép duoc hudng dan thuc hién lién
thong céc thi tuc hanh chinh vé cap gidy phép xay dung va cac thu tuc lién quan. Doanh nghiép
dugc phan chia thanh cac nhém nho hon 1an lugt theo khu vuc kinh té, nganh nghé kinh doanh
chinh, sb nam hoat dong, quy md vén, quy mé lao dong va khu vuc dia ly cua doanh nghiép.
Khoang 3/4 tong s doanh nghiép nhan duoc cac hudng dan can thiét dé thuc hién thu tuc hanh
chinh trong khi 1/4 s doanh nghiép con lai van bi thiéu thong tin.

Két qua phan tich cho thay cac doanh nghiép can hd trg vé théng tin nhét 1a doanh
nghiép co dic diém dién hinh sau: doanh nghiép dan doanh, hoat dong trong linh vuc néng
nghiép, sir dung it lao dong, dang hoat dong & khu vic Bdng bang song Ctru Long, Pong Nam
Bo hoac Tay Nguyén.

Hinh 8. Ty I¢ doanh nghiép dwgc hwéng din thuc hién TTHC lién nganh vé xay dung

Doanh nghigp dan doant| - [ 75.3
Doanh nghigp FD! | - | — .2

on | [ 79,6
xo | [, 74,7
Tvov | [ 76,5
NN | [ 72,4
K| <67

puoito1d| [ 743

10-401a | [ 7.6
s0-199 1a| [ 77,3
200-499 I | - | 7.3
Tren 500 1o | - [ 3.9

BB Song Hong | - I 75,9
Mién ndi phia Bac | I — 77,2
Duyén hai mien Trung| [ 703
Tay Nguyen| I 732
Bong Nam B0 | [ I 72,7
DB Song Ciu Long | - I 0.1

Nguon: Cau hsi D5-16.8. Néu doanh nghiép da ting thuc hién thii tuc cap phép xay dung, doanh nghiép ¢é duroc
hiwrong ddn dé thuc hién lién thong céc th tuc hanh chinh vé cdp phép xay dung va cac tha tuc lién quan (vi du
nhu thii tuC vé méi trwong, phong chay chiza chay, tham dinh thiét ké, két noi dién nuée...)?
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Viéc phd bién thong tin c6 vai tro that sy quan trong d6i voi doanh nghiép bai sé gidp
giam b6t ganh niang tim hiéu tha tuc hanh chinh. Hinh 9 minh hoa cho nhan dinh nay. Truc
hoanh thé hién ty 18 doanh nghiép gap kho khan, tryc tung liét ké cac tha tuc hanh chinh lién
quan. C6 thé thay rang, nhom “dwoc hudng dan tha tuc hanh chinh” c6 ty 1& doanh nghiép gap
kh¢ khin thdp hon han nhom “khéng dwoc huéng dan thu tuc hanh chinh” & hau hét cac thu tuc
hanh chinh d3 liét ké. Két qua ndy ham y rang viéc tang cuong minh bach thong tin, giai thich
dé hiéu quy trinh thu tuc cho doanh nghiép s& c6 tac dong dang ké dén hiéu qua giai quyét thu
tuc hanh chinh lién nganh trong linh vuc xay dung.

Hinh 9. Khéc biét vé mikc d9 khé khin khi thuc hi¢n TTHC giita doanh nghiép dwec
hwéng din TTHC lién nganh véi doanh nghiép khong dwece huéng dan

Quyét dinh Chl troNg GAU T 1eevveeerrreerrrereerireeriiereriiereeieeeieeaennes @ voverenrnrnanarnenens O vererevannsnsnenenes

Cac thu tuc ve dat dai, giai phong
) mét béng ............................................................................. . .......... Lo R s

Cac tha tuc lién quan dén quy hoach
xéy du:ng1 quy hoach dé thl L h oo s easoasosnssssstesnsssosssastsassssssssssssessosssassasssssssssnns . ............ QDerevssrsssssssnnes

"hdm duyét vé ph(‘)ng cha’y, chira cha’y ................................................. @ s ocroorecrccrosas S U
Tham dinh bao cdo danh gia tac dong

mai trwdng
Xac nhan ké hoach bA0 V& MBI freONG |+ evvvrrreeereeeeiiiireeeeeeeeniinnnen PR Orereeeerererannaterireeeeerreranarhraanas

Tham dinh thiét ké co s&, thiét ké
xay dwng

Két néi Cép AN feevrerniiin, @ eovororsacrsantns e e s vorosstsassosesesnsesnsrsrsrossassrarsronsas

Cé’p, thoat NWOC teeeeeerereainiiiiiiiiiiiis @ Qe cveseesrorrerocrostostettorecrrsresreseesectecsrenserssresessonee

Cong tac kiém tra, thanh tra vé
. xay-dwng
Céng tac kiém tra, thanh tra vé
phong chay, chiva chay
Cong tac kiém tra, xac nhan coéng
trinh bdo vé méi trwdng
20ng tac dang ky Giay chirng nhan s@
hiru cdng trinh xay dwng

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
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Thai d6 cia can bd giai quyét hd so va tinh phic tap cia quy dinh phéap luat trong
linh vuc xay dwng la nguyén nhén chinh gay ra tré ngai. Khoang 52,8% doanh nghiép cho
biét can bo giai quyét cac hd so thi tuc hanh chinh lién nganh gy kho khin cho doanh nghiép.
Bén canh d6 52,1% doanh nghiép cho rang su phic tap cia quy dinh phép luat ciing 12 nguyén
nhan gay phién ha. Trong khi d6, mot ty 1 dang ké doanh nghiép (28,3%) cho rang can bo tiép
nhan hd so ciing gop phan gay ra nhitng khé khan (Hinh 10).
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Hinh 10. Nguyén nhan gay ra phién ha khi thuc hién thi tuc hanh chinh

Cén bd giai quyét hd so
Quy dinh phap luét
Cén bo tiép nhan hd so

Khac

Ty Ié doanh nghiép Iwa chon (%)

Néu phan chia doanh nghiép theo khu vuc kinh té, su khac biét cha yéu ¢ nhan dinh vé
can bo giai quyét hd so (Hinh 11). Ty Ié doanh nghiép FDI coi day 1a 1y do gay ra trd ngai thap
hon so véi doanh nghiép dan doanh. Piéu nay cho thay hé so thu tuc cua doanh nghiép dan
doanh thuong gap nhiéu van dé hon khi gui dén co quan quan ly. Trong khi d6, ¢ khau tiép
nhan ho so, ty 1é doanh nghiép FDI danh gia day con 1a diém nghén lai cao hon nhung véi
chénh léch khong déng ké so vai doanh nghiép dan doanh.

Xem xét cac danh gia theo quy mo6 doanh nghiép, doanh nghiép quy mé lén hon ¢é xu
hudng xem sy phuc tap cia quy dinh phép luat 1a nguyén nhan chinh cua nhirng kho khan.
Trong khi d6, cac doanh nghiép quy mé nho hon nhin nhan can bg giai tiép nhan ho so va can
bo giai quyét ho so 1a nhitng mat xich can dugc cai thién (Hinh 12).
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Hinh 11. Nguyén nhan gay ra phién ha khi thuc hign tha tuc hanh chinh
phan theo khu vuc kinh te cia doanh nghiép

o Doanh nghiép dan doanh <& Doanh nghiép FDI

Quy dinh phap luat <o
Can bo tiép nhan hé so o ¢
Can bo giai quyét hd so o o
Khac o <
0 10 20 30 40 50 60 70

Ty & doanh nghiép Iwa chon (%)

Hinh 12. Nguyén nhan gay ra phién ha khi thuc hién thi tuc hanh chinh
phan theo quy mé lao dong cia doanh nghiép

Quy dinh phap luat Can bd tiép nhan hd so Can bo giai quyét hoé so
Duwéi 10 Id Duwéi 10 Id Duweéi 10 Id
10-49 |d 10-49 |d 10-49 |d
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200-499 la 200-499 la 200-499 ld
Trén 500 ld Trén 500 ld Trén 500 Id
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Bon vi: Ty & doanh nghiép Iwa chon (%)
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Trong muc 2.3 tiép theo, chiing t6i s& thuc hién phan tich sau hon vé chi phi thoi gian
véi mot tha tuc hanh chinh cu thé, d6 1a cap gidy phép xay dung.

2.3. Phan tich chi phi thai gian: trueong hep tha tuc cap gidy phép xay
dwng

Thaoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh la mot loai chi phi tuan tha caa doanh nghiép.
Trong khudn khé nghién ctu ndy, ching toi thuc hién woc tinh sé l1an di lai caa doanh nghiép
dén co quan cap gidy phép va s6 ngay doanh nghiép phai cho doi dé nhan gidy phép ké tur khi
hd so xin cap phép hop 1& dugc co quan nha nudéc tiép nhan.

2.3.1. S6 lan di lai

M#t doanh nghigép dién hinh can khoang 3 lwgt dén co quan nha nwéc dé hoan tat
xin cap phép xay dwng. Gia tri trung vi nay giéng nhau giira doanh nghiép dan doanh va doanh
nghiép FDI. Khoang 9% doanh nghiép chi can di lai 1 lan dén co quan giai quyét tha tuc nhung
cling c6 mot s6 it doanh nghiép mat dén 10 1an qua lai co quan cap gidy phép. S lan trung binh
dén co quan giai quyét cip phép xay dung caa doanh nghiép FDI nhinh hon so véi doanh nghiép
dan doanh trong nudc. Khoang 68% doanh nghiép dan doanh mat khong qué 3 luot di lai dén
co quan giai quyét tha tuc. Ty Ié nay caa doanh nghiép FDI 1a xap xi 58%.

Hinh 13. S6 lan di lai dén o’ quan gid quyét thi tuc hanh chinh ké tir khi ho so’ dwoc
chap nhan cho dén khi nhan dwoc giay phép

» %

Doanh nghiép dan doanh | | Doanh nghiép FDI
0 A N N B B N N N N N N N N N N N

327

30
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2.3.2. S6 ngay cho dei nhan gidy phép xay dwng

Thai gian trung binh giai quyét thia tuc cAp gidy phép xay dung cho doanh nghiép
la khoang 25 ngay. Theo két qua khao séat, mot doanh nghiép dién hinh thudng phai cho doi
khoang tir 23,58 — 25,75 ngay 1am viéc (udc lugng véi khoang tin cay 95%) tic xap xi 25 ngay
dé nhan gidy phép xay dung. Khoang mot nira sé doanh nghiép tra 161 diéu tra c6 sb ngay cho
doi nhan gidy phép xay dung tir 20 ngay tro 18n (gié tri trung vi). Néu cin cir trén cac quy dinh
hién hanh® vé thoi gian téi da giai quyét thu tuc cap phép xay dung la 30 ngay ké tir khi ho so
hop 1¢ thi khoang 15,5% doanh nghiép tham gia diéu tra cho biét ho nhan dugc gidy phép xay
dung muon sau thoi han nay va 10,3% doanh nghiép phai cho dgi 1au hon 2 thang (Bang 3).

Bang 1. S6 ngay tir IUc ndp hd so dén khi nhan giay phép

S5 i Nho Trung  Trung  Lén Ty I¢ ho so mat Ty I¢ ho so mat

4 4 3 1 a Y 6 > >
(N) nhét - binh nhét Khoang tin cay 95% horﬂ ?)O ngay horn §0 ngdy
quyet quyet

Can dwoi  Can trén

1.154 5 20,00 24,67 90 23,58 25,75 15,5% 10,3%

Luu y: Tap hop gié tri vé sé ngdy ma doanh nghiép da bao cao c6 nhitng gié tri ngoai lai
(ouliers). Pay 1a nhitng gia tri qua I6n hodc qua nho ma cé thé khién woc tinh khoang tin cay
cua gid tri trung binh tro nén kém hi¢u qua. Do do, ching t6i dua ra cac udc tinh trong Bang
trén trong diéu kién khdng bao gém céc gia tri ngoai lai. Trén thyc té, dix liéu thu duoc ghi nhan
mot s lwong nho cac trudng hop doanh nghiép phai cho doi rat 1au dé nhan gidy phép xay
dung. C4c gia tri ndy vuot qua woc tinh gié tri toi da 1a 90 ngay & Bang trén (khi bo qua gia tri
ngoai lai). Mot vai doanh nghiép tham chi cho biét phai doi nhiéu hon 2 nim mégi nhan dugc
gidy phép cho cong trinh xay dung.

Tong chi phi cong trinh hay quy mé vén cia doanh nghiép khong phai la yéu to
quyét dinh thoi gian cho dei cap giay phép xay dwng. Hinh 13 thé hién méi quan hé giira sb
ngay doanh nghiép cho doi dé dugc cap phép xay dung (truc tung) va chi phi cong trinh (truc
hoanh)’”. Mdi d6 thi nho thé hién két qua d6i voi mot nhém doanh nghiép duoc phan theo quy
mo von (tir quy mé von dudi 1 ty dong dén quy md von trén 200 ty dong). Khac véi suy doan
thong thudng rang sé ngay giai quyét c6 thé kéo dai véi cac cong trinh ¢ tong chi phi dau tu
I6n hon, dir liéu khao sat cho thdy méi twong quan nay khong thuc su rd rang. Nhiing du &n c6
t6ng chi phi 16n nhat lai khong phai 1a nhitng dy 4n mat nhiéu thoi gian nhat dé xin cap phép
xay dung nhat va nguoc lai ¢ nhitng du an véi tong chi phi nho nhung doanh nghiép van phai

5 Theo quy dinh cta Luat Xay dung s6 50/2014/QH13 ngay 18/6/2014, thoi gian ké tir khi co quan ¢6 tham quyén
nhan du gidy to hop 1¢ dén khi ra quyét dinh 1a 30 ngay lam viéc.

6 Khoang tin cay 95% cua gié tri trung binh 1 23,58 dén 25,75 ngay. Khai niém khoang tin cay 95% & day c6 thé
dugc hiéu 1a néu ching ta 13p lai nghién cau rat nhidu 1an va mai lan thyc hién lai cing phuong phap chon mau
thi 95% céc nghién ctru d6 s& cho ra gié tri s6 ngay trung binh trong khoang 23,58 dén 25,75 ngay.

7 Do gié tri chi phi c6 chénh léch rat I6n gitra cac quan sat nén dé thuan lgi khi biéu dién trén do thi ching toi sir
dung thang do logarit dé biéu din chi phi trén truc hoanh.
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cho doi nhiéu hon 2 thang dé duoc cip phép. Tinh trang nay ghi nhan & tat ca 6 nhém doanh
nghiép phan theo quy md vén. Trong sé 10% lugng hd so bi giai quyét mudn hon 2 thang thi
1/3 trudng hop 1 t6i tir du &n cua cac doanh nghiép ¢ quy mé vén nho hon 10 ty dong. Diéu
nay cho thay yéu t§ chinh anh huong dén thoi gian chd doi cip phép khong phai 13 quy md
cong trinh hay quy md doanh nghiép ma cé thé nam & nang luc tuan thu quy dinh vé xin cap
phép xay dung caa doanh nghiép (chuan bi ho so) va viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cia co
quan nha nuéc (tiép nhan va giai quyét hd so).

Hinh 14. Méi quan hé giira téng chi phi cong trinh va s6 ngay giai quyét cap giay phép

xay dwng
DUGT 1% | 55 | | 5701y
100
90 o LRt} ° o °
80
°
70
60 o ° o 0000 o o ® ®o
50
° o ® o o o °
40 oo
300 oo © ° o ° ©000G® 00 ® 00 O 00 0 00 0OD® ® OO 0O
20 ° Oool:nboocno oo o : o 000 °
o o o ooog ® 000 awooooo@oooo8me o © gooo o 00OO
104 g g dhe o o R TG Bo00” O BakE oS
> 0
S
£ 10-50 iy | | 50-200 1y | 1 Trén 200 &y
<
2 100
90 © o o o o 0 o
80 °
70 °
60 ° o o o @0000 © o 0 oo o °
50 ° ° e
o o ®o o o °
40 ° o 0 ° °
30 000 0 1000 @ O O0KDO PO® W ° © 00 0 0 0 000 00 oo o o® ° oo
20 ° @0 800 @o o0 0 00 ° ° ° °
© 000 O O @D OWO GpPOO O c0 o ®o ® o oo ° oo °
1078 0, oo @8 ‘&Bo" 0 © ° 0 o®8° 00 %o %00 %0 8
0

10tr. 100t 1ty 10ty 100ty 10tr.  100tr. 1ty 10ty 100ty 10tr.  100tr. 1ty 10ty 100ty

Téng chi phi céng trinh (VND)

23



THU TUC HANH CHINH LIEN NGANH VE CAP PHEP XAY DUNG VA CAC THU TUC LIEN QUAN

Hop 2. Pé xuit cai cach thia tuc hanh chinh vé cap gidy phép xay dung

Theo Chu tich Hi¢p hoi BDS TP Hb Chi Minh (HOREA) Lé Hoang Chau, quy trinh cap gidy phép xay dung [€ ra
phai bao gdom trong d6 ca quy trinh tham dinh thiét ké co so, thiét ké ky thuat. Nhung, phéap luat ve xay dung hi¢n
nay thi lai tach thanh 03 quy trinh doc lap: Quy trinh tham dinh thiét ké co s6, Quy trinh tham dinh thiét ké ky
thuat va Quy trinh cap Gidy phép xay dung. Theo 6ng Chéu: “Quy trinh cap Glay phép xay dung can phai duoc
tich hop ddng thoi véi cong tac tham dinh thiét ké co s¢. Phan cAp va giao quyén cho co quan chuyén mén vé xay
dung (S¢ Xay dung) tham dinh thiét ké co so va cip Gidy phép xay dung cac cong trinh trén dia ban, trir cong
trinh cép dac biét, cong trinh theo tuyén hoac cong trinh c6 lién quan dén hai tinh, cong trinh c6 anh huong dén
an toan, loi ich cong dong”.

- Trong khi d6, Kién trac sw Lé Hong Hiéu (Hoi Kién trac sw Viét Nam) dé xuat tiép tuc ra soét cac tha tuc lién
quan dén cong trinh dy an va nghién ctiu viéc xa hoi héa mot sé quy trinh thim dinh.

“Theo t6i, B4 Xay dung chi nén chiu trach nhi¢m vé viéc ban hanh Quy chuan xay dung, tiéu chuan thiét ké
va thyc hiéq codng tac hau kiejm va chi tham giinh thiet ke co so doi véi cong trinh ¢6 anh huong den an toan
cua cong dong. Cong tac tham dinh thiét ké co so cua cac dy an khac thi nén xa hgi hdéa” — dng Hiéu néu
quan diem.

Nguon: Tém tat tor bai viér “Thui tuc cdp phép xay ding: Van con nhiéu bat cap”
Truy cdp ngay 05/10/2020

Tiép thu cac kién nghi tir doanh nghiép, hiép hoi, trén co sé khao sat tinh hinh thwc hién trén thuc té, Bo Xay dung
d3 bao c4o Chinh phu, trinh Quéc hoi ban hanh Luat sira d6i, bd sung mot sé diéu cia Luat Xay dung nam 2020
(Luat s6 62/2020/QH14). Luat nay dwoc xem la mot trong nhitng cai cach quy dinh phap luat quan trong trong
linh vyc xay dung véi nhimg diém mai néi bat, dang cha y nhu:

(1) Tich hop thi tuc tham dinh thiét ké xay dung va cap phép xay dung.

(2) Bon gian hoa thu tuc Cap gidy phép xay dung: Mo rong d6i tuong mién glay phep xay dung; don gian
hoéa diéu klen hd so cap gidy phép xay dung; tang cuong phéan Cap tham quyen cap gidy phep xay dung
cong trinh Cap dac biét cua Bo Xay dung cho Uy ban nhan dan cip tinh; rdt ngin thoi gian cap gidy phép
xay dung d6i véi cong trinh tir 30 ngay xubng con 20 ngay.

(3) Thuc hién dong thai, 16ng ghép thu tuc vé méi truong, phong chay chita chay, tham dinh cong nghé...
v6i tha tuc thim dinh Bao c4o nghién ctru kha thi, thim dinh thiét ké xay dung trién khai sau thiét ké co so.

Viéc ban hanh Luat s6 62/2020/QH14 rd rang la mot bude di ding din nham cai cach tha tuc hanh chinh va tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép thuc hién dau tu xay dung, duoc ky vong sé gilip chu dau tu tiét kiém duoc
dang ké chi phi, thoi gian thyuc hién thu tuc hanh chinh. Trong khi do, trén goc dé nhitng doanh nghiép dang thyuc
hién céc cong trinh 16n, ho van ky vong bén canh nhiing thay doi vé thé ché, can cé nhiing thay d6i manh mé hon
trong cong tac to chic thuc hién tai dia phuong nham giam chi phi, thoi gian thuc hién céc thi tuc hanh chinh vé
cap giay phép xay dung trén thuc té.
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PE XUAT MOQT SO GIAI PHAP TAO THUAN
LQ1 CHO DOANH NGHIEP

Céc két qua phan tich trong b4o céo chi ra nhirng diém nghén
chii yéu gay khé khin cho doanh nghiép khi thyc hién céc
thu: tuc hanh chinh lién nganh trong cdp gidy phép xay dung
va cdc th tuc lién quan bao gom:

e Tong thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh lién
nganh trong cap gidy phép xay dung va cac tha tuc lién
quan con phat sinh ty ¢ dang ké cac truong hop kéo dai
hon so véi quy dinh;

e Viéc husng dan, hd tro théng tin thuc hién tha tuc hanh
chinh lién nganh trong cap gidy phép xay dung va cac tha
tuc lién quan con chua tiép can dén tat ca cac doanh
nghiép; Mot sb can bo giai quyét hd so va can bo tiép nhan
ho so trong linh vyc xay dung con gay phién ha cho doanh
nghiép;

e Co ty lé dang ké doanh nghiép phai chi tra chi phi khong
chinh thac khi thyc hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc
nay.

Dua trén nhitng phén tich da c6, nhom nghién ciru khuyén nghi cac co quan quan ly va giai
quyét tha tuc hanh chinh mat sé dinh hwéng nham tao thuan lei cho doanh nghiép khi tién
hanh cac thu tuc lién nganh trong cap gidy phép xay dung va cac thu tuc lién quan.

Pinh hwéng giai phap rat ngan chi phi thei gian cho doanh nghiép

e Tiép tuc thuc hién quyét liét cac hoat dong ra soat hé thang phép ludt vé xay dung va
cdc linh vuec lién quan nhu phong chay, chita chay, dat dai, méi truong dé thuc hién hoat
dong cai cach tha tuc hanh chinh theo hudng 15ng ghép, tich hop cac nhém thu tuc tuong
tu vé quy trinh hozc mau biéu ho so; don gian hoa cac gidy to va mau biéu dé giam thoi
gian chuan bi hd so cho doanh nghiép.

e Xay dung cac co ché phéi hop giita cdic co quan cé lién quan dé giai quyét dong thoi
cac tha tuc hanh chinh. M6t s6 nhém thu tuc can wu tién xay dung hoac cai thién quy
ché phéi hop gom:

o Quy ché phéi hop tham duyét vé phong chay, chira chay va tham dinh thiét ké xay
dung, cip gidy phép xay dung
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o Quy ché phéi hop thim dinh du 4n, thim dinh thiét ké xay dung va thim dinh bao
céo danh gia tac dong méi trudng (hoic xac nhan ké hoach bao vé méi truong).

o Quy ché phdi hop lién nganh kiém tra cong tac nghiém thu khi hoan thanh céng
trinh xay dung va kiém tra vé phong chay, chira chay.

o Quy ché phdi hop lién nganh kiém tra cong tac nghiém thu khi hoan thanh céng
trinh xay dung va kiém tra, xac nhan cong trinh bao vé méi truong.

e Nghién ctu giam thoi gian thuc hién trén thuc té véi cac tha tuc tham duyét vé phong
chéy - chira chay, cap gidy phép xay dung, két ndi cip dién, két ndi cap nudc, dang ky
dat dai — tai san gén lién voi dat.

e Nghién ciru cac co ché xa hoi hda mot sé khau trong quy trinh giai quyét cac thu tuc
hanh chinh trong cc du an dau tu xay dung, chang han cho phép tu nhan thwc hién cong
doan tham dinh thiét ké co so.

Pinh hwéng giai phap hd tre thong tin, hwong din vé thi tuc hanh chinh lién nganh trong
linh vuc xay dung cho doanh nghiép

e Xay dung céc tai liéu huéng dan chi tiét, minh hoa dé hiéu quy trinh thyuc hién cac tha
tuc lién nganh trong linh vuc xay dyung; dic biét can luu y ¢én nhom céc tha tuc doanh
nghiép gap nhiéu khé khin nhét Ia tha tuc vé dat dai, giai phong mat bang va cac thu
tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thi va cac nhém tha tuc doanh
nghiép thyuc hién thuong xuyén nhu tham duyét phong chay, chira chay hay tham duyét
thiét ké cong trinh xay dung.

e Phdi hop lién nganh dé xay dung cac trang thong tin hoi dap vé thi tuc hanh chinh trong
linh vuc xay dung, cap nhat thuong xuyén cac van ban phap ly va minh hoa céc tinh
hudng ma doanh nghiép hay gap phai va giai phap cu thé.

Pinh hwéng giai phap giam thiéu chi phi khong chinh thirc

e Thyc hién nghiém tlc cac chi dao trong Chi thi s 10/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh
phi Vé ting cuong Xt 1y, ngin chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

e Thyc hién chi dao vé chéng tham nhiing vat trong Nghi quyét 139/NQ-CP vé Chuong
trinh hanh dong cat giam chi phi cho doanh nghiép.

e Phat trién rong réi cac hinh thuc thanh toan truc tuyén cap do 4 cho thu tuc hanh chinh
dé doanh nghiép c6 thé thanh toan chi phi thu tuc hanh chinh khéng ding tién mat, han
ché sy tiép xuc truc tiép gitta doanh nghiép véi can bo giai quyét thu tuc qua d6 han ché
tinh trang nhiing nhiéu.

e Xay dung ké hoach thanh tra sat véi thyuc té va yéu cau nhiém vuy; nghién ctu, bo sung
cac quy dinh nham hoan thién cong tac thanh tra, phong chong tham nhiing, nham chan
chinh, xur 1y kip thoi cac thiéu sot, vi pham trong hoat dong thanh tra.

Pinh huéng giai phap ting tinh minh bach va liém chinh trong cong tac tiép nhan va xir
ly hé so thii tuc hanh chinh
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e Ting cudng tng dung cong nghé thong tin trong tiép nhan va xa ly tha tuc hanh chinh
thong qua céc cdng dich vu cong truc tuyén.

e Hién thi thdng tin c&n bo tiép nhan, can bo giai quyét hd so va cac thong tin chi tiét vé
tién do giai quyét ho so ctia doanh nghiép trén cong dich vu cong truc tuyén. Tt ca céc
ly do khién hd so bi tir chdi phai dugc trinh bay ré rang va théng béo lai doanh nghiép.

e Cho phép doanh nghiép va ngudi dan tham gia danh gia cong khai can bo tiép nhan va
can bo giai quyét thu tuc hanh chinh trén céc khia canh vé chit luong va tién do tiép
nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

e Xay dung céc bo chi tiéu do luong hiéu suat va thai do 1am viéc cua cac can bo tiép
nhan va cén bo xir Iy TTHC ciing nhu ¢6 cac co ché khen thuong, Ky luat phi hop.

M@t s6 dé xuat di dwoc ghi nhan va quy dinh tai cac viin ban méi dwoc ban hanh

Trong qua trinh khao sat, nghién ctiu xay dung bao cao, VCCI di tryc tiép lam viéc voi Bo Xay
dung, mot s dé xuat da dugc ghi nhan, dua vao quy dinh tai Luat sira d6i, bo sung mot sé diéu
cua Luat Xay dung nam 2020, Luat Pau tu nim 2020:

(1) Tai Ludt siza déi, bo sung mét sé diéu cia Lugt Xay duwng niam 2020

e Tich hop thu tuc tham dinh thiét ké xay dung va cip phép xay dung.

e Giam d6i tuong phai tham dinh thiét ké xay dung tai co quan chuyén mén vé xay dung.

e Thuc hién dong thoi, 16ng ghép thu tuc vé moéi truong, phong chay chita chay, tham
dinh cong nghé... voi tha tuc tham dinh Bao c4o nghién cau kha thi, thim dinh thiét ké
xay dung trién khai sau thiét ké co so

e Phan dinh trach nhiém, noi dung tham dinh dé phé duyét du &n cta co quan chuyén mén
thudc ngudi quyét dinh dau tu va trach nhiém kiém soat cac noi dung thudc quan ly nha
nudc cia co quan chuyén mon vé xay dung; trach nhiém, noi dung tham dinh thiét ké
xay dung trién khai sau thiét ké co s¢ cua chii dau tu va ctia co quan chuyén mon vé
xay dyng.

e Mo rong d6i twong mién gidy phép xay dung.

e Don gian hoa diéu kién, hd so cip gidy phép xay dung.

e Ting cuong phan cap tham quyén cap gidy phép xay dung cdng trinh cp dic biét cua
Bo Xay dung cho Uy ban nhan déan cap tinh.

e ROt ngén thoi gian cap gidy phép xay dung ddi vai cong trinh tir 30 ngay xudng con 20
ngay...

e Luat sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Xay dung c6 hiéu luc thi hanh tir ngay
01/01/2021. Tuy nhién, dé sém tao méi trudng kinh doanh théng thoang, thuan loi cho
cac doanh nghiép trong linh vuc dau tu xdy dung trién khai cac du an, thic day phat
trién kinh té - x4 hoi sau dai dich Covid-19, Luat da quy dinh mot s noi dung cé hiéu
luc som hon (ké tir ngay 15/8/2020), bao gom: tham quyén tham dinh Béo céo kinh té -
ky thuat dau tu xay dung cua ngudi quyét dinh dau tu (thay vi cia co quan chuyén mon
vé xay dung ddi véi du an st dung von dau tu cong); mién gidy phép xay dung di véi
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cong trinh d3 duoc co quan chuyén mon vé xay dung thong béo két qua tham dinh thiét
ké xay dung trién khai sau thiét ké co so du diéu kién phé duyét thiét ké xay dung va
dap tng cac diéu kién vé cap gidy phép xay dung; bai bo tham quyén cua Bo Xay dung
va giao Uy ban nhan dan cap tinh cip gidy phép xay dung ddi vai cong trinh xay dung
cap dic biét.

(2) Tai Lugt Pau tw niam 2020

e B6 sung cac loai dat khac da duoc co quan nha nudc cd tham quyén cho phép chuyén
muc dich st dung dat sang 1am dat & 1a mot trong nhitng hinh thirc sir dung dat dé thuc
hién du 4n dau tu xay dung nha & thuong mai.

e Bii bo thi tuc quyét dinh chu truong dau tu, chap thuan dau tu tai Luat Nha ¢ nim 2014,
Nghi dinh sé 11/2013/NB-CP; thdng nhét thuc hién thu tuc chap thuan chi truong dau
tu duoc thyuc hién theo quy dinh cua Luat Dau tu, Luat Pau tu cong, Luat Pau tu theo
phuong thirc dbi tac cong tu.

e Stra d6i, bd sung quy dinh vé chu dau tu/nha dau tu bao dam théng nhat gitra phap luat
vé xay dung, nha &, dau tu, dau tu cong, quy hoach d6 thi.
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PHU LUC

Phu luc 1. Ude lrong téng chi phi xay dung ciia doanh nghigép

Don vi: triéu dong

. Céin d.udi Can trén
Nh{o’ Trung binh khoél} £ kho;ing tin
nhat tin cay A
9506 cay 95%
ft‘”ggh i 10 500 347106 70.000 3.047,29  3.894,83
UL , 10 700 434575 70000 3.791,89  4.899,61
(doanh nghiép cé cip phép xay dung)
Ving dia ly
PB song Hong 10 990 467957 50000 3.33893  6.020,21
Mién nai phia Béc 10 600  2.797,07 40.000 193896  3.655,18
Duyén hai mién Trung 10 550 364277 50000 251547  4.770,07
Tay Nguyén 10 500 176105 16.000 981,99  2.540,11
Pong Nam Bo 10 500 191676 38.000 107167 276185
PB song Ciru Long 10 500 227299 50.000 120279  3.343,19
Khu vuc doanh nghiép
DN dan doanh 10 500  3.06356 50.000 260539  3.52174
DN FDI 22 2000 1051427 70.000 8.349,15  12.679,40

Luru y: Khodng tin cdy 95% cua gia tri trung binh chi phi xay dung (dsi véi cong trinh c6 cap phép) 1a 3,8 ty dong
dén 4,9 ty dong. Khai niém khoang tin cdy 95% ¢ day cé thé dwoc hiéu 1a néu ching ta lgp lgi nghién cizu rat
nhiéu lan va mai lan thuc hién lai ciing phirong phdp chon mau thi 95% cac nghién cizu dé sé cho ra gia tri tong
chi phi xay ding trung binh trong khodng 3,8 ty dong dén 4,9 ty dong.
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Phu luc 2. Sé ngay che doi ciia doanh nghiép ké tir khi hé so xin cdp phép xay dung dwec
chdp nhdn hep 1¢ cho dén khi doanh nghiép chinh thizc nhédn dwec gidy phép

Thoi Thoi
gian gian
Can Can cho doi  cho doi
duéi trén > 30 > 60
S6 khoing khoang ngay (% ngay (%
quan Nhé Trung Trung Lon  tincdy  tin ciy doanh doanh
sat (N)  nhét vi binh  nhit 95% 95%  nghiép)  nghiép)
Chung 1154 5 20 24,67 90 23,58 25,75 15,51 10,31
Nganh nghé
Cong nghiép 194 5 30 27,77 90 25,12 30,41 20,10 13,40
Xay dung 226 5 15 20,90 90 18,79 23,00 11,50 6,19
Thuong mai, dich vu 558 5 20 24,62 90 23,02 26,22 15,41 10,93
Nong nghiép 104 5 20 25,93 90 22,06 29,81 16,35 9,62
Khai khoang 12 7 30 27,13 45 19,13 35,12 16,67 0,00
Sé néam hoat dong
Dudi 3 nam 83 5 15 19,67 90 16,10 23,25 7,23 6,02
3-5 nidm 265 5 20 25,47 90 22,98 27,96 16,98 10,94
6-10 nam 286 5 20 25,20 90 23,03 27,37 16,78 12,24
11-15 ndm 277 5 20 23,59 90 21,49 25,70 13,72 8,30
16-20 nam 177 5 20 25,53 90 22,75 28,32 17,51 11,30
Trén 20 ndm 66 5 30 27,60 90 23,02 32,18 16,67 10,61
Quy mé vén
Duéi 1 ty 101 5 15 16,87 90 14,34 19,40 4,95 1,98
1-5ty 297 5 15 21,22 90 19,30 23,14 9,43 5,72
5-10 ty 175 5 20 24,19 90 21,43 26,94 12,57 9,14
10-50 ty 287 5 29 27,03 90 24,79 29,27 17,77 13,59
50-200 ty 136 5 30 30,07 90 26,65 33,49 29,41 16,91
Trén 200 ty 80 5 30 30,13 90 25,40 34,86 25,00 13,75
Theo viung dia ly
DB soéng Hong 184 5 20 26,49 90 23,65 29,32 17,93 13,04
Mién nui phia Bic 222 5 15 20,75 90 18,49 23,02 11,26 7,21
Duyén hai mién Trung 203 5 20 23,74 90 21,29 26,19 11,33 7,39
Tay Nguyén 71 5 15 22,83 90 18,40 21,27 9,86 7,04
bong Nam Bo 154 5 20 24,70 90 21,97 27,44 14,94 9,09
BB song Curu Long 150 5 15 22,71 90 19,64 25,78 14,00 10,00
Nhom doanh nghiép
Doanh nghiép dan doanh 984 5 20 2351 90 22,37 24,65 13,41 9,04
Doanh nghiép FDI 170 5 30 31,38 90 28,20 34,55 27,65 17,65

Luu y: Dir liéu vé sé ngay do doanh nghiép bao céo co mét vai gia tri ngogi lai (outliers). Ddy la nhiing gia tri so
ngay rat lon hogc rat nhé so véi hau hét cac gid tri s6 ngay khac. Chang han, mét sé rat it trwong hop doanh
nghiép bao céo phdi mdt dén hon 2 nam méi c6 thé nhdn duwoc gidy phép. Dé cdc woc tinh vé khodng tin cdy cuia
gia tri trung binh c6 tinh hiéu qua, nhém nghién cizu khéng bao gom cac gia tri ngoai lai (outliers) trong tinh toan
vé s6 ngay cho doi nhdn giay phép xay ding cia doanh nghiép.
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Phu luc 3. Ty 1¢ doanh nghiép géap khé khén khi tién hanh cac nhém tha tuc hanh chinh lién nganh vé xay dung (%)

Quyét dinh cht trvong dau tw

Doanh nghiép dan doanh

Doanh nghiép FDI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Tham duyét phong chdy , chira chay

Doanh nghiép dan doanh

Doanh nghiép FDI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Tham dinh thiét ké co s, thiét ké xay dwng

Doanh nghiép dan doanh

Doanh nghiép FDI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Cong tac kiém tra, thanh tra vé xay dwng

Doanh nghiép dan doanh

Doanh nghiép FDI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Cong tac dang ky Gidy chirng nhan s& hiru cong trinh xay dwng

Doanh nghiép dan doanh

Doanh nghiép FDI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Céc thl tuc vé dat daj giai phong mét bang Céc th tuc lién quan dén quy hoach xay dwng, quy hoach db thi
Doanh nghiép dan doanh Doanh nghiép dan doanh
Doanh nghiép FDI Doanh nghiép FDI
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Cac thh tuc v& dét daj giai phong méat béng Tham dinh bao céo danh gia tac ddng moi trwerng
Doanh nghiép dan doanh Doanh nghiép dan doanh
Doanh nghiép FDI Doanh nghiép FDI
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Két ndi cap dien Cép, thoat nwéc
Doanh nghiép dan doanh Doanh nghiép dan doanh
Doanh nghiép FDI Doanh nghiép FDI
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Cong tac kiém tra, thanh tra vé phong chay , chira chay Caéng tac kiém tra , xac nhan cong trinh bao vé méi trwéng
Doanh nghiép dan doanh Doanh nghiép dan doanh
Doanh nghiép FDI Doanh nghiép FDI
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ty Ié doanh nghiép gap kho khin so sanh theo khu vuc kinh té cia doanh nghiép
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Céc thl tuc vé dat daj giai phong mat béng Ca4c tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thj

Du6i 1ty Dusi 11 Du6i 1ty
1-5ty | 1-5ty 1-5ty
5-10ty | 5-10ty | 5-10ty
10-50 ty 1 10-50 ty | 10-50 ty
50-200 ty | 50-200 ty | 50-200 ty
Trén 200 ty Trén 200 ty Trén 200 ty
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham duyét phong chay , chiva chay Caéc thl tuc vé dét daj giai phong mat bang Th&m dinh bao cdo danh gia tac dong mai truong
Du6i 1ty Dusi 11y Du6i 1ty
1-5ty | 1-5ty 1-5ty
510 ty 5-10 ty 5-10 ty
10-50 ty 10-50 ty 10-50 ty
50-200 ty 1 50-200 ty 50-200 ty
Trén 200 ty Trén 200 ty Trén 200 ty
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham dinh thiét ké co s&, thiét ké xay dwng Két ndi cap dien Cép, thoat nwéc
Duéi 1ty Duwéi 1 ty Duéi 1ty
1-5 ty | 1-5ty 1-5ty
5-10 ty | 5-10 ty? 5-10 ty]
10-50 ty | 10-50 ty 10-50 ty
50-200 ty | 50-200 ty 50-200 ty
Trén 200 ty Trén 200 ty Trén 200 ty
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Cong tac kiém tra, thanh tra vé& xay dwng Cong tac kiém tra, thanh tra vé& phong chdy , chiva chay Cong tac kiém tra , xac nhan cdng trinh bao vé moi trwong
Duwai 1ty Duai 1 ty Duwai 1ty
1-5ll¥/‘ 1-53' 1-51{/
5-10ty | 5-10 ty 5-10 ty
10-50 ty 10-50 ty 10-50 ty
50-200 ty | 50-200 ty 50-200 ty
Trén 200 ty Trén 200 ty Trén 200 ty
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 5 60 70 80 90 100
Cong tac dang ky Gidy chirng nhan s& hivu cong trinh xay dung
Duéi 1 ty
151
5101y |
10-50 ty
Tron 590 8
rén 2 1A < n ~ z ~ . A X . .
Y Ty I¢ doanh nghiép gap kho khan so sanh theo quy mo von cua doanh nghiép
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Quyét dinh cht trvong dau tw

Cac thi tuc vé dat daj giai phong mat bang

Cac tha tuc lién quan dén quy hoach xay dwng, quy hoach db th

Dwéi 10 1d Dwéi 10 1d Dwéi 10 1d
1049 1d 10-49 Id 10-49 141
50-199 Id 50-199 ld 50-199 Id
200-499 Id 200-499 la 200-499 Id
Trén 500 Id Trén 500 ld Trén 500 Id
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham duyét phong chay , chira chay Cac tha tuc vé dat daj giai phong mat bang Tham dinh bao cdo danh gia tac dong méi trwong
Duwe¢i 10 ld Dwéi 10 1d Duweoi 10 Id
1049 1d 10-49 1d 1049 1d
50-199 Id 50-199 ld 50-199 Id
200-499 1d 200-499 la 200-499 Id
Trén 500 Id Trén 500 Id Trén 500 Id
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham dinh thiét ké co s&, thiét ké xay dwng Két ndi cap dién Cép, thoat nwéc
Dwéi 10 1d Dwéi 10 1d Dwéi 10 1d
1049 1d 10-49 Id 1049 1d
50-199 Id 50-199 ld 50-199 Id
200-499 ld 200-499 ld 200-499 Id1
Trén 500 Id Trén 500 ld Trén 500 Id
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Cbng tac kiém tra, thanh tra vé& xay dwng Cbng tac kiém tra, thanh tra vé& phong chay , chiva chay Céng tac kiém tra , xac nhan cong trinh bao vé méi trwéng
Duwéi 10 Id Dwéi 10 1d Dwéi 10 1d
1049 1d 10-49 1d 1049 1d
50-199 14 | 50-199 ld 50-199 I+
200-499 ld 200-499 ld 200-499 ld
Trén 500 Id Trén 500 ld Trén 500 Id
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Coéng tac dang ky Gidy chirng nhan sé& hiru cong trinh xay dwng
Dwéi 10 Id
1049 1d
50-199 Id
200-499 la
Trén 500 Id 5 1A A - r - z A A 5 = A
o Ty I¢ doanh nghiép gap kho khan so sanh theo quy mo lao dong cua doanh nghiép
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Cac thl tuc v& dat daj gidi phong mat bang

Cac thd tuc lién quan dén quy hoach xay dwng, quy hoach db thi

Dwéi 3 nam Dwé&i 3 nam Dw6i 3 ndm
3-5 nam 3-5 nam 3-5 nam
6-10 nam 6-10 nam 6-10 nam
11-15 nam 11-15 nam 11-15 nam
16-20 nam 16-20 nam 16-20 ndm
Trén 20 nam Trén 20 nam Trén 20 nam
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 10 20 30 40 50 60 70 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham duyét phong chay , chiva chay Cac thd tuc vé dat daj giai phong mat bang Tham dinh bdo cao danh gia tac dong méi trudng
Duwéi 3 nam Dwé&i 3 nam Dw6i 3 ndm
3-5 nam 3-5 nam 3-5 nam
6-10 nam 6-10 nam 6-10 nam
11-15 nam 11-15 nam 11-15 nam
16-20 nam 16-20 nam 16-20 nam
Trén 20 nam Trén 20 nam Trén 20 nam
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Tham dinh thiét ké co s&, thiét ké xay dung Két ndi cap dién Cép, thoat nwdc
Dwéi 3 nam Dwé&i 3 nam Dwéi 3 nam
3-5 nam 3-5 nam 3-5 nam
6-10 nam 6-10 nam 6-10 nam
11-15 nam 11-15 nam 11-15 nam
16-20 nam 16-20 nam 16-20 nam
Trén 20 nam Trén 20 nam Trén 20 nam
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Caéng tac kiém tra, thanh tra v& xay dwng Cong tac kiém tra, thanh tra v& phong chay , chira chay Cang tac kiém tra , xac nhan cong trinh bao vé mai trwerng
Dwéi 3 nam Dwé&i 3 nam Dw6i 3 nam
3-5 nam 3-5 nam 3-5 nam
6-10 ndm 6-10 nam 6-10 nam
11-15 nam 11-15 nam 11-15 nam
16-20 nam 16-20 nam 16-20 nam
Trén 20 nam Trén 20 nam Trén 20 nam
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Caéng tac dang ky Gidy chirng nhan s& hiru cong trinh xay dwng
Dwéi 3 nam
3-5 nam
6-10 ndm
11-15 nam
rén 20 ndm > 1A N > r = z A« ~ 5 s A
Ty I¢ doanh nghiép gap kho khan so sanh theo s6 nam hoat dong cia doanh nghiép
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Quyét dinh chl trvong dau tw
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Tay Nguyén
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Céng tac dang ky Gidy chirng nhan sé& hiru cong trinh xay dwng

PB Song Hopg
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