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Ngay2d thang #>_nam Lingh hinh thyc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cia

Chinh phu vé tinh hinh thye hién nhiém vy, gidi phap chi yéu
cai thién moi trwong kinh doanh, ning cao ning lirc canh tranh ciia
tinh Quang Ngii trong Quy 1/2023

Thuc hién ché d6 béo cdo quy dinh tai Nghi quyet sb 01/NQ-CP ngay
06/01/2023 cua Chinh phu vé nhiém vu, gidi phép chu yéu thuc hién ké hoach
phit trién kinh té - x4 hoi, du toén ngan sach nha nude va céi thién méi truong
kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh quéc gia ndm 2023 (Nghi quyét sé
01/NQ-CP), UBND tinh Quang Ngii bdo cdo tinh hinh, két qua thue hién
nhiém vu, giai phap cht yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning
Iyc canh tranh cda tinh trong Quy 1/2023, cu thé nhu sau:

PHAN 1
TINH HiNH THU'C HIEN

I. CHI PAO, PIEU HANH

1. Thuc hién Nghi quyét s§ 01/NQ-CP, trén co s6 diéu kién thuc t8 tai dia
phuong, két luén va chi dao ctia Tinh v Gy, Nghi quyét cia HDND tinh, UBND
tinh ban hanh cac Quyét dinh: Sb 68/Qb- UBND ngay 18/01/2023 vé nhiém vy,
giai phdp chit yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x& hoi nim 2023; sb
69/QD-UBND ngay 18/01/2023 Ve ban hanh ké hoach hanh dong thue h1en
nhing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, ndng cao
nang luc canh tranh cta tinh ndm 2023; s6 1575/QD-UBND ngay 31/12/2022
vé Chuong trinh cdng tac trong tAm nim 2023 ctia UBND tinh.

2. Trén co s& cac nhiém vu dugc giao, cac S6, ban nganh, don vi, dia
phu’ong xay dung ké hoach cu thé v& thuc hién cac nhiém vy, giai phép chu yéu
cai thién moi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh cia tinh, tao
méi trudng dau tu, kinh doanh thuan loi cho doanh nghiép.

II. KET QUA THUC HIEN

1. Tiép tuc cai thién diém s6 va thi hang cic chi s6 mbi treong kinh
doanh

- Ban hanh Quyét dinh s6 1782/QD-UBND ngay 21/12/2022 vé& Ké
hoach céi cach hanh chinh ném 2023 tinh Quéang Ngii va K& hoach sé 40/KH-
UBND ngay 01/03/2023 vé tuyén truyen cai cdch hanh chinh nim 2023 trén
dia ban tinh Quang Ngai; 05 Quyét dinh' cong b6 15 thu tuc hanh chinh

" Quyét dinh: Sé 137/QD-UBND ngay 02/02/2023; s6 185/QD-UBND ngay 13/02/2023; s 204/QD-UBND
ngay 16/02/2023; s6 253/QD-UBND ngay 28/02/2023 s0 303/QD-UBND ngay 07/3/2023



(ITHC) mdi, 14 TTHC stra di, bd sung va 14 TTHC béi bo thude thim quyén
giai quyét clia cdc S&: Nong nghiép va Phat trién néng thén; Cong Thuong,
Tai nguyén va Mdi trudng; Thong tin va Truyén théng, Tu phép va UBND cép
huyén.

- Trinh Thu tudng Chinh pht phé duyét Piéu chinh tong thé Quy hoach
chung x4y dung Khu kinh té Dung Quét, tinh Quang Ngii dén nim 20452,

- Thuc hién day manh c6ng tac tin hoc héa trong linh vuc dang ky doanh
ngh1ep trén Hé thong Thoéng tin vé& diing ky doanh nghiép Qubc gia, thue hién
két ndi thong sudt théng tin vé ding ky doanh ‘nghiép, nhim giéi quyét TTHC
trong linh vuc dang ky doanh nghiép cho céc tb chirc, c4 nhan dat mic doé 4 va
gidm thoi gian di lai cho c4c td chic, c4 nhan.

- B6 trf vién chuc tai Trung tdm Phyc vy - Kiém so4t thu tuc hanh chinh
tinh ¢ huéng dan, hd tro cac to chirc, c4 nhén thuc hién déng ky doanh nghiép
online va nhén két qua truc tiép tai nha nhim rat ngan thoi gian di lai cling nhu
cét giam 100% 18 phi dang ky doanh nghiép khi thyc hién ding ky online.

- Thuc hién nghiém tic viéc niém yét céng khai, ddy du, 13 rang céc
TTHC ciing nhu phi va 1€ phi clia timg danh myc TTHC tai Trung tram Phuc
vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh va tai tru s& lam viéc cta don vi,
thudng xuyén tuyén truyen néng cao nhan thirc va trach nhiém cua toan thé
d6i ngli cong chirc, vién chirc, ddc biét 1a nhitng c4n bd truc tiép lam viéc véi
doanh nghiép nghiém tic chip hanh ky lujt, ky cuong va néu cao tinh thin dao
dirc cong vu cla can b, cdng chure khi phuc vu céng dén, doanh nghiép; viée
tiép nhan va giai quyét hd so cho doanh nghiép dam bao ding quy dinh theo
phap luét, nhanh chéng, thuén loi, hiéu qua.

- Trién khai thuc hién cac Chuong trinh hd tro doanh nghiép:

+ Xay dung ké hoach chi tiét trién khai céc noi dung nhiém vu D8 4n “Hb
trg doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh Quang Ngii giai doan 2022-
2025” thudc chirc nang ctia co quan, don vi trén dia ban tinh.

+ T chirc Khoa dao tao Dam bao an toan thong tin trong qué trinh
chuyén dbi s6 tai doanh nghi€p théng qua thuc hién hé théng quan ly an toan
théng tin theo tidu chudn ISO/IEC 27001:2013 cho 50 cén b6 lanh dao, k¥
thugt ctia cdc doanh nghiép tham du; T4 chtc tap hudn Quy dinh vé do ludng
chit lugng trong kinh doanh khi diu mé héa l6ng (LPG) cho 70 doanh nghiép,
co s6 kinh doanh khi trén dia ban tinh. ‘

+ Thyc hién cép nh4t 102 tin canh bdo cla cc nudc thanh vién WTO
trén trang web www. epingalert.org d& chon loc va déng tai 1én ban tin TBT
nhdm hd tro hoat dong tiép can thi truong xuét khdu cho doanh nghiép; cép
nhét 03 QCVN méi ban hanh; trién khai Bién tip ban tin TBT s 01/2023.

+ Thuc hién théng bdo Ping ky tham dy Gidi thudng Chét lwong Qudc
gia ndm 2023 dén céc co quan, don vi va doanh nghiép trén dia ban tinh.

2 Quyét dinh s6 168/QD- -TTg ngay 28/02/2023 cia Thi twéng Chinh pht vé& Phé duyét Diéu chinh téng thé
Quy hoach chung x4y dung Khu kinh té Dung Quét, tinh Quang Ngii dén nim 2045.



+ T chirc cho doanh nghiép tham gia trung bay va gidi thiéu san phém
OCOP, san phdm Cong nghiép Néng thén tiéu biéu tai Hoi nghi trién khai
Chuong trinh hanh déng ctia Chinh phu thye hién Nghi quyét sb 26-NQ/TW
ngdy 03/11/2022 cta By Chinh trj vé phét trién ving Bic Trung B6 va Duyén
hai Trung B4 tai tinh Binh Dinh (ngay 05/02/2023).

+ Thong tin, hd trg cac doanh nghiép trong tinh tham gia trung bay va
gidi thidu san phdm tai 03 hoi cho: Hoi chg nong san thuc phim Tét Nguyén
dan 2023 tai Ha N&i (tir ngay 14/01/2023 dén ngay 18/01/2023); Hoi cho san
phidm OCOP, dic san, san vat dia phuong tinh Yén Béi nam 2023 (Tir ngay
06/01 d&n ngay 13/01/2023) va Hoi chg OCOP Quéng Ninh - Xuin 2023 (Tir
ngay 11/01 — d&n ngay 16/01/2023).

+ Phéi hop S& Cong Thuong Thanh pho H6 Chi Minh t8 chic Hoi nghi
két nbi giao thuong gitta hé théng phén pho1 Thanh phé H6 Chi Minh va
doanh nghiép cung tmg tinh Quéng Ngii dién ra vao ngay 03/3/2023 tai Quéng
Ngai.

- Blen tap va Xuat ban 01 tép sach héi dap phép luét cho doanh nghiép
(tdp 36) cAp phét mién phi dén céc doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Ph01 hop véi Tap chi dién dan doanh nghiép va Tap chi Céng Thuong
cung cép théng tin, két qua thuc hién nhiém vu hd tro phép ly cho doanh
nghiép ctia tinh trong nhitng nim qua dé quang ba, g161 thiéu hinh anh ctia tinh
Quéang Nga1 ra bén ngoai, kéu goi thiic ddy va thu hit dAu tu trén dia ban tinh.

- T chuc 05 phién glao dich viéc 1am d4u xuin Quy M3&o - ndm 2023 tai
cac dia phuong: thanh phd Quang Ngéi, cdc huyén: Binh Son, Nghia Hanh,
Son Ha, Tra Bong, voi sy tham gia cia 48 doanh nghiép trén dia ban tinh, véi
nhu ciu cin tuyen hon 10.300 lao dong, da dang cédc cép trinh do tuyén dung
(tr lao dong pho thong c6 tay nghé dén trinh d6 Cao ding, Pai hoc) va da dang
cac nganh nghe cta vi tr lam viée, tao diéu kién cho ngudi lao dong, d3c biét
1a lao dong that nghiép sé tiép can duoc théng tin v& viéc lam cling nhu co hdi
tuyén dung phu hop véi kha nang ctia ban than.

- T6 chirc Hoi nghi “Déi thoai véi doanh ngh1ep, nha ddu tu trén dia ban
tinh” (ngay 11/01/2023) va Hoi nghi “Két ndi Ngén hang — Doanh nghiép”
(ngay 27/02/2023) nhim théo g& khé khin, vuéng mic, thiic ddy san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép.

- Trong Quy 1/2023, Trung tdm Phuc vu - Kiém so4t tht tuc hanh chinh
tinh Quang Ng8i (Trung tdm) da thuc hién:

y T1ep nhén tai Trung tAm 14 30.028 hd so, trong dod ky trude chuyén qua
1a 2.476, tiép nhan méi 13 27.602 hd so; da gidi quyét 27.291 hd so; dang giai
quyét 2.737 hd so.

*+ Thyc hién nghiém tuc théng bao cong khai vén ban Xin 16i va hen lai
ngdy tra két qua ddi véi cac hd so xit Iy bi tré hen; hé théng téng dai cia Trung
tam d& thong bao hon 15.000 tin nhén moi nguoi dan, doanh nghiép dén nhén
két qua giai quyét tru6e han, bd sung hd so, tam dimg xtr 1y hd so, gép phin



cau vbn cta doanh nghiép, nguoi dan phuc vu san xuét kinh doanh, g6p phén
vao muc tiéu ting trudng kinh té ctia tinh.

- V& du no cho vay cac chuong trinh tin dung: Du ng cho vay phét trién
néng nghiép, néng thén ude dat 28.000 ty déng, chiém 42,6% téng du ng, so
v6i cudi nam 2022 giam 1,17%. Du no cho vay doanh nghiép nhé va vira uéc
dat 9.200 ty ddng, chiém 14% tdng du no, so véi cudi nim 2022 giam 2,02%.

- Du ng cho vay mdt sb linh vuc khéc cling di dat duoc nhiing két qua
tich cuc nhu:

+ Du ng¢ cho vay cac dbi tuong chinh sach do Ngan hang Chinh sich x3
héi thyc hién dat 4.572 ty déng, chiém 6,95% téng du no, ting 1,06% so véi
cudi ndm 2022; c6 137.448 c4 nhan, ho dan vay vén véi 23 chuong trinh tin
dung chinh s4ch.

+ Du n¢ cho vay phuc vu nhu ciu doi séng va du no tin dung qua thé tin
dung dat 8.755 ty déng, tdng 0,71% so vé&i cudi nim 2022, chiém 13,3% so véi
tdng du no.

+ Du no cho vay theo Nghi dinh 67/2014/ND-CP ngay 07/7/2014 cua
Chinh phit vé mét s chinh séch phat trién thity san 13 269,88 ty dong tuong
ing 62 khach hang (sé tau hoat dong higu qua 1a 15 tau, s tau hoat déng
khong hiéu qua 1a 47 tau). No qué han 237,93 ty ddng twong tmg 47 tau (toan
b6 47 tau déu 12 no x4u). DA x Iy du phong ri ro 13 46 tau, tuong g 237,48
ty dong; d& xi Iy tai san bao dam (ban tiu) d& thu hdi ng 14 09 tau, sb tién thu
hoi tir xtt Iy tai sén 1 12,83 7 ddng.

2. Tiép tuc thwe hién cdc nhiém vu, giai phap chuyén dbi sé theo
Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia Thi twéng Chinh phi phé
duyét “Chwong trinh chuyén ddi sé qudc gia dén nim 2025, dinh hwéng
dén nim 2030” déng b v6i thwe hién cai cich hanh chinh; ddy manh
thanh todan khéong ding tién mit va cung cap dich vu cOng true tuyén cap
do 4.

- Ban hanh K& hoach s6 189/KH-UBND ngay 09/12/2022 v& Chuyén dbi
s6 tinh Quang Ngi nim 2023 va B chi s6 d4nh gi4 chuyén d6i sb tinh Quang
Negii tai Quyét dinh s6 104/QD-UBND ngy 07/02/2023.

- Trién khai Xay dung quy hoach IPv6 cho ha téng cong nghé théng tin
cdc co quan nha nudce trén dia ban tinh Quang Ngii. '

- P4y manh cung cip dich vu cong truc tuyén mirc d6 4; dén nay, viéc
cung cép dich vu cbng truc tuyén muc dd 3, mtc d6 4 d3 chiém ty 1€ khé cao
trong tdng s hd so tiép nhan. Thuong xuyén b sung, cép nhat dich vu cong
trén Hé théng Mot ctra dién tif - Céng dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc d4y manh cung cap dich vu cdng truc tuyén mot phin (muc 3)
va toan trinh (mutc 4) va thanh toan truc tuyén qua Céng Dich vu céng quéc
gia tai Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh (Trung tdm), cu
thé nhw sau:

+ Ty 18 hd so tiép nhin truc tuyén tai Trung tdm trong Quy I dat binh
quéan 5 7,1%/téng hd so tiép nhén méi, véi 12.090 hd so duoc tiép nhén, qua do



gitp ngudi dén, doanh nghiép thyc hién thd tuc nhanh chéng, tiét kiém chi phi
va thoi gian di lai.

+ Trién khai thuc hién thr nghiém sang kién ndp hd so truc tuyén muc 4
thong qua tmg dung do Trung tdm chu tri phat trlen cai dat trén thiét bi di dong
théng minh (smartphone) ddi v6i mét s6 TTHC* tao diéu kién thuén lgi cho
doanh nghiép, ngudi dén lya chon thuc hién. Dén nay, nhiéu dia phuong® d3
trién khai thanh céng 100% viéc nop hé so qua thiét bi di dong thong minh.

+ Viéc thanh toén truc tuyén qua Céng Dich vu cong quoc gia tlep tuc
dwoc déy manh thuc hién c6 hiéu qua tai Trung tdm va mét so dia phurong®;
trong quy da thanh toan dugc hon 05 ty ddéng véi 1.669 giao dich duge thuc
hién.

+ Trién khai ¢6 hiéu qua viéc sb héa hd 50, két qua giai quyét TTHC cua
céc co quan thue hién tai Trung tdm, gitp it ngin thoi gian khai thong tin thuc
hién TTHC, ddng thoi doanh nghiép, nguoi dén co6 thé tai st dung két qua sb
héa hd so, giai quyét TTHC cho nhiing lan thuc hién TTHC tiép theo.

- Ngén hang Nha nudc Viét Nam, chi nhéanh tinh Quang Ngéi tiép tuc day
manh thanh todn khéng dung t1en mit theo K& hoach sb 144/KH-UBND ngay
13/9/2022 cia UBND tinh trién khai thyc hién D& 4n phat trién thanh todn
khéng ding tién mit giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh Quang Ngai, két
qua:

+ Hoat dong thanh toén trén dia ban dién ra an toan, hiéu qua, théng subt;
hé théng ATM, POS tlep tuc hoat ddng 6n dinh, dugc cac ngén hang quan tdm
dau tu, néng cao chét luong dich vu. Hoat dong thanh toan dich vu céng qua
ngan hang tiép tuc duogc ddy manh.

+ Thu Ngén sich nha nuéc: Ty 18 ndp thué bing phuong thtic ndp thué
dién tir 1a: doanh nghiép 93,61%; chi nhanh hoat dong theo ludt doanh nghiép
99,93%; ho gia dinh, c4 nhén kinh doanh thudc déi tuong ndp thué dién tir qua
ngan hang 34,42%.

+ Tién dién: 84% sb don vi, doanh nghiép, ho gia dinh thanh todn tién
dién bang phuong thtc TTKDTM

+ Tién nuée: 74% sb don vi, doanh nghiép, ho gia dinh, cd nhin thanh
ton tién nudc béng phuong thirc TTKDTM.

3. Tlep tuc ho tro doanh nghiép va ngudi dan phuc hdi san xuit kinh
doanh, khic phuc cdc tic dong tieu cwe cia dich Covid-19

- Trong Quy 1/2023, T cdng tac dic biét cia UBND tinh veé théo gd khé
khén cho doanh nghiép va ngudi dén bi anh hudng béi dich bénh Covid-19 chu

dong ph01 hop chit ché vOi cac bd nganh, dia phuong, co quan lién quan tich
cuc nam bét, trao ddi, tiép cén thdng tin va kip thoi cd cdc bién phép giai

* Théng bao hoat dong khuyén mai; Dang ky thanh Iap ho kinh doanh; ChAm dut hoat dong ho kinh doanh.
> Cac huyén: Binh Son, M0 Diic, Ba To, Dirc Phé, Tra Béng, Son Ha.
8 Céc huyén: Pirc Phd, T Nghia, Son Tinh, Binh Son.



quyét, thao g& kho khin, vuéng mic, cling nhu kién nghi, d& xuit ciia doanh
nghiép, nguoi dan.

- Ngén hang Nha nuéc Viét Nam chi nhanh tinh Quang Ngai tiép tuc chi
dao cac t6 chirc tin dung trén dia ban thyc hién c6 hi¢u qua viéc cho vay ho tro
181 suét 2% theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP ngay 20/5/2022 cta Chinh phu
v& hd tro 141 suét tir ngén sach nha nuée ddi véi khoan vay cua doanh nghiép,
hop tac x4, ho kinh doanh.

- Thanh tra tinh chi tri xtt Iy chdng chéo, trung 1ap trong hoat dong thanh
tra, kiém tra nam 2023, c6 185 don vi, doanh nghiép c6 so cudc thanh tra, kiém
tra trén 01 cudc/nam da duge xtt Iy chi con thanh tra, kiém tra 01 cudc/nim; cu
thé: cc co quan lién quan thdng nhét xtr Iy 124 lugt doanh nghiép trung 1&p
chi con 1 co quan tién hanh thanh tra, kidm tra va 61 luot doanh nghiép duoc
phdi hop thanh tra, kiém tra lién nganh nhim béo dam 1 doanh nghiép chi
thanh, kiém tra 1 ln theo k& hoach. Tép trung cdng tdc thanh tra, phong,
chéng tham nhiing tiéu cuc vao céc vén @&, linh vuc d& phét sinh vi pham,
dugc du luan x& hoi quan tam & kiém ché, giam dan tham nhung vat. Kién
quyet xur ly nghiém khi phét hién can bg, cdng chirc ¢ hanh vi nhiing nhiéu,
khic phuc co ban tinh trang gy khé khan, phién ha cho nguoi dan, doanh
nghiép trong giai quyet cong viéc.

PHAN 2
NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tiép tuc trién khai thuc hién nghi€m, hiéu qua céc chi dao diéu hanh cua
Chinh pht, Tinh tty, HDND tinh, UBND tinh v& nhiém vu phat trién kinh té - x&
héi, chi dao trién khai cic nhiém vu cai thién thién méi truong dau tu, kinh doanh
va ho trg doanh nghiép.

2. Day manh chuyén dbi s, trién khai cac Umg dung, tién ich thiét thuc
phuc vu moi hoat dong cia nguoi dén de phd cép rong rai trong x4 hoi. Téng
cudng klem tra, d6n déc va tiép tuc trién khai thuc hién nhi¢m vy phat trlen
Chinh quyén dién tir hudng tdi Chinh quyén sd; tham muu, huéng dan, trién
khai cac nhiém wvu, cong tac vé img dung, phat trién CNTT, hién dai héa hanh
chinh va chuyén ddi sé.

3. Tlep tuc ddy manh cai cach TTHC; tép trung ra soat, bai bo cac TTHC,
céc gidy pheép con, quy dinh khong can thiét; kip thoi kién nghi stra dbi, bd
sung, thay thé hosc bai bé cac TTHC rudm ra, khéng con phu hop, gdy phién
ha, lam lang phi thoi gian va ting chi phi ctia doanh nghiép. Tiép tuc day manh
tuyén truyeén, hudng dan doanh nghiép str dung dich vu cdng truc tuyen muc 3,
mutc 4, qua d6 rit ngén thoi gian, phong ngira tiéu cyc trong giai quyét TTHC.

4. X4y dung, hoan thién chinh sach wu dai thu hat dau t; dbi méi va
néng cao hiéu qua cdng tac xuc tién dau tu va thu hat chon loc cac dy an dau
tu; nang cao tinh minh bach, hd trg doanh nghiép, nha dau tu tlep can thong
tin; tdng cudng cong tic quan ly nha nudc ddi voi cdc du 4n dau tu trén dia
ban tinh; chu déng hd tro cic doanh nghiép, nha dau tu théo g& kho khén,
vuéng méc.



; 5. D4y manh trién khai thuc hién hi¢u qua Dé 4n “HJ tro doanh ngh1ep
nho va vira trén dia ban tinh Quéang Ngi, giai doan 2022-2025” va Ké hoach
“H0 tro hé sinh théi khéi nghiép dbi méi sang tao tinh Quéang Ngai, giai doan
2020 -2025”.

6. Ra soét, diéu chinh ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép, tranh
tring 18p, chdng chéo, 1am anh huéng dén hoat dong ctua doanh nghlep

UBND tinh Quéang Ng3i kinh béo céo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Vén phong Chinh ph;

- B6 Ké hoach va Pau tu ;

- Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;

- Hoi ddng Quéc gia vé phét trién bén vung va Nang
cao nang luc canh tranh (VP tai B& KH va BT);

- Vién Nghién ctu quén 1y kinh té Trung uong;

- Thudng truc Tinh uy;

- Thuodng truc HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Cac S¢, Ban, nganh tinh;

- Céc co quan Trung vong trén dia ban tinh; o <A

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; V6 Phién
- VPUB: CVP, PCVP, c4c P.N/citu, CBTH;

- Luu: VT, KTTH.







