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'I'h hlen B4 chi sb danh gia nang le canh tranh cap s&, ban, nganh
 va UBND céc huyén, thanh phd nim 2020

Al
— BomF e Thyc hién Nghi quyét sb 02/NQ -CP ngay 01/01/2020 cta Chinh pht vé
ti€p-tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh
/\W@ggn; néng cao nang lyc canh tranh quoc gia nam 2020; UBND tinh ban hanh
Ké hoach thuc hién B chi s§ danh gia nang luc caph tranh cp sd, ban, nganh
WND cac huyén, thanh phd nim 2020 (goi tit 13 DDCI 2020) nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
PLTED 1. Muc dich

46(y - Quén triét chi dao ctia UBND tinh v& viéc ting chO’ng ky luét, ky cuong
hanh chinh néng cao trach nhiém, hi¢u qud phuc vu ngudi dan va doanh ngh1ep,
ném bit co héi cai thién chi sb canh tranh cdp tinh ndm 2020 lam CO SO va
chwong trinh hanh ddng thic day cai cAch chét lugng didu hanh kinh té céc cép,
nganh va cic huyén, thanh pho trén dia ban tinh Lang Son. Trén co sé& két qua
DDCI 2019, nghién ctru céc giai phép dé néng cao chi 50 néng luc canh tranh
cap tinh ndm 2020 va nhitng nim t1ep theo, dong thoi dé xudt giai phap nham
chan chinh, khic phuc nhiing han ché, tdn tai ctia nhiing linh vyc dugc khao sat.

- Tiép tuc thiic ddy phén d4u thi dua vé chét lugng diéu hanh kinh té gifta
cac s6, ban, nganh va UBND cédc huyén, thanh phé dé tir d6 tao dong luc cai
cdch mét cach quyét liét, dong bd trong viée néng cao chét lucmg giai quyét tha
tuc hanh chinh lién quan dén nha dAu tur, doanh ngh1ep, tao mdi trudng thuin loi
cho hoat ddng diu tw, san xuét kinh doanh trén cac Iinh vue; qua d6 néng cao sur
tin tu'(mg, quan tdm va dong tinh ting hg, tham gia cla cdng ddng doanh nghiép
51 v6i moi linh vuc kinh té - x3 héi cda tinh.

- X8y dung kénh thong tin tin cdy, rong réi va minh bach @& nha diu tu,
doanh nghiép tham gia déng gép ¥ kién véi céc 8, ban, nganh va UBND céc
huyén, thanh pho Hinh thanh co s6 dit liéu khoa hoc, khach quan v8 chit lugng
dleu hanh kinh t& cap S0, nganh va huyén nhim d4y manh théo g& cc nit thit
vé hanh chlnh vé céi thién mdi trudng déu tu, kinh doanh. :

- Tao su lan téa truyén thong manh m& vé DDCI Lang Son 2020 1a diém
nhén quan trong trong chu truong, k&t qua va nd luc trién khai cai thién méi
trudng du t kinh doanh cta tinh Lang Son theo tinh thdn Nghi quyet s 02/NQ-
CP ctia Chinh phu va quyét tAm ning cao ning luc canh tranh cta tinh theo PCI

qude gia.



2. Yéu ciu
- Tb cong tic phbi hop v6i don vi tu van tién hanh phén tich, tép huén,

huéng dan céc don vi lap ké hoach cai thién cac chi s6 thanh phén tru cot ¢o ¥
nghia v6i chét luong didu hanh kinh t& cta don vi va ning luc canh tranh cp tinh.

-'Ra soat va chuén hoa hé thong chi sd, tidu chi dénh gla DDCI 2020 dya
trén két qua DDCI 2019 va céc chi s6 thanh phén chd dao cta chi sb ) néng luc
canh tranh cip tinh (PCI), tlr d6 4 ap dung linh hoat, phi hop véi thue tién tai tinh
va c6 su tham vén ctia chuyén gia cai cich va PCI trong qua trinh x8y dung,
trién khai thue hién.

- Viée khao sat, didu tra ldy y kién phai duge thye hién véi ndi dung, tidu
chi, dbi tuong cu thé, thiét thuc vé nhimg vén d& dang duoc nha diu tu, doanh
- nghiép quan tAm khi lidn hé giai quyét thi tuc hanh chinh; phén anh khach quan
tinh hinh hoat ddng cfing nhu nhing khé khin, viréng mic cia nha déu tu,
doanh nghiép.

- Két _qua khao sat, diéu tra 14y v kién duoc tdng hop, phan tich, dénh gia
mét cach diy du, khach quan, minh bach; dong thoi 14 cin ot dé céc 8, ban,
nganh, UBND céc huyen thanh pho va céc td chire lién quan trén dia ban tinh
tiép thu v kién dong gép cha nha déu tw, doanh nghiép; tir d6 cac don vi chu
dong &8 ra céc gial phap thiét thuc, higu qua; tiép tuc phat huy nhing mét da
1am duge va nghiém tic khic phuc nhung t6n tai, hudng t6i néng cao chat lrong
diéu hanh ctia chinh quyén céc cép tir tinh dén co sé.

- Két qua khao sat, diéu tra 12 ciin ot quan trong dé xem xét, so s4nh chét
lwong diéu hanh kinh té cta céc s, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd
trong céng tac caj thidn méi trudng dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh cta tinh n&m 2020 va nhiing nim tip theo.

II. NOI DUNG
1. Hoat ddng tuyén truyén va tap huin két qua DDCI 2019

- Té cbng tac va nhém chuyén gia 14p ké hoach trién khai chuong trinh
tap hufn trinh bay cdc két qua phén tich DDCI 2019 va khuyén nghi cai cach
véi cac don vi trong diém ciia tinh (du k1en tap trung nhém don vi Xep dan va
xép cudi bang x€p hang cling nhw mét sb don vi chiu trach nhiém v& céc chi sb

thanh phan PCI).

- Tép hua:n va chuyén giao co s& dif lidu phan tich cho cac don vi theo ké
hoach do S¢ Ké hoach va Piu fur didu ph01 voi muc ti€u lam r8 nhitng chi tiéu
cén cai céch, lwong hda cac muc tiéu phan ddu ciia cdc don vi trong nim 2020.

2. Pham vi khao sat DDCT 2020

- Céc doanh nghiép dang hoat d9ng san xuét, kinh doanh, trién khai dau tu
du an trén dia ban tinh; cac hop tac x4, ho kinh doanh ¢4 thé trén dia ban tinh.

~ 86 lwgng phidu khao sét thu v& du kién: Khoang 1.200 dén 1.500 doanh
nghiép, hop tac x4, hd kinh doanh cé thé. Lua chon thém phén nhém cac doanh



nghiép méi thanh 14p trong nam 2020.

3. Pbi twong khio sat DDCI 2020

Gom 35 don vi (24 don vj s0, ban, nganh va 11 UBND huyén, thanh phé)
trong tinh:

- S¢, ban, nganh:

+ 23 don vi d4 thuc hién n3m 2019: (1) S& K& hoach va Pau tu, (2) S&
Xéy dung, (3) So Céng Thuong, (4) S& Tai nguyén va Méi trudng, (5) S& Néng
nghiép va Phat trién néng thén, (6) S& Giao thong vén tai, (7) S& Lao dong -
Thuong binh va X& héi, (8) S¢ Théng tin va Truyén thong, (9) Sé Tu phap, (10)
56 Tai chinh, (11) S& Van héa, thé thao va Du lich, (12) S Gido dyc va déo tao,
(13) S Y 8, (14) S& Khoa hoc va Cong nghé, (15) Ban Quén ly Khu kinh té
cira khiu Dong Dang - Lang Son, (16) Ngén hing nha nudc Chi nhanh tinh, (17)
Cuc Thué, (18) Cuc Hai quan, (19) Coéng an tinh, (20) Thanh tra tinh, (21) Béo
hiém x hdi tinh Lang Son, (22) S& No6i vu, (23) S& Ngoai vu.

+ Bb sung 01 don vi méi tham gia danh gia DDCI ndm 2020: (1) Cuc
Quan ly thi trudng.

- UBND huyén, thanh phé: (1)Thanh phd Lang Son, (2) Hitu Liing, (3)
Chi Lang, (4) Cao Loc, (5) Loc Binh, (6) Vén Léng, (7) Binh Gia, (8) Pinh Lép,
(9) Trang Pinh, (10) Vin Quan, (11) Béc Son.

4. Noi dung khio sat, didu tra Hy ¥ kién va phuwong 4n tinh diém xép hang

a) Cac chi s6 thanh phan ctia DDCI 2020 gdm: 8 chi sé thanh phén

- Tinh minh bach va tiép c4n théng tin.

- Chi phi thoi gian.

- Chi phi khong chinh thirc,

- Canh tranh binh déng.

- H3 trg doanh nghiép.

- Thiét ché phép ly.

- Vai trd clia ngudi dimg déu s6, ban, nganh va UBND céc huyén, thénh phd.

- Tiép cén dit dai va tinh én dinh trong st dung dat.

Tiép tuc khio sit danh gid ning hyc cha quén tri va trich nhiém x3 hoi
doanh nghiép tinh Lang Son nhur d4 thi diém trong nam 2019.

b) St dung cdu hdi md dé tiép thu ¥ kién déng gop cua doanh nghiép, céc
hop tac x&, ho kinh doanh c4 thé tir d6 c6 thém co s& dé xuit, klen nghi cdc giai
phap v& co ché chinh séch cia tinh, céi thién quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh va tinh thén, thai d6 ciia céc clp chinh quyén thudc tinh nham nang cao
chit Iugng digu hanh, gép phin x4y dung tinh Lang Son phét trién va cé mbi
trudmg dau tu kinh doanh thuén loi.

¢) Phuong 4n tinh diém xép hang DDCI: Nhidm dam bao tinh so sinh gitra



DDCT 2019 va DDCI 2020, phuong 4n tinh diém xép hang DDCI 2020 co ban
twong tu c4ch tiép can ctia 2019.

5. Phwong phap khao sat

BIeu tra, khao sét két hop stt dung nhidu phwong phép phi hop hiéu qua,
bao gdm:

- Khao sat bang thu tin qua.dudng buu dién.

- Khao sat théng qua hinh thitc giri bang hdi dién t trén hom thu cia nhém
nghién ctru doc 14p.

- Khéo sat truc tlep tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh, céc

huyén, thanh pho va thyc té tai mét sé doanh nghiép nhim x4c thue théng tin va
kiém so4t chit luong, cling nhur thu thép céc thong tin dinh tinh.

6. Thoi gian, tién @ thwe hién
- Thang 3-4/2020: T4 chirc 02 16p tap hudn:

+ Tap huén, phén tich két qua thure hign Bo chi sé danh gia nang Iyc canh
tranh cap s&, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh pho nam 2019 va cdng tac
1ap k& hoach c4i thién néng lyc canh tranh, ning cao chi s6 PCI, DDCI nim 2020.

+ Tép huan cho 01 don vi (du kién 01 don vi dimg trong nhém xep dAu
hodc nhom xep cudi ctia bang xép hang nim 2019). Chuc)’ng trinh tép huén bao
gdm hai ndi dung co ban: i) phan tich, chin tri didm yéu va han ché dua trén co
s& dit liéu DDCI 2017-2019; ii) &4t muc tidu va 1ap k& hoach c4i thién 2020.

- Thang 5/2020: Hiéu chinh bd c6ng cu khéo sit.

- Thang 6/2020: Cép nhit co s& dit lidu doanh nghiép Lang Son va chuén
bi mAu khao sat.

- Tt thang 7-9/2020: Thue hién khao sat.

- Tur thang 10-11/2020: Hoan tat thu phidu khao sat, nhap heu lam sach
dt lidu va phan tich sb lidu.

- Thang 12/2020: Hoan thién béo céo cudi cling va td chiic cong b bio cdo két
qua DDCI 2020.

7. Kinh phi thwe hién: Tir ngudn ngén séch nha nuée da duge giao.

III. TO CHU'C THUC HIEN

1. Bon vi chi tri thye hién: Hiép Hoj doanh nghiép tinh (don vi gitp
vigc T6 Cong tac PCI/DDCI tinh Lang Son).

- Hop ddng tron goéi véi don vi tu vén dé xay dung phucmg an danh gia,

b6 chi s0 va tiéu chi danh gi4; mau phleu khao sat, phuong 4n kbdo sat, phuong

“n tinh diém tir cdc ngudn dit lidu & danh gia nang luc canh tranh cAp so, ban,
nganh, v& UBND céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh.



- Phéi hop véi don vi tur vén, S& K& hoach va Piu tur va céc co quan, don vi
lién quan x4y dung phuong 4n cy thé dé dua céc ndi dung khao sét vao bd chi sb
va tiéu chi dénh gid cho pht hop theo timg giai doan va tinh hinh thye t& cta tinh.

- Chu tri, ph01 hop v6i Véan phong UBND tinh va céc s, ban, nganh lién
quan théng qua két qua va béo cdo két qua cho Ban Chi dao cai cich hanh chinh
va tham muu UBND tinh céng bb ket qua khao sat DDCI 2020. Théng qua két
qué khao sét, phén tich, danh gi4, téng hop bao cao UBND tinh vé nhiing t0n tai,
han ché cia céc co quan, dia phuong va &8 xuft nhitng giai phép khic phuc dé
UBND tinh chi dao.

- Chu tri, phbi hop véi céc co quan lién quan tiép tuc cdp nhét va déng tai
bd cau hoi vé DDCI, c&m nang DDCI trén trang chuyén muc ciia céc co quan
trong tinh va trién khai cdc néi dung truyén thong khac lién quan.

- Chu tri, ph01 hop véi cdc co quan lién quan t6 chirc tuyén truyen va
huéng din cong dong doanh nghiép, hop téc x4, hd kinh doanh c4 thé... trong
‘qué trinh tham gia ddnh gia phleu khao sat nhim ning cao trach nhiém cua
doanh nghiép khi dénh gi4 dién phidu khao sat.

- Chu dong ph01 hop véi don vi tu vén va cc co quan lién quan tlep tuc
nghién ctm, cai tién phuong phép danh gi4, ndi dung B chi sd dénh gid nang
luc canh tranh céc s&, ban, nganh vd UBND cap huyén trén dia ban tinh nim
2020 d&m bao hidu qua, thiét thue hon.

2. Co quan phéi hop

a) S& Ké hoach va Pau tu: Phéi hop véi Hiép Hdi doanh nghlep tinh cling
don vi tu vén trong viéc xdy dung va hoan thién phidu khao sat va cac ndi dung
lién quan dam bao trién khai hiéu qua qua trinh danh gid 2020. S& K& hoach va
Piu tur cung cap cho Hiép Hbi doanh nghiép tinh va nhém nghién ctru doe lép
danh séch va dit liéu doanh nghiép ding ky thanh 1ap va hoat dong tinh dén hét
thang 5/2020.

b) Cuc Thue chi tri cung cép danh séch va dit liéu doanh nghiép bao gbm
cac théng tin vé dia chi lién hé cta cic doanh nghiép, hop tic x&, hé kinh doanh
cé thé (theo linh vue quan 1y) cho Hiép Hbi doanh nghiép tinh va nhém nghién
ctru tinh dén hét thang 5/2020.

¢) Bao hiém x3 hdi tinh cung cép danh séch va dit li€u doanh nghiép hoat
ddng trén dia ban tinh tinh dén hét thang 5/2020 cho Hlep Héi doanh nghiép
tinh va nhém nghién ciru.

d) Cuc Théng ké tinh cung cép dit lidu thong ké v& doanh nghiép, h kinh
doanh, hop téc x& va cac bao cdo lién quan dén hoat ddng kinh t&, kinh doanh,
dau tu trén dia ban tinh Lang Son cho Hiép Hoi doanh nghlep tinh va nhém
nghién ctu tinh dén hét thang 5/2020.

d) Céc s0, ban, nganh, UBND céc hnyén thanh phé

- Péi v6i céc don vi da tham gia DDCI Lang Son 2019: Phéi hop véi
Hiép Hoi doanh nghiép tinh xdy-dung ké hoach va tridn khai cac bubi tap hufn



k¥ thuat DDCI 2019 nhim chin doan va 1ap k& hoach hanh déng nam 2020.
Trién khai, phd bién, quan triét viéc thuc hién K& hoach nay dén céc phong, ban
chuyén mén va céc don vi truc thube. Pé ra cdc giai phap thure hién mot cach
higu qua, thiét thirc nhim phét huy két qua d& dat duoc va khic phuc nhing tdn
tai, han ché trong thuc hién cdng tc cai thién méi trudng diu tu kinh doanh,
néng cao nang lyc canh tranh nim 2020,

- Béi véi don vi méi tham gia danh gla DDCI 2020 cin chi déng phdi
hop véi co quan tir vén khéo sat DDCI ¢ x8y dung, Iua chon tiéu chi dam béo
pht hop véi timg phong ban, don vi truc thude. Chi d6ng nghién ciu va trién
khai khéo sét danh gid cAm nhén ctia doanh nghiép, hop tic x4, hd kinh doanh ca
thé v& méi trudng dAu tu kinh doanh tai cac don vi tre thude da trén bg chi so
DDCI ctia tinh, tir d6 tao sy canh tranh, thi dua vé chit lvong didu hanh kinh té
gitta cac phong, don vi tryc thude. Tao dong luc cai cich mot céch quyét liét,
dong bd trong viéc néng cao chét luong giai quyét thi tuc hanh chinh lién quan
dén nha dau tu, doanh nghiép, hop tac x&, c4 nhin va hd kinh doanh.

Cht dong day manh tuyén truyén théng tin vé nd luc cai thién Bo chi sb
DDCI cta don vi trén cac phuong tién truyen thong (website cta don vi, dai,
b4o, tap chf) tao niém tin cho doanh nghiép vé méi trudng dau tu, kinh doanh
cua tinh.

e) S& Théng tin va Truyén thong

Tich cuc huéng dan, don dbe céo co quan bdo chi, truyén thong cla tinh
diy manh thuc hién tuyén truyén Ve DDCI va cac ndi dung lién quan dén K&
hoach nay; xdy dung ké hoach truyén théng v& DDCI v& huéng dan, dén dbc
Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh duy tri tuyén truyén va phat huy hiéu qua
cac’chuyén myc trude va trong qué trinh trién khai DDCI ddc biét giai doan
thang 7 dén thang 10 ndm 2020 nhim thu hit su quan tdm thyc chat cta cong
ddng doanh nghiép; chu tri 1dp bédo cao theo dbi tong hop céc nguon thong tin
phén 4nh tir bao chi va céc co' quan truyén thong vé DDCI tir cac s, nganh dia
phuong va phéi hop cung cip thudmg xuyén v& S& Ké hoach va Dau tu dé téng
hep bédo cdo UBND tinh.

f) Bao Lang Son, Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh thuc hién thuong
xuyén cac phong su, bai viét, chuyén d& v& DDCI 2020 dic biét trong giai doan
tap hudn chén tri cling nhu glal doan khao sat va thu phleu DDCI Lang Son
2020 nhim tuyén truyen rdng rdi dén cdc co quan, don vi trén dia ban tinh, cng
dong doanh nghiép vé vai trd, tic dong ctia DDCI d6i véi cdng tdc cai thidn méi
trirdng dAu tu, kinh doanh, ndng cao ning luc canh tranh cuda tinh Lang Son.

3. Pon vi tu van

- Thyre hién céc ndi dung cong vige theo hop dbng. Chu tri, ph01 hop v6i
céc co quan, don vi lién quan t6 chirc: khao sat, xdy dung phuong an cu thé dé
dua céc ndi dung khao sat vao bd chi sb va tiéu chi danh gia; mau phiéu khao
sat, phuong an khao sat, phuong 4n tinh diém tir céc ngudn dir lidu cho phi hop
theo tung giai doan va finh hinh thyc té cia tinh.



- Chuyén giao todn bé dit lidu c6 lién quan theo hgp dbng cho co quan
thudng truec.

- T chic cdng tac khao sat, tng hop, phén tich, danh gid cdc co quan,
don vi lién quan tai tinh.

- Téng hop dit ligu va thyc hién chdm diém doc lap; chuyén bang dicfém
chidm dbc 14p trén vé Hiép Hoi doanh nghiép tinh phoi hop cling Vén phong Uy
ban Nhén dén tinh va S& K& hoach va Pau tr dé tong hop két qua bdo cdo
UBND tinh. Tham ‘muru voi co thudng true :[hl_IC hién‘céng b6 két qua khao sat
'DDCI 2020. Khuyén nghi v6i UBND tinh Ve nhi’mg,tﬁn tai, han ché cia cac co
quan, don vi va d€ xuat nhiing giai phép khic phuc d& UBND tinh chi dao.

UBND tinh yéu ciu c4c co quan, don vi chi ddng, nghiém tac tridn khai
thure hién./,

Noi nhin: KT. CHU TICH
- B§ K€ hoach va Dau tir (b/c); PHO CHU TICH
- Thudng trire Tinh ty (b/e); )

- Lanh dao HDND tinh;

- Uy ban MTTQ tink;

- Chu tich, cdc Pho Chi tich UBND tinh;
- Phong Thirong mai va Céng nghiép Viét Nam; £
- Céc s&, ban, nganh tinh;

- UBND c4c huyén, thanh phé;

- Higp Hoi doanh nghiép tinh;

- C4c Héi doanh nghigp tinh;

- Pon vi trr vén;

- Bdo Lang Son, Pai PT-TH tinkh;
- C,PVP UBND tinh,

cic phéng CM, TT TH-CB;

- Luu: VT, KTTH (vTD).






