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: ~/ tuc thuc hJen nhung nhlem vy, giai phap chit yéu cai thién méi trudng kinh doanh,
Btk ch nang cao nang lyc canh tranh quéc gia ndm 2019 va dinh hu'ong dén nam 2021,
fWW’\?‘ UBND tinh ban hanh K& hoach thue hién B6 chi so’d’anh gié nang h_rc’canh tranh

clp s&, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh ph6 nidm 2019 (goi tit 1a DDCI

2019) véi ndi dung cu thé nhu sau:
I. MUC DICH, YEU CAU
—/_;;rl' Muc dich .

~ Quan triét chi dao cia UBND tinh vé viéc ting cudng k}’f ludt, ky cuong
hanh chinh néng cao trach nhiém, hi€u quéa phyc vy ngudi dén va doanh nghiép;
nam bét co hoi cai thién chi s& canh tranh cap tinh nam 2019 lam co s& va
chuong trinh hanh dong thic d’ay cai cach chit luong didu hanh kinh té cac cap,
nganh va céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh Lang Son. Trén co s& két qua
DDCI 2018, nghién ctu cdc giai phap dé néng cao chi s6 nang luc canh tranh cép

tinh ndm 2019 va nhiing nam tlep theo, ddng thdi d& xuét giai phap nhim chén
chinh, khéc phuc nhiing han ché, ton tai cua nhiing linh vue dugc khao sét.

- Tiép tuc tao sy phén d4u thi dua v& chét luong diéu hanh kinh té gifta cac
s0, ban, nganh va UBND cic huyén, thanh pho qua d6 néng cao sy tin tudng,
quan tdm va dong tinh Ung hg, tham gia ciia cdng ddng doanh nghiép dbi v&i moi
linh vue kinh té - x4 hoi cta tinh.

- X8y dyng kénh thong tin tin cdy, rong réi va minh bach dé nha diu tu,
doanh nghiép tham gia déng gbép v kién véi cae sd, ban, nganh va UBND cac
huyén, thanh pho Hinh thanh co s¢ dit liéu khoa hoc, khéch quan nhidu nim vé
chit lugng didu hanh kinh t& cip s&, nganh va huyén nhim day manh céng tac
chén dodn va cai céch co sd. -

- Lan t6a dong lyc canh tranh va cai cach téi cap co s& dé tir d6 tao dong
luc cai cach mt cach quyét liét, dong b trong viéc néng cao chét Iuong giai
quyét thii tuc hanh chinh lién quan d’en nha du tw, doanh nghiép; tao méi trudng
thuan l¢i cho hoat déng dau tw, san xuét kinh doanh trén c4c linh ViIc,

- Té chire tuyén truyén, phd bién, tap hudn, phén tich két qua DDCI 2018
va cong tac chudn bi k¥ thuét cho DDCI 2019 14 diém nhin quan trong trong no
luc trién khai cai thién moi trudmg déu tu kinh doanh theo tinh thin Nghi quyét sb



02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu va quyét tAm néng cao ning luc canh
tranh cua tinh theo ndng iuc canh tranh quéc gia.

2. Yéu cu

- Tb cong tdc pho1 hop v6i don vi ta vAn tién hanh phén tich, tdp huén,

huéng dén céc don vi lap ké hoach cal thién cac chi s& thanh phan tru cbt co ¥
nghia v6i chét lugng diéu hanh kinh t& cia don vi va ning luc canh tranh cép tinh.

- Ra s04t va chudn héa hé thong chi s8, tidu chi danh gié | DDCI 2019 dua
trén két qua DDCI 2018 va cac chi s6 thanh phén cht dao cia ch1 so ) nang hrc
canh tranh cip tinh (PCI), tir d6 &p dung linh hoat, phu ho‘p vai thu‘c tian tai tinh

va c6 sy tham van clia chuyén gia cai cach va PCI trong qué trinh x4y dung, trlen

khal thue hién.

. - Viée khao sét, diéu tra. lay v k1en phai duorc thu:c hién véi ndi dung, tidu.
chi, d6i tuong cu thé, thiét thic vé nhitng van d& dang dugc nha déu tu, doanh
nghiép quan tAm khi lién hé gidi quyét thi tuc hanh chinh; phan anh khach quan
tinh hinh hoat ddng cfing nhu nhiing khé khin, vuéng méc ciia nha du tw, doanh
nghiép.

- Két qué khao sat, didu tra Jdy ¥ kién duoc tdng hop, phén tich, d4nh gi4
mdt cach ddy du, khich quan, minh bach; dong thoi 13 ¢in cit dé céc s, ban,
nganh, UBND céc huyén, thanh phd va céc t6 chirc lién quan trén dia ban tinh
t1ép thu v kién déng gop cua nha dau tu, doanh nghiép; tor 46 cac don vi chu dong
d& ra céc giai phap thiét thue, hiéu qua; tiép tuc phét huy nhiing mat da lam dugc
va nghiém tac khic phuc nhiing ton tai, huéng t6i ning cao chat lrong didu hanh
clia chinh quyén cdc cdp tir tinh dén co so.

- Két qua khao sat, didu tra 12 can ct quan trong dé xem xét, so sanh chét
lwong didu hanh kinh té cla céc s6, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé
trong cong tic cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh ctia tinh ndm 2019 va nhiing nim tiép theo.

IT1. NOI DUNG

1. Hoat ddng tuyén truyén va tap huin két qua DDCI 2018

- T8 cbng tic va nhém chuyen gia 1ap ké hoach trién khai chuong trinh
tap hudn trinh bay cdc két qua phan tich DDCI 2018 va khuyen ngh1 cai cach
vl cac don vi trong diém cua tinh (du k1en tép trung nhoém don vi xep dau va

xép cubi bang x&p hang cling nhu mot s6 don vi chiu tréch nhiém vé céc chi sb
thanh phén PCI).

- T4p huin va chuyén giao co s¢ div lidu phan tich cho céc don vi theo ké
hoach do S¢ K¢ hoach va Pu tur didu ph01 v&l muc tiéu lam r8 nhitng chi tiéu
can céi cach, lugng héa cac muc tidu phén d4u ctia c4c don vi trong nim 2019.

2. Pham vi khao sat DDCI 2019

- Céc doanh nghiép dang hoat dong, san xuét kinh doanh, tridn khai diu tu
dy 4n trén dia ban tinh; cdc hop tdc x3, ho kinh doanh c4 thé trén dia ban tinh.

- S6 lugng dy kién: Khoang 1.100 dén 1.500 doanh nghiép, hop téc x4, ho
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kinh doanh c4 thé. Lya chon thém phén nhém céc doanh nghiép méi thanh Iap
trong ndm 2019.
3. Pbi twong khao sat DDCI 2019
| Gdm 34 don vi (23 don vi s, ban, nge‘uﬁh va 11 UBND huyén, thanh phé)
trong tinh:

- 86, ban, nganh:

+ C6 21 don vi d& thuc hién nam 2018: (1) S& K& hoach va Pau tu, (2) So
X&y dung, (3) S& Cdng Thuong, (4) S& Tai nguyén va Méi truong, (5) S6 Nong
nghiép va Phat trién néng thén, (6) S& Giao théng vén tai, (7) S& Lao dong -
Thuong binh va X& héi, (8) S& Théng tin va Truyén théng, (9) S& Tu phap, (10)
S& Tai chinh, (11) S¢ Véan hoa, thé thao va Du lich, (12) S& Gido duc va dao tao,
(13) S¢ Y té, (14) S& Khoa hoc va Cong nghé; (15) Ban Quan Iy Khu kinh t€ cira
khau Bong Diang - Lang Son, (16) Ngén hang nha nudc Chi nhénh tinh, (17) Cuc
Thue, (18) Cuc Hai quan, (19) Céng an tinh, (20) Thanh tra tinh, (21) B&o hiém
x8 héi tinh Lang Son,

+ C6 02 don vi mdi trién khai nim 2019: (1) S& N6i v, (2) S& Ngoal vu.

- UBND huyén, thanh phd: (1)Thanh phd Lang Son, (2) Hitu Liing, (3) Chi
Ling, (4) Cao Ldc, (5) Loc Binh, (6) Van Léng, (7) Binh Gia, (8) Dinh Lép, (9)
Trang Dinh, (10) Van Quan, (11) Bac Son.

4. Noi dung khéo sat, diéu tra My y kién va phwong 4n tinh diém xép hang

a) Céc chi sb thanh phan ctia DDCI 2019 gdm: 8 chi sb thanh phan

- Tinh minh bach va tip c4n thong tin.

- Chi phi thoi gian.

- Chi phi khéng chinh thiic.

- Canh tranh binh déng.

- H3 tro doanh nghiép.

- Thiét ctié phap .

- Vai trd clia ngudi ding ddu so, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh ph.

- Tiép can dt dai v tinh bn dinh trong sir dung dat.

b) Str dung ciu héi mé dé tiép thu y kién déng gop cua doanh nghiép, céc
hop tac x&, h kinh doanh ca thé tir d6 ¢6 thém co s& d& xuét, klen nghi cdc giai
phap vé& co ché clifnh sach cia tinh, cai thién quy trinh gidi quyét thi tyc hanh
chinh va tinh thén, thdi 46 ctia céc cdp chinh quyén thudc tinh nham néng cao

chét lwong didu hanh, gép phin xay dung tinh Lang Son phét trién va c¢6 mbi
trudng dau fur kinh doanh thudn loi.

c) Phuong én tinh diém xép hang DDCI: Nham dam bao tinh so sanh giita
DDCI 2018 va DDCI 2019, phwong 4n tinh diém xép hang DDCI 2019 co ban
tuong tu cdach tlep can cita 2018, ¢ nghién ciu cln nhéc dua thém tidu chi dir
li€u cimg cua céc huyén, thanh pho’vao tinh diém xép hang nhim can dbi quy md
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va tinh phtic tap clia ¢6ng téc diu hanh kinh t& cia cdc huyén, thanh phd.
5. Phwong phap khao sit

Bleu tra, khao sét két hop sit dung nhiéu phuong phép phu hop hiéu qua,
bao gdm:

- Kh#o sét bang thu tin qua dudng buu dién.

- Khao sat truc tLIYél;l trén hom thu truc tuyén ctia nhém nghién ctru doc 14p.

- Khao Sé.’t truc tiép.tai Trung tdm Phuc vu hé.ph chinh c6ng tinh, céc
huyén, thénh’ph(”) va thyuc t€ tal mot sd doanh nghiép nhdm xac thyc théng tin va
kiém soat chat luong.

6. Thoi gian, tien do thwce hién
-+ - Thang 4/2019: Tap huén, phan tich két qua thye hién Bo chi sé dénh gid

‘nang luc canh ‘tranh cap s0, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh pho nam
2018 v cong tac 1ap ké hoach cai thién niing luc canh tranh, néng cao chi s6 PCJ,
DDCI n&m 2019.

- T thang 4-5/201?: Hiéu chinh bd cong cu, cdp nhét co sé& dit liéu doanh
nghiép Lang Son va rat mau.

- T thang 7-9/2019: Thue hién khéo sat.

- Tir thang 10-11/2019: Hoén tAt thu phiéu khao sét, phan tich sé ligu.

- Théng 12/2019: T4 chitc cdng bb béo cao két qua DDCI 2019.

7. Kinh phi thye hién: T ngudn ngn séch nha nude duge giao tai Quyét
dinh s 2526/QB-UBND ngay 12/12/2018 ciia UBND tinh.

1. TO CAUC THUC HIEN

1. Co quan chii tri thue hién: S K& hoach va Pau tr (Co quan gitip viée
Té Céng tac PCI/DDCI tinh Lang Son).

- Hop ddng tron gbi véi don vi tu vén dé x4y dung phuong an danh gia, b
chi sb va tidu chi danh gig; mau phleu khéao sét, phuong an khao sat, phlIO'Ilg an
tinh didm tir cdc ngudn dit lidu d& danh gia nang lyc canh tranh cap sé, ban,
nganh, v UBND céc huyén, thanh phé trén dla ban tinh.

- Phéi hop v&i don vi tu vén va cac co quan, don vi lién quan xay dung
phuong 4n cu thé d& dua céc ndi dung khéo sat vao b chi sb v tiéu chi danh gi4
cho phii-hop theo timg giai doan va tinh hinh thuc té cta tinh.

- Chu tri, ph01 hO‘p voi Vin phong UBND tinh va céc s6, ban, nganh lién
quan thong qua két qua va béo céo két qua cho Ban Chi dao cai cach hanh chinh
va tham mwu UBND tinh cong b6 ket qua khao sat DDCI 2019. Théng qua két
qud khao sat, phan tich, danh gia, tdng hop bio cdo UBND tinh G nhimg tdn tai,

‘han ché cia céc co quan, dia phuong va @ xudt nhitng giai phap khic phuc dé
UBND tinh chi dao.

- Cha tr], phbi hop véi céc co quan lién quan tiép tuc cdp nhét va ding tai
bd chu hoi v& DDCI, cam nang DDCI trén trang chuyén muc clia cic co quan
trong tinh va trién khai cdc ndi dung truyén thong khac lién quan.



- Cha tri, ph01 hop véi céc co quan 11en quan td chic tuyén truyén va
huéng din cong ddng doanh nghiép, hop tac x4, h{ kinh doanh cé thé... trong qua
trinh tham gia dénh gia ph1eu khao sét nhim néng cao trich nhiém ciia doanh
nghiép khi d4nh gié dién phiéu khao sét.

- Chil dong phéi hop véi don vi tu vn va céc co quan lién quan tiép tuc
nghién cim, céi tién phuong phap danh gia, ndi dung B§ chi s6 dénh gid néng lyc
canh tranh céc s, ban, nganh va UBND cép huyen trén dia ban tinh ndm 2019
dam bao hiéu qua, thiét thuc hon.

2. Co' quan phdi hop
a) Cuc Thué chi tri cung cp thong tin, danh séch va dia chi lién hé ctia céc
doanh nghiép, danh sdch hop tdc x4, ho kinh doanh c4 thé (theo linh vuc quan Iy).

- b) Hiép hdi doanh nghiép tinh phbi hop cung don vi tu vén va 8& Ké hoach
va Pau tu trong viéc x8y dung va hoan thién phleu khao sat va céc ndi dung lién
quan dam bao trién khai hiéu qué qua trinh dénh gid DDCI 2019,

c) Céc s6, ban, nganh, UBND c4c huyén, thanh phd

- Péi v6i cac don vi da tham gia DDCI Lang Son 2018: Phéi hop voi S¢
K& hoach va Piu tu xéy dung k& hoach va trién khai c4c budi tap huin k§ thuat
DDCI 2018 nhidm chén doan va 14p ké hoach hanh déng nim 2019. Trién khai,
phd bién, quén triét viéc thyue hién K& hoach nay dén céc phong, ban chuyén mon
va céc don vi truc thudc, D8 ra céc giai phép thue hién mdt cach higu qua, thiét
thwe nhim phat huy két qua d4 dat dugc va khic phuc nhiing t0n tai, han ché
trong thuc hién céng tic cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao ning

luc canh tranh nam 2019.

- Do1 voi cac sd, nganh va UBND céc huyen moi tham gia danh gid DDCI
2019 cén chit déng phdi hop véi co quan tu van khao sat DDCI & xay dung, lva
chon tiéu chi dam bao phu hop véi timg phong ban, don vi truc thude va céc
phudng, x3. Chi dong nghién ctru va trién khai khao sat dénh gid cam nhén cla
doanh nghiép, hop tac x&, hd kinh doanh c4 the vé& méi trudng ddu tr kinh doanh
tai cac don vi tryc ‘thuge dira trén bd chi so DDCI cta tinh, tir 6 tao s canh
tranh, thi dua vé chat lugng didu hanh kinh £ giifa frong céac phong, ban, phudng,
x4, Tao dong luc ca1 cach mot cach quyét liét, dong bd trong viéc néng cao chit
luong giai quyét ﬁhu tuc hanh chinh lién quan dén nha ddu tu, doanh nghiép, hop
tac x4, c4d nhin va ho Rirh doanh.-

Chu dong day manh tuyén truyén théng tin vé& nd Iuc cai thién B chi s6
DDCI cua don vi trén cac phuong tién truyen thong (website cia don vi, dii, béo,
tap chi) tao niém tin cho doanh nghiép vé mdi truong d&u tur, kinh doanh cia tinh.

d) S& Théng tin va Truyén thong

Tich cyc huéng din, dén dbe céc co quan bdo chi, truyén théng cia tinh
diy manh thuc hién tuyén truyén ve DDCI va cac ndi dung lién quan dén Ké
hoach nay; x8y dung ké hoach truyén thong vé DDCI va hudng dan, don dbc Pai
Phét thanh va Truyen hinh tinh duy tri _tuyén truyén va _phat huy higu qua céc
chuyén muc trudc va trong qué trinh trién khai DDCI nhim thu hit su quan tdm
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thuc chit ca cong ddng doanh nghiép; chi tri 1ap bdo cdo theo doi téng hop céc
ngudn thong tin phan 4nh tl béo chi va cée co quan truyen théng vé DDCI tir céc
sd, nganh dia phuong va phoi hop cung cép thuong xuyén vé S& K& hoach va
Pau tu dé tong hop.

d) B4do Lang Son, Dai Phét thanh va Truyén hinh ti‘nh thuc hién ‘thl.rrimg
xuyén cdc phéng sy, bai viét, chuyén dé vé DDCI 2019 nham tuyén truyén rong
rii dén céc co quan, don vi trén dia ban tinh, cOng dong doanh nghiép vé vai tro,
tdc dong ctia DDCI dbi véi cdng tac cai thién mdi truong dau tu, kinh doanh,
ning cao ning luc canh tranh cta tinh Lang Son. '

3.Pon vi tw vin :

- Thuc hién cac ndi dung cong viéc theo hop ddng. Chi td, phéi hop véi
cic co quan, don vi lién quan t6 chirc khdo sét, x4y dung phuong 4n cu the de
dwa céc ndi dung khao st vao b chi s6 va tidu chi danh gia; mau phiéu khéo sat,
phuong 4n khéo sét, phuong 4n tinh diém tir cac ngudn dit lidu cho phu hop theo
timg giai doan va tinh hinh thyc t& cia tinh. '

- Chuyén giao toan bd dit liéu c6 lién quan theo hop ddng cho co quan
thudmg truc. o

- T chirc cdng tac khao sat, tong hop, phén tich, d4nh gid cic co quan, don
vi lién quan tai tinh.

- Téng hop dit lidu va thuc hién chim diém ddc lap; chuyén bang diém
chdm ddc 1ap trén v& 86 Ké hoach va Pau tu dé tong hop ket qua. Tham muu vai
co thudng truc thue hién cong bd két qua khao sat DDCI 2019. Khuyén nghi véi
UBND tinh v& nhiing tdn tai, han ché clia cac co quan, don vi va d€ xuét nhiing
giai phap khac phuc dé UBND tinh chi dzo.

UBND tinh yéu cdu cic co quan, don vi chi ddng, nghiém tic trién khai
thuc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- B4 Ké hoachva Péu tu (be); P CHU TICH
- Thudng trge Tinh Gy (be); ’

- Lanh dao HOND tink;

- UB MTTQ tinh;

- Chu tich, cac Phé Chi tich UBND: tink;
- Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;

- CAc 50, ban, nganh tinh;
- UBND cé4c huyén, thanh phé;
- Céc Hji, Hiép hoi DN tinh; :
- Domn vi tu vén; Hd Tié sa

' : 0 Tién Thicu
- B4o Lang Son, Dai PT-TH tinh; '
- C,PVP UBND tinh,
c¢4c phong CM, TT TH-CB;
- Luu: VT, KTTH (vID).
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