UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CA MAU Pic lip - Ty do - Hanh phic
W’ 54:“9’ sé: A06 /KH-UBND Ca Mau, ngay M- thng 8 nam 2019
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Cii thién va ning cao Chi s6 Niing lyc canh tranh cip tinh (PCI)
tinh Ca Mau nam 2019

I. THUC TRANG KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH
CAP TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2018

Bang 1: Két qui xép hang PCI tinh Ca Mau giai doan 2006 - 2018

Nim | Didmss | Ketqui xéphang Nhém didu hanh
SO V01 ¢ca nuo'c
2006 43,99 57 Tuong dbi thap
2007 56,19 56 Kha
2008 58,64 18 Kha
2009 61,96 22 Tét
2010 53,57 51 Kha
2011 59,43 32 Kha
2012 53,76 49 Kha
2013 53,8 56 Tuong ddi thap
2014 53,22 58 Thip
2015 54,40 59 Tuwong dbi thip
2016 56,36 54 Trung binh
2017 59,83 51 Trung binh
2018 61,73 49 Trung binh

Nguon: Trich bdo cdo PCI giai doan 2006 - 2018 ctia VCCI

Theo ket qua cong bd cia Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(VCCI), Chi sb Ning lyc canh tranh cdp tinh (PCI) tinh Ca Mau ndm 2018 dat
61,73 diém (ting 1,9 diém so v6i nim 2017), xe€p thir 49/63 tinh, thanh trong ca
nudc (tang 2 hang so v6i nam 2017), ndm trong céc tinh, thanh phd thudc nhém
trung binh, xép thir 13/13 tinh, thanh trong khu virc ddng bing séng Ciru Long.

Scanned with CamScanner



Bang 2: So sanh xfp hang, diém s6 cac chi s6 thanh phin cia tinh Ca Mau va
diem trung vi ca nuéc qua 2 nim 2017 - 2018

Diém sb Ditm Xep hang | o0 canh xép
trung
. g im
TT | Chisb thinh phén M Phan nhom chi s6 ot i
! 2017 | 2018 | s | thanh phdncin PCI | 2957 | 2018 | 201850 V6
‘ 2018 nim 2017
1 Chi phi khéng 6.42
chinh thire : 59 | 6,04 :‘Jhém Chi sb thip | 8/63 | 37/63 -29
; : lon di¢m trung vj ci
2 Ttép cén dit dai 6,19 | 6,12 6,6 | nuwde va gidm dié-nlu so | 39/63 | 52/63 -13
3 | Thibtchéphaply | 545 | 544 | 621 | V6inim2017 29/63 | 59163 10
4 | Paotgolaodong | 509 | 528 | 6,34 | Nném Chi s5 thdp | 63/63 | 58/63 +5
.2
Tinh ning dong hon diem trung vj ci
5 521 | 524 | 5,55 nlJ:ét, ting diem so | 43/63 | 53/63 -10
véi niim 2017
6 | Tinh minh bach 581 | 64 | 625 56/63 | 22/63 +34
Chi phi gia nhp thi
7 i 7,97 8,2 7,43 23/63 | 4/63 +19
Chi phi thdi gian
1 Nhém Chi sé tin
8 tf}uc l}lEn cdc quy [ 7,01 | 7,33 | 6,94 | didm so véi nim 201-g,r 21/63 | 17/63 +4
dinh clia Nha nuéc vd cao hon diém |
Dich vu hd tr¢ trung vi ci nué
9 | doanhn ahicp 63 | 66 | 643 E ¥i o8 s 43/63 | 24/63 +19
Canh tranh binh
10 ding 6,17 | 6,23 | 5,68 8/63 | 18/63 -10

Nguén: Bdo cdo PCI 2017 - 2018 ciia VCCI

K&t qua PCI tinh Ca Mau ndm 2018, ¢6 05/10 chi s6 thanh phén ting diém
so vé&i nam 2017 va cao hon didm trung vi ca nudc, gdm céc chi s6: Tinh minh
bach, Chi phi gia nhép thi trudong, Chi phi thdi gian thyuc hién cic quy dinh cua
Nha nuéce, Dich vu hd trg doanh nghiép, Canh tranh binh déng. Trong d6, Chi phi
gia nhap thi trudng la chi s6 ¢4 diém s6 va xép hang cao nhat (4/63) trong 10 chi
s0 thanh phén PCI; Chi s6 Tinh minh bach (xép hang 22/63) tang 34 hang va Dich
vu hb tro doanh nghiép (~xép hang 24/63) tang 19 hang so v&1 nam 2017. Két qua
ndy da ghi nhén nhimg no luc phén dau cla c4c cap, cac nganh cua tinh trong cong
tac cai thién va ning cao PCI cia tinh Ca Mau trong thoi gian qua.

Tuy nhién, phan tich tai Bang 2, cho thdy két qua PCI ctia tinh Ca Mau nim
2018 con 05/10 chi sé thanh phin thp hon diém trung vi cé nude gdm cac chi sb:
Chi phi khéng chinh thic, Tiép cin dét dai, Thiét ché phép 1y, Do tao lao ddng,
Tinh ning dong. Dy 1a nhém cdc chi s6 thanh phan céc cAp, cc nganh cn quan
tAm dic biét va tich cuc céi thién trong ndm 2019.

II. PANH GIA KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP
TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2018

1. Két qua dat dwoc

Nim 2018, ¢6 05 chi s thanh phén c6 diém sb ting so véi ndm 2017 va cao
hon diém trung vi so vdi ca nudc, gdm céc chi s0:

- Tinh minh bach: gdm 12 chi tiéu, trong d6 c6 2/12 chi tiéu chuyén bién tiéu

cuc va 10/12 chi tiéu chuyén bién tich cuc so v6i diém so trung binh ca nudec.
2
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- Chi phi gia nhap thj truong: gdm 10 chi tiéu, trong d6 c6 10/10 chi tiéu
chuyén bién tich cye so vai diém sd trung binh ca nude.

- Chi phi thdi gian thuc hién cac quy dinh ctia nha nudc: gom 11 chi tiéu,
trong 46 c6 4/10 chi tiéu chuyen bién tiéu cuc va 7/10 chi tiéu chuyen bién tich cuc
50 v&i diém sé trung binh ca nudc

- chh vy hd trg doanh nghiép: gdm 24 chi tiéu, trong dé cé 13/24 chi tiéu

chuyén bién tiéu cuc va 11/24 chi tidu chuyén bién tich cyc so véi diém sb trung
binh ca nuéc.

- Canh tranh binh déng, gdm 14 chi tiéu, trong d6 c6 3/14 chi tiéu chuyén bien
ti€u cyuc va 11/14 chi tiéu chuyén bién tich cyc so véi diém sb trung binh ca nudc.

2. Nhirng han ché

Bén canh 5/10 chi s6 ting diém va cao hon diém trung vi so véi cd nudc,
con lai 5/10 chi s6 thanh phin PCI nim 2018 thdp hon so véi diém trung vi ca
nudce. Cy thé ¢ 2 nhém:

a) Nhém Chi so thanh phan nam 201 8 thip hon dtem trung vi cd nirdc va
giam diém so véi nam 201 7, gom 3 chi so:

- Chi phi khéng chinh thir, gom 9 chi tiéu, trong. do co 5/9 chi tiéu chuyen bién
tiéu cuc va 4/9 chi tiéu chuyén bién tich cuc so v6i didm s trung binh ca nudc.

- Tiép can dét dai, gom 11 chi ti€u, trong d6 c6 7/11 chi tiéu chuyén bién
tiéu cuc va 4/11 chi tiéu chuyén bién tich cuc so v6i diém sé trung binh ca nuée.

- Thiét ché phép 1y, gdm 17 chi tiéu dénh gia, trong d6 c6 10/17 chi tiéu
chuyén bién tiéu cyc va 7/17 chi ticu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung
binh cé nude.

b) Nhom chi sé thinh phan nam 201 8 thdp hon diém frung vi ca nwoc va
ting diém so véi nam 2017, gom 2 chi so:

- Dao tao lao dong: gom 11 chi ti€u, trong d6 c6 8/11 chi tiéu chuyén bién
tiéu cuc va 3/11 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung binh ca nudec.

- Tinh néng dong; gom 9 chi tiéu, trong dé c6 6/9 chi tiéu chuyén bién tiéu
cure va 3/9 chi tidu chuyén bién tich cyuc so véi didm sé trung binh ca nuée.

(Chi tiét danh gid nhw Phu luc 1 giti kém Bdo cdo nay).

Qua phén tich két qua PCI cua tinh Ca Mau ndm 2018 cho thay bén canh két
qua dat dugc, cong tac cai thi¢n PCI cua tinh van con tiém 4n nhiéu nguy co, thach
thirc. TSc dd cai thién PCI ciia tinh Ca Mau vén con chim so véi céc tinh, thanh
pho ca nudc noi chung va so voi cac tinh, thanh phé khu vuc PBSCL néi riéng,
diém sb6 cac chi tiéu, chi s6 thanh phan luén bién dong, ting khong bén vimg, Doi
hoi céac cap, céc nganh cin ning dong tim ra nhiing giai phap mang tinh dot pha dé
tiép tuc cai thién PCI nam 2019.
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III. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc nﬁng cao nhén thirc, trich nhiém, tinh nang dong cia cic co quan,
don vi trong cai thién moi tnrorng dau trr kinh doanh va nang cao su hai léng cua
nguou dén, doanh nghiép déi véi méi trudmg ddu tu kinh doanh cua tinh. Tép trung
cai thién manh cac chi so thanh phan nam 2018 co dxem sb thap hon dlem sO trung
binh ca nudc. Tlep tuc duy tri va cai thlen 05 chi s6 thanh phan c6 diém sb ting va
cao hon diém s trung vi ca nudc. Phan dau nam 2019 cai thién trén 50% céc chi
sb thanh phén dat diém sb cao hon diém sé trung binh ca nude va ndm 2019 tiép
tuc ting hang va dua PCI cua tinh Ca Mau dugc xép vao nhém tir trung binh trd
1én so v&i céc tinh, thanh phd cua ca nudc.

2. Muc tiéu cu thé

- Tinh minh bach: phin d4u cai thién trén 1/2 chi tiéu con chuyén bién tiéu
cuc, dat tir trén 50%.

- Chi phi gia nhép thi trudng: phén déu tiép tuc cai thién va duy tri 100% céc
chi tiéu cé chuyén bién tich cue.

- Chi phi thoi gian thuc hién cdc quy dinh ctia nha nudc: phén d4u cai thién
trén 2/4 chi tiéu con chuyén bién tiéu cuc, dat tir trén 50%.

- Dich vu hd tro doanh nghiép: phén ddu cai thién trén 4/13 chi tiéu con
chuyén bién tiéu cyc, dat tir trén 30%.

- Canh tranh binh déng: phin dAu cai thién trén 2/3 chi tiéu con chuyén bién
tiéu cuc, dat tir trén 60%.

- Chi phi khéng chinh thirc: phin d4u cai thién 3/5 chi tiéu cdn chuyén bién
tiéu cuc, dat tir trén 60%.

- Tiép can @4t dai: phin dAu cai thién 4/7 chi tiéu con chuyén bién tiéu cuc,
dat trén 50%.

- Thiét ché phép ly: phén diu cai thién trén 4/10 chi tiéu con chuyén bién
tiéu cuc, dat tir trén 40%.

- Pao tao lao dong: phin dAu cai thién trén 4/8 chi tidu con chuyén bién tisu
cuc, dat tir trén 50%.

- Tinh ning ddng: phin ddu cdi thi¢n trén 3/6 chi tiéu con chuyén bién tiéu
cuc, dat tir trén 50%.

IV. GIAI PHAP CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2019
1. Nhém chi s6 wu tién tip trung cii thién ngay, gdm 5 chi sb:
1.1. Dao tao lao djng

- Don vi ddu méi: S& Lao dong - Thuong binh va X4 héi.
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- Don vi ch;u trach nhi¢m chinh va ddnh gid cdc chi tiéu dugc giao thujc
chi sé thanh phan nay gém: S& Gido dyc va Do tao, S& Lao dong - Thuong binh

va X4 hoi.
- No6i dung thyc hién:

S¢ Gido duc va Pao tao phéi hop véi cac don vi c6 lién quan tiép tuc nang
cao chat lugng dich vy gido duc phd théng trén dja ban tinh. Pon gian TTHC & ca
3 cép c6 lién quan dén quéan 1y nha nude vé linh vuc gido dyc, rat ngén thdi gian
thuc hién TTHC so vai quy dinh.

S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi:

Thyec hién ¢6 hiéu qua cdng tdc dao tao nghé cho lao déng. Téng cuong mo
rong nganh nghé, sb lugng va hiéu qua dao tao theo yeu cdu str dung lao dong cua
ca 3 trinh d6: Cao déng nghé, trung cap nghé va SO cap nghe dap ng nhu cau da
dang cia doanh nghiép, chii trong cac nganh nghé trong diém gan véi nhu cu sir
dung nhiéu lao déng trén dia ban tinh.

Ra soat nhu céu lao dong vé linh vuc ndng nghiép, du lich dé xay dung Ké
hoach dao tao dép tmg yéu cau lao dong cia doanh ngmep, cuia tinh trong thoi gian
to1 dé phuc vu phat trién néng nghiép céng nghé cao, néng nghlep hiru co, phat
trién manh c4c diém du lich trén dia ban tinh. Thuc hién ¢6 hiéu qua chinh sich hd
trg dao tao nghe dbi véi lao dong dang lam viéc trong doanh nghiép nhé va vira
theo Théng tu sé 32/2018/TT-BLDTBXH ngay 26/12/2018 ciia B4 Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi.

Thyc hién khao sat mirc 6 hai long cua doanh nghiép déi véi lao dong cua
tinh; khao sat thong tin ve nhu cdu dao tao, nhu ciu tuyén dung cua cac doanh
nghiép trén dia ban tinh; t& chic cic phién glao dich gidi thiéu viéc lam, néng cao
hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Dich vu viéc lam, chét lwong hé théng dir liéu
vi€c tim ngudi va ngudi tim viée, tao dleu kién hép din céc doanh nghiép tham gia
tur van tuyén dung lao ddng theo nhu ciu ctia doanh nghiép.

T chic cac khéa dao tao céac nganh nghé mang tinh dic thu cta nhiéu
doanh nghiép tai dia phuorng nhu: cac nganh nghe ché bién, san xuét, dich vu... va
td chirc toa dam, dbi thoai gap g truc tiép dé tiép nhén klen nghi cia doanh
nghiép, kip thdi trao dbi, giai dap, thao g& kho khin, vuéng méc clia cac doanh
nghiép vé lao dong.

Caong b, niém yét thong tin tuyén dung cta cic doanh nghié€p trén trang
Website cua Trung tam Dich vu viéc lam, tao diéu kién dé lao dong tu tra ciru tim
viéc khong cin phai mét thoi gian di lai. Phéi hop véi Tinh doan va cac don vi c6
lién quan thuce hién céc hoat dong t& chirc ngay hoi viéc lam, duy tri d6i méi hinh
thirc hoat dong san giao djch viéc 1am, thyc hién t6t cong tac két ndi co so di liéu
thong tin thi trudng lao dong.

1.2. Tinh ning dong

- Don vi dau moi: S6 Noi vu.

Scanned with CamScanner



- Don vi chiu trach nhiém chinh va dinh gia cdc chi tiéu duepe giao thujc
chi sé thanh phén nay gom Vin phong UBND tinh; céc s&, ban, nganh, UBND
céc huyén, thanh phd, don vi ¢6 lién quan.

- Néi dung thuc hién:
Vin phong UBND tinh phéi hop céc don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh:

+ Téang cudng chi dao thuc h1en cong tac déi thoai véi doanh nghlep trén
nhiéu linh vuc doanh nghiép, nha dAu tu con gip khoé khin, vudng mic; chi dao
Trung tim Xduc tién dau tu va Hb trg doanh nghiép day manh c6ng tac xic tién
thuong mai, du lich, d4u tu; hd trg nha dau tu, khuyen khich, hd trg chuyén ddi
loai hinh ho kinh doanh 18n thanh doanh nghiép; hd trg doanh nghiép khdi nghiép.

+ T4 chite trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong s6 06/CTr-
UBND ngay 30/6/2016 ciia UBND tinh vé thye hién Nghj quyét s6 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 cua Chinh phu v& hd tro va phat trién doanh nghiép dén nam 2020 va Nghj
quyet sb 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cia Chinh pha vé tiép tuc thuc hién nhimg
nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao nang uc canh
tranh quéc gia nim 2019 va dinh huéng dén nam 2021 trén dia ban tinh Ca Mau,

+ Néng cao hiéu qué hoat dong ciia Trung tdm giai quyét TTHC tinh. Vén
dung linh hoat, séng tao chinh séch cia Trung wong, c6 nhing sang kién riéng
nhim phat trién khu vurc kinh té tr nhan.

+ Téang cuodng chi dao Hlep hoi doanh nghi€p néng cao vai tro va hiéu qua
hoat dong ciia don vi 1a cdu ndi hiéu qué trong tiép nhan _théng tin, phan anh, kién
nghi ctia doanh nghi€p trén nganh, linh vuc phuy trach dé bao cdo UBND tinh chi
dao cac don vj c0 lién quan co giai phap thao g kip thoi.

+ Kién nghi v6i cac B, nganh Trung uong sira ddi, bd sung cac co ché,
chinh séch phép 1y khong phit hop, gdy khé khan cho doanh nghiép, nha dau tu;
chi dao ra soat thuong xuyén, hoan thién cc quy trinh, loai bé céc thu tuc hanh
chinh chdng chéo, phirc tap, hét hiéu Iyc thi hanh. Tang cuong trao ddi v6i co quan
Trung wong dé duoc hudng dén thuc hién cac vin ban méi ban hanh c6 lién quan
dén hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép.

Thu trudng cic s&, ban, nganh cap tinh, UBND cac huyén, thanh phé:

+ Tép trung bam sat céc chi dao dxeu hanh cua Chinh phu, cia Tinh uy,
HDND tinh, UBND tinh v& phat trién kinh té - xa hdi, v& cai thién méi truong dau
trr kinh doanh, hd trg va théo g6 khé khan cho doanh nghiép, khuyén khich va tao
diéu kién thic ddy khu vyc kinh té tu nhan phat trién.

+ Nang cao chit lrong chi dao, giam sat va van dung linh hoat, c¢6 hiéu qua
cac chi truong, chinh sach phap luat nha nuéc, Ké hoach, Chuong trinh hanh dong
cua tinh phu hop v6i chic ning, nhiém wvu, didu kién thuc té cta don vi, dia
phuong T chirc 601 thoai va nang cao chit lugng tb chirc dbi thoai véi cong dan
va doanh nghlep vé TTHC. Nang cao trach nhiém trong cong téc phdi hcrp chit
chg, kip thoi gifra cac cap, cic nganh trong giai quyét cac khé khan, vuéng méc
cho doanh nghiép, nha déu tu.
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+ Quén triét dén cac don vi, bd phan truc thudc, can b, cong chirc, vién
chuc nang cao nhén thire, trach nhlem vén hoa {mg xir trong thyc thi cong vu gop
phin cai thién Chi sb nang luc canh tranh cép tinh (PCI) cia tinh Ca Mau theo
nhiém vy dugc giao.

1.3. Tiép cén dat dai
- Don vi ddu moi: S& Tai nguyén va Mdi trudng.

- Don vi cluu trach nhigm chinh va dinh gid cdc chi tiéu dirgc giao thujc
chi sé thanh phan nay: S& Tai nguyén va Méi truong.

- N6i dung thuc hién:

S& Tai nguyén va Méi trudng phdi hop UBND céc huyén, thanh phd va céc
don vi c6 lién quan:

Thudng xuyén ra soat, huéng din doanh nghiép hoan thanh thd tuc hanh
chinh v& dét dai, nhu: giao dat cho thué dit, ky Hap dong thué dét, cép Glay
chimg nhén quyen sir dung dat; Tiép tuc ra soat, cit giam thoi gian giai quyét thi
tuc hanh chinh vé dét dai; Phdi hop chit ché v@i cac don vi co lién quan thyc hién
kip thoi, ding thdi gian quy dinh theo Quy ché phdi hop giai quyét tha tuc hanh
chinh trong linh vyc dét dai trén dja ban tinh (d3 duoc UBND tinh ban hanh tai
Quyet dinh sb 52/2018/QD-UBND ngay 28/12/2018). Cong khai va trién khai thuc
hién tt quy hoach, ké hoach sir dung dat duoc cap thdm quyén phé duyét.

Tham muu UBND tinh trinh Héi ddng nhan dan tinh ban hanh Bang gia dat
dinh ky 5 ndm 2020 - 2024 dam bao phu hop v6i thuc tién dia phuong va dung
thoi gian quy dinh. Kip thoi dé nghi cp thdm quyen diéu chinh, b sung Bang gia
dét khi c6 bién dong 16n theo quy dinh cia Lujt dit dai.

Thudng xuyén kiém tra, ra soét tinh hinh sir dung dét cia céc td chirc, doanh
nghiép dugc Nha nudc giao dat, cho thué dat dé kip thoi dén déc, nhic nho dé
doanh nghiép sir dung dit ding muc dich, ding thdi han, khong dé xay ra viée
doanh nghiép bj thu hdi dét do vi pham quy dinh ctia Luat dét dai.

Chu dong phdi hop v6i UBND céc huyén, thanh phd ra soat, tham muu trinh
UBND tinh phé duyét b sung K¢é hoach sir dung dét hang nim cap huyén (phu
hop v6i Quy hoach sir dung dat), 1a co s& phap ly dé doanh nghiép xac ldp thu tuc
giao dat thué dit, chuyén muc dich sir dung dat va chp gidy chimg nhén quyén sir
dung d4t, nhim thuén loi cho hoat déng san xuét kinh doanh.

Thudng xuyén trao dbi, phbi hop véi cac chu dau tu va UBND céc huyén,
thanh pho dé tham muu UBND tinh giai quyét kip thdi nhiing khé khin, vuéng
méc trong cdng tic giai phdng mit bing céc cdng trinh, dir 4n.

Tham muu UBND tinh chi dao UBND cép huyén, cap xa cham dit ngay
viéc cho thué, cho muon céc khu dit, thira dét khéng ding thim quyen dong thoi
tép trung x1r ly cac khu dht cong dang bi l&n chiém, tranh chép, nhdm tao quy dat
sach dé dau gia quyén sir dung dat.
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1.4. Thiét ché phap ly
- Pon vi ddu méi: Toa 4n nhan dan tinh.

- Don vi chiu trach nhiém chinh vé cic chi tiéu dugc giao thupc chi sé
thanh phén nay gém: Toda an nhin dan tinh, S& Tu phap, Vin phong UBND tinh,
Thanh tra tinh, Cuc Thi hanh 4n dan sy tinh, Coéng an tinh.

- N6i dung thuc hién:

Vin phong UBND tinh ting cuong cong tac chi dao Trung tdm Xuc tién dau
tw va Hb trg doanh nghlep ddy manh cdng téc ho trg phdp ly doanh nghiép, nha
déu tr trong huéng dén va thyc hién cdc TTHC vé ding ky doanh nghiép, cip gidy
chimg nhén ding ky dau tu.

Thanh tra tinh phéi hop véi don vi ¢6 lién quan tiép tuc tao co ché thuan loi
dé doanh nghi¢p thyc hién quyén to céo, khiéu nai cac hanh vi tham nhiing, séch
nhiéu, thiéu trach nhiém ciia mét sb bo phén thudc co quan, don vi trong thuc thi

céng vu doi vai doanh nghiép.

S¢& Tu phép phéi hgp véi don vi co lign quan xdy dung chuong trinh phéi
hgp dé ning cao chat lugng thuc hién cong tac ho trg phap ly cho doanh nghiép.

Toa én tinh phdi hop véi don vi ¢6 lién quan ra soat, cé ké hoach day nhanh
tién do giai quyet nhitng vu 4n kinh doanh thuong mai va cac tranh chip khéc ¢
lién quan den doanh nghiép dam bao ding phap lut, giai quyet nhanh chéng, cong
bing, tao niém tin cho doanh nghiép, nha dau tu. Tao diéu kién thuén loi cho
doanh nghiép lyua chon toa dn hodc trong tai dé giai quyét cac tranh chdp vé kinh
té. Thuong xuyén kiém tra, giam sat va xur ly nghiém cong chirc gy nhiing nhleu
gy phat sinh cac chi phi khong chinh thic trong thye thi ¢éng vy; dam béo vé ty
1& giai quyét an kinh doanh thuong mai dat trén 85%. Bay manh viéc ung dung
cdng ngh¢ thdng tin vao hoat dong cta Toa an hai cap dé giam bét thoi gian giai
quyet nhing cong viéc trong td tung, han ché t01 da thoi gian di lai cia nhimg
ngudi tham gia t6 tung tai Toa 4n, nang cao chét lucmg higu qua img dung dé
nguoi dan, doanh nghiép cé thé tra ctu thong tin giai quyet vu viéc trén Trang
Théng tin dién tir ciia Toa 4n tinh ma khéng cén truc tiép dén Toa 4n.

Cuc Thi hanh an dan sy tinh phéi hgp céc don vi c6 lién quan ddy manh ra
sodt, gidi quyet hé so thi hanh 4 an c6 du diéu kién thi hanh va tap trung giai quyét
dirt diém céc vy viée khiéu nai t§ céo, phirc tap, kéo dai.

Céng an tinh tiép tuc tham muu, dé xudt v6i Tinh uy, HDND, UBND tinh
chi dao tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua Chi thi sb 48- CT/TW ngay 22/10/2010 cia
B6 Chinh trj vé “Tang cudng sy 13nh dao cta Déang ddi véi cong téc phong, chéng
t0i pham trong tinh hinh méi”; tép trung quyét liét cong tédc bao vé an ninh chinh
tri, bao dam trét tw, an toan x& hoi; trién khai dong b cac bién phap nghiép vu
phong ngira, tin cong, trin ap céc loai t6i pham va vi pham phdp ludt, nhit 1a bang
nhém t4i pham hoat dong cé t6 chirc, con dé, “bao ké” doanh nghiép, hoat dong
lién quan dén “tin dung den”, t6i pham cuép giat, trdm cdp tai san, cac hanh vi gay
mét trat t cdng cong, cdc dlem tu diém phirc tap vé an ninh trit t tai dia ban c6
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doanh nghiép; chi dao luc  lugng diéu tra, kham _phd cdc vu trom cép tai sdn xay ra
tai cac doanh nghiép; phdi hop hd trg, tdp hudn, hudéng dén doanh nghiép trong
vi€éc dam bio an ninh trat tu.

1.5. Chi phi khdong chinh thirc
- Don vi diu mdi: Thanh tra tinh.

- Don vi chiu trach nhi¢m chinh va dinh gid cdc chi tiéu dugc gzao thujc
chi s6 thanh phdn nay: Thanh tra tinh, S& Tai nguyén va Mbi truong, Toa an nhan
dén tinh; céc s, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd, don vi ¢6 lién quan.

- Néi dung thyuc hién:

Thanh tra tinh chu tri phm hgp cac don vi ¢ lién quan ting cudng cong tic
phong chong tham nhiing, td chirc thanh tra, kiém tra, xu ly nghlem nhiing can bd,
cbng chirc, vién chirc 1oi dung vi tri viéc 1am gy khé khin déi véi doanh nghiép,
nha déu tu.

S& Tai nguyén va Méi trudng ph01 hop véi cac don vi c6 lién quan vé tang
cuong cong tic kiém tra giam sat dbi véi cong chirc, vién chirc trong giai quyet
TTHC c6 lién quan d4t dai dbi véi doanh nghiép, nha du tu; kiém tra, xir ly
nghiém ddi véi cong chirc, vién chirc nhiing nhifu, tr dit ra cac cac khoan chi phi
khéng chinh thirc trong thuc thi cong vu.

Toa an tinh néng cao chit luong trong cong tac xét xir, giai quyét céc loai
an; dam bao phan quyét cua Toa &n phai ding phép ludt, dam bao cong ly, bao vé
cic quyén con nguoi, quyen cong dan. Dic biét tp trung trién khai c6 hiéu qua cac
giai phap nhim dua ra g1a1 quyet x€ét xur cac loai vu viéc dang tam dinh chi, qué
han luéit dinh; nghién ctru va phat huy hiéu qua ung dung cong nghé thong tin
trong quan ly cac hoat dong cila Toa 4n nhan dan céc cap.

Thu trudng céc s, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd va don vi c6
lién quan thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 28/KH-UBND ngay 25/2/2019 cua
UBND tinh Ca Mau vé phong, chong tham nhiing ndm 2019 trén dia ban tinh Ca
Mau; diy manh céng tac tuyén truyén vé Lut Déu thiu, Luét Khiéu nai to céo,
Luét Thanh tra, Luét phong, chéng tham nhiing; ting cuong t6 chirc ddu thau qua
mang, cong khai minh bach trong cong tic diu thau Téang cudng cong tic kiém tra
giam sat, xur ly nghiém céc truong hop vi pham vé déu thiu; theo ddi, xir 1y tinh
trang nhiing nhiéu clia c4n b9, céng chirc va thai d xir ly céng viéc cham tré, thidu

trach nhiém.
2. P6i véi nhém cin duy tri, phat huy thém, gom 5 chi s6
2.1. Tinh minh bach
- Pon vi diu méi: Vin phong UBND tinh.

- Don vi chiu trach nhiém chinh vé cdc chi tiéu dwoc giao thupe chi sé
thanh phén nay gom: Vin phong UBND tinh, S¢ Tu phdp, Hiép hoi Doanh
nghiép, H6i Doanh nhan tré, H6i Ché bién va Xuét khiu thiy san, Cuc Thué tinh;
cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thinh phd, don vi c6 lién quan.
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- N6i dung thuc hién:

Vin phong UBND tinh tham muu UBND tinh tiép tuc ting cudng cong tac
chi dao cac s, ban, nganh cép tinh, UBND c4c huyén, thanh pho

+ Tiép tuc nang cao chét lugng d m& ciia Cong thong tin dién tir tinh, trang
théng tin dién tir clia cdc cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho cong
khai, minh bach céc chu truong, chinh sédch, cdc tai liéu quy hoach, ké hoach da
durgc phé duyét, tai lidu phép 1y, tai liéu ngan sach, quy trinh va cac TTHC, phi va
1 phi theo chirc ning, nhiém vy quén ly cla cic don vi trén Cbng Théng tin dién
tir tinh va Trang Théng tin di¢n tir thanh phén theo huéng gitp doanh nghiép, nha
dau tu de tiép cén, dim bao hoan thanh trong thang 8 nim 2019. Giao Trung tdm
Xtic tién dau tu va HS trg doanh nghiép theo ddi tinh hinh thyc hién cua céc sg,
nganh, don vi va ra soét thuc trang hoat déng d6i thoai trén dia ban tinh dé bao
c4o, @& xuit UBND tinh v& két qua thuc hién va giai phap td chirc d6i thoai, giai
quyét kién nghij ctia doanh nghiép dat hidu qua cao nhit.

+ Tiép tuc day manh trién thyuc hién cé hiéu qua 13 trinh cung cép dich vu
cong truc tuyen trén Cong Théng tin dién tir tinh Ca Mau ndm 2015 va dén nim
2020 theo K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 09/4/2015 ctia UBND tinh.

+ Tuyén truyen nang cao higu quéa hoat dong thuong xuyén chuyén muc
Trao dbi - hoi dap dbi voi doanh nghiép, nha dau tu trén Cong théng tin dién tir
tinh, trang thong tin dién tir thanh phan ciia céc co co quan, don vi ddm bao trach
nhiém trong viéc tiép nhén, xir Iy va phéi hop xir 1y kip thoi d& théo g kho khin,
vuéng miac cho doanh nghiép, nha déu tu,

S& Tu phap phcl hop v6i cdc don vi ¢6 lién quan nang cao hiéu qua cong tac
quan ly nha nuéc vé xay dung, kiém tra, ra soat, theo ddi cong tac thi hanh vin ban
quy pham phép ludt va thuc hién coéng khai ddng bd cac tai lidu phép 1y co lién
quan chirc néng, nhiém vu cta cic don vi.

Cuc Thué thudng xuyén kiém tra, gidm sat d6i voi cong chirc cé quan hé
truc t1ep v6i ngudi ndp thué, xir Iy nghiém cdng chirc sai pham trong thure thi cong
vu. Phoi hop véi cac don vi cd lién quan t6 chirc huéng din, cung cap, cap nhat
day du théng tin, quy trinh, hd so va thu tuc cd lién quan dén thué gitp doanh

nghiép, nha du tu dé tiép cén, nim bét kip thoi.

Hiép héi Doanh nghiép, Hoi Doanh nhén Tré, Hoi Ché bién va Xuét khiu
thuy sén va cac Hoi nganh nghé khdc c6 lién quan tich cuc tham gia xay dung va
phén bién céc chinh sich cua tinh, néng cao cht lugng hd trg, bao v€ quyen loi
hgp phdp cho céc doanh nghiép; Trién khai nhan rong mét s6 mé hinh ¢6 higu qua
vé tip hop, phén anh y kién, nguyén vong ctia d6i ngli doanh nhén dén co quan c6

thAm quyén dé co giai phap thao g& kip thoi.

Céac s, ban, nganh, UBND qéc huyén, thanh phé, don vi co lién quan néng
cao trach nhiém trong cong tac tiép nhin va xir ly thong tin, vén ban tr doanh
nghiép, nha dAu tu, dim bao tinh kip thoi, hiéu qua; dam béo cdng khai minh bach
day du thong tin trong cong tic mai thau,
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2.2. Dich vu hd trg doanh nghiép
- Don vi ddu moi: S& Cong Thuong.

- Don Vi chiu trach nhiém chinh cac chi tiéu dwoc giao thupc chi so o thanh
phan nay gom: S& Cong Thuong, S& Ké hoach va Piu tu, S§ Tu phép, S& Khoa
hoc va Céng nghé, S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi; cac sd, ban, nganh,
UBND c4c huyén, thanh phd, don vj ¢4 lién quan.

- N&i dung thyuc hién:

S¢ Cong Thuong chu tri, phdi hop véi céc S, ban nganh va céc don vi co
lién quan t§ chirc hiéu qua cac hoat dong duogc giao theo Chuo‘ng trinh xtc tién
Thuong mai, Du lich, Dau tu va Hop téc hiru nghi nuéc ngoal tinh Ca Mau nim
2019 theo Quyét dinh sb 41/QD-UBND ngay 14/01/2019 va Chuong trinh Xuc
tién Thuong mai, Du lich va Pau tur trong nudc tinh Ca Mau nam 2019 tai Quyet
dinh s6 545/QD-UBND ngay 01/4/2019 cta Chu tich UBND tinh; Ké hoach SO
31/KH-UBND, ngay 04/3/2019 cia UBND tinh Ca Mau vé Hoi nhép quoc té tinh
Ca Mau nidm 2019. Chu dong, tao diéu kién thuan loi, huéng dan céc doanh
nghiép, ddu tu, phat trién cic nha may dién gid, di¢n mét troi trén dia ban tinh Ca
Mau. Pdng thoi theo ddi, don dbc cac doanh nghiép dd dugc UBND tinh cho chu
trirong thuc hién du 4n déu tu ddy nhanh tién 6 thuc hién.

S& K& hoach va Pau tu ph01 hop véi cac don vi c6 lién quan tham muu thuc
hién m& cac khéa dao tao phd bién phép luat, hd trg phap 1y cé lién quan dén hoat
dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép trén dia ban tinh dam béo chit luong,
hiéu qua.

S& Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh ho
trg doanh nghiép dbi méi cong nghe trén dia ban tinh Ca Mau theo Quyét dinh sb
667/QD-TTg ngay 10/5/2011 cta Thu tuéng Chinh phu ve Chuong trinh doi moi
cong nghé quoc gia dén 2020; thuc hién tbt nhiém vu ket ndi cung cdu va tu van
chuyén giao cong nghé, cir can bd 1am diu médi két ndi cung cau cong nghé cho
doanh nghiép, quan ly cong nghé trén dia ban tinh. Tao dleu kién thuan loi, dong
hanh cung doanh nghiép trong viéc dbi méi cong nghé, tiép cén cac dich vu khoa
hoc va coéng nghé; ddy manh cong tac thdng tin, tuyén truyén, pho bién céc vin
ban, phap luét cia Nha nudc vé khoa hoc va cong nghé lién quan dén céc dich vy
hé trg doanh nghiép; td chirc céc 16p tap huén vé thdm dinh va chuyén giao céng
nghé va nang cao kién thirc quan ly, trinh d6 chuyén méon ngh1ep vu cho chuyén
vién phu trach khoa hoc cong nghé,... va td chirc hoi thao két ndi cung cau cong
nghé¢; tao didu kién, khuyén khich doanh nghiép sir dung céc dich vu c6 lién quan

dén céng nghé.

S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi ph01 hop véi cac don vi ¢6 lién quan
xdy dung K& hoach do tao nghe theo nhu cau cua doanh nghiép, thi trudng lao
déng, phit hop véi quy hoach, ké hoach phat trién kinh t& - xa héi cua tinh.

Céc sd, ban, nganh cAp tinh, UBND céc huyén, thanh phé:

T1ep tuc thuc hién dong bo, c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong s6 06/CTr-
UBND ngay 30/6/2016 cia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP
ngdy 16/5/2016 cita Chinh phii vé hd trgr va phét trién doanh nghiép dén nim 2020;
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Nghi quyét sb 02/NQ CP ngay 01/01/2019 cta Chinh phu vé tiép tuc thyc hién
nhimg nhiém vy, giai phép cht yéu cai thién moi trudng kinh doanh, néng cao
néng lyrc canh tranh quéc gia ndm 2019 va dinh hudng dén nim 2021; Ké hoach sb
31/KH-UBND ngay 04/3/2019 cia UBND tinh vé& Hgi nhap quéc té tinh Ca Mau
nam 2019.

Trién khai c6 hiéu qua duong day nong, th thu tiép nhan nhing phan anh,
kién nghi clia doanh nghigp, nha dau tu tai don vi va trén Trang thong tin dién tir
ctia don vi dé théo gd kip thoi kho khin, vuéng méc ctia doanh nghiép.

Day manh céng téc hd trg doanh nghiép tlep cén vdi cic théng tin vé co ché,
chinh sich cua tinh theo chirc nang, nhiém vy cla dcm vi. K_huyen khich, tao diéu
kién thuan lgi thanh 1ap céc td chitc kinh té& cung cip cac dich vu hé trg va phat
trién doanh nghiép.

2.3. Chi phi gia nhip thj truong
- Don vi diau méi: So Ké hoach va Piu tu.

- Don vi chm trdch nhigm chinh va dinh gid cdc chi tiéu dwgc giao thujc
chi sé thanh phan nay gom: S& Ké hoach va Piu tu, S& Thong tin va Truyén
théng; céc sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va don vi c6 lién quan:

- NGi dung thyc hién:

S& Ké hoach va Pau tu phéi h(rp v6i cdc don vi cd lién quan don gian hoa
TTHC trong dang ky va thay dbi noi dung déng ky kinh doanh (phén d4u thuc hién
rit ngén con 2 _ngay lam viéc hodc t6i da la 3 ngay lam viéc theo quy dinh). TH
chuc, huo‘ng dan, khuyen khich doanh nghiép déng ky kinh doanh theo phuong
thitc méi (truc tuyén hoic thong qua Buu dién).

S& Thong tin va Truyen thong phdi hop véi cdc don vi cé lién quan diy
manh g dung va phét trién cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha
nudc, tang cudng cdng tic tuyén truyén, phd blen huéng dén cho té chire, c4 nhan
biét va diing ky sir dung dich vu céng truc tuyén mirc d 3, 4 dén doanh nghiép.

Céc s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va don vi c6 lién quan:

+ Cong b6 100% thit tuc hanh chinh thuge thAm quy?n giai quyét cua cc co
quan, don vij phai dugc niém yét, cong khai ding quy dinh va dang tai day du trén
Céng thong tin dién tir cua tinh, Trang théng tin dién tir ciia céc don vi. Tiép tuc
thyc hién rat ngin 20 - 30% thdi gian thyc hién cdc TTHC thuong xuyén giai
quyét c6 lién quan dén doanh nghiép, nha déu tu.

+ Sip xép, b tri can by, cong chirc c6 du néng lyc, trach nhiém, nhiét tinh,
than thién thuc hién cong tac giai guyet TTHC. Thuong xuyen theo d&i, kiém tra
can by, cong chirc trong giai quyét TTHC, dic biét 1a céc TTHC c6 lién quan
doanh nghiép, nha diu tu; thuc hién nghiém tac vé viéc xin 15i td chirc, c4 nhan
bang van ban trong viéc cham tré trong giai quyet TTHC.

+ Phéi hcrp, trlen khai thyc hién c6 higu qua K& hoach trién khai ung dung

Zalo trong giai quyét TTHC theo K& hoach sé 132/KH-UBND ngay 14/12/2018
cua UBND tinh.
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2.4. Chi phi thoi gian thye hién cic quy dinh ciia nha nwéc
- Don vi ddu méi: Vin phong UBND tinh.

- Don vj chiu trach nhi¢m chinh va dinh gid cdc chi tiéu duwoc giao thupc
chi s6 thanh phin nay gém: Thanh tra tinh, Cuc Thué tinh, S& Nbi vu; cac so,
ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd va don vi c6 lién quan.

- Noi dung thuc hién:

Thanh tra tinh chi tri, phbi hop véi cac don vi lién quan xay dyng K¢é hoach
thanh tra, kiém tra c6 trong tam, trong dlem ding quy dinh va ng dung cong nghé
théng tin trong quan ly thanh tra, kiém tra trdnh ndi dung tring 1p tai doanh
nghiép. Cong tac kiém tra doanh nghiép khong qua 1 Ian/nam theo Chi thi sb
20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cta Thu tudng Chinh pht vé viéc chén chinh hoat
ddng thanh tra, kiém tra dbi véi doanh nghiép.

Cuc Thué ph01 hop véi cac don vi lién quan nghién cir, u’ng dung cong nghé
thong tin trong ra soat, cit giam thdi gian thanh tra, kiém tra thué tai doanh nghiép.

S& Nbi vu chi tri phéi hop véi céc s, nganh, UBND cic huyén, thanh pho
va don vi c6 lién quan tham muu UBND tinh t6 chirc céc khoa bbi dudng vé ning
cao k¥ ning giao tiép, dao dic cong vu cho cdng chirc, vién chire tiép xtc thuong
xuyén voi doanh nghiép, nha dau tu (ddc bigt la cong chuc, vién chic thye hién
nhiém vu tai B6 phén tiép nhén va tra két qua).

Céc sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé va don vi c6 lién quan:

+ Tang cudng cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va hé théng quan ly
chat luong ISO trong cai cach hanh chinh; diy manh cung cip dich vu cong truc
tuyén & mirc d 3, muc d) 4, dam bao cdng khai day di ding qui dinh tit ca cac
phi, 1€ phi tai Bo phan tiép nhén va tra két qua theo huéng gitp doanh nghiép dé
tiép can.

+ Trién khai va thuc hién c6 hidu qua K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh
dong cit giam chi phi cho doanh nghiép theo Nghi quyét sb 139/NQ-CP ngay
9/11/2018 cua Chinh phu.

+ Néng cao hi€u qua va chit lugng hoat dong clia Té cong tac lién nganh
giai quyét céc vudng méac cia nha dau tu trong qua trinh thyc hién céc du 4n dau
tu, san xuét kinh doanh trén dia ban tinh Ci Mau theo Quyét dinh sé 1838/QDb-
UBND ngay 01/11/2017 ciia UBND tinh.

1.5. Canh tranh binh déng
- Pon vi diu moi: S& Ké hoach va Piu tu.

- EBO'n vi chiu trach nhi¢m chinh va danh gia cic chi tiéu dwee giao
thude chi so thanh phan nay: Vin phong UBND tinh, S& K& hoach va Piu tu,
S& Tai nguyén va Mai truong, Cuc Thué tinh, Ngan hang nha nudc Chi nhanh
Ca Mau.
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- N6i dung thyc hién:
Vin phong UBND tinh:

+ Tham mwu UBND tinh tiép tuc tang cuong cdng tac chi dao cic sd, ban,
nganh UBND céc huyén thanh pho va don vi ¢6 lién quan néng cao trach nhi¢m,
chét luong, hiu qua trong thuc hién dong bd cac nhiém vy, gidi phap theo Ke
hoach s6 28/KH-UBND ngay 26/3/2018 cia UBND tinh vé trién khai K€ hoach so
66- KH/TU ngay 26/01/2018 cua Ban Chap hanh DPang b tinh va Nghi quyet
s6 98/NQ-CP ngay 03/10/2017 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong
thuc hién Nghi quyet s6 10-NQ/TW ngay 03/6/2017 cua Hoi nghi Ban Chap hanh
Trung wong Péng lan thir 5 khoa XII vé phat trién kinh t& tu nhan tré thanh mot
dong luc quan trong cua nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hdi chu nghia.

+ Tang cudng chi dao céc sd, ban, nganh ra soat, cdp nhat, cong khai, minh
bach céc chi truong, dy én kéu goi déu tu, cac chinh sach wu déi dau tw trén trang
théng tin dién tir cia don vi. Tao didu kién cho doanh nghiép, nha diu tu (khéng
phén biét loai hinh doanh nghiép) trong h6 trg thuc hién cac thi tuc hanh chinh cé
lién quan dén hoat déng san xuét kinh doanh trén dia ban tinh.

+ Chi dao céc s&, ban, nganh thuc hién xét duyét hd so déu gia, ddu thau
dam bao khach quan, minh bach, dung trinh tu, thu tuc theo diing quy dinh phap
luét hién hanh.

S& Ké hoach va Péu tur phéi hop cac don vi €6 lién quan tich cyc tao didu
kién dé cac thanh phan kinh & phét trién binh dang, khéng phan biét, dbi xir trong
giai quyét cong viéc gitta doanh nghigp c6 von diu tu nuéc ngoai véi doanh

nghiép trong nudc trong tiép can cac co hdi dau tu, ché dd chinh sich wu dai, tha
tuc hanh chinh va thoi gian thyc hién thi tuc hanh chinh.

S¢& Tai nguyén va Méi truong ph01 hop cic don vi c6 lién quan hd trg, tao
diéu kién thuan loi, ddi xtr binh ding dbi véi cac loai hinh doanh nghiép trong tiép
can théng tin vé dét dai.

Cuc Thué tinh phdi hop cdc don vi 0 lién quan day manh cong tac tuyén
truyén dén cac loai hinh doanh nghiép déu duoc thu hudéng mién, giam thué thu
nhép doanh nghiép theo quy dinh phép ludt, khong phan bit vu dai thué déi véi
timg loai hinh doanh nghiép. Thyc hién nghiém Quyet dinh 2181/QD TCT cua
Tbng Cuc truong Tong Cuc Thué vé quy dinh tleu chuén viin héa cong s& va dao
dirc cong chire, vién chirc nganh thué, nhét 13 d5i véi cong chire, vién chire c6 quan
hé 1am viéc truc tiép véi ngudi ndp thué,

Ngén hang Nha nude Chi nhénh Ca Mau phéi hop céc don vi ¢6 lién quan
tao didu kién thuén loi cho céc loai hinh doanh nghiép tiép cén véi cac khoan tin
dung, déc biét 1a cac DNNVYV trén dia ban tinh.

V.TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co s& gidi phap céi thién céc chi sé thanh phéan, cic don vi dugc phén
cong chiu trach nhiém chinh, danh gia tai Bang phén céng cta Phy luc 2 phbi horp
vi céc don vi c6 lién quan ra soét, nghién ctru xay dung K& hoach cta don vi
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minh véi nhimg giai phap chi tiét, cy thé, dam bao tinh kha thi, hiéu qua trong tb
chirc trién khai thuc hién. Trong K& hoach chi t1et cin x4c dinh rd chi tiéu dugc
giao, d& ra nhiém vy, g1a1 phép thuc hién cu thé déi véi cac chi tiéu (nhém chi
tiéu), phan céng rd don vi, by phén chiju trach nhiém thuc hién, bd phéan dau m01
theo doi, klem tra, gidm sat, tong hop danh gia. Ké hoach cua céc don vi gui_ vé
don vj déu m01 chi s6 thanh phan phu tréch nhom chi tiéu cua don vi minh (dong
thoi giri So Ké hoach va Dau fi) dé theo dbi trude ngay 30/8/2019; bao cao két
qua cu the tinh hinh trlen khai thyc hién nhiém vy, giai phép dugc giao tai phu luc
2 gri vé& don vi ddu méi chi sb thanh phén téng hop, dong thoi giri S& Ké hoach va
Pau tu trwdc ngay 25/12/2019.

2. Céc don vi lam ddu méi cac chi sé thanh phin theo Phy luc I c6 trach
nhiém phdi hop véi cic 'don vi duge phan cong chiu trdch nhiém chinh vé cai thién
cac chi tiéu thude chi sb thanh phan cua don vi lam dau mdi, tong hO’p va béo cao
danh gia tinh hinh thyc hién chi s6 thanh phan duoc giao déu mdi g ve So Ké
hoach va Dau tu frude ngay 31/12/2019 dé téng hop, danh gia chung vé két qua
trién khai thuc hién cdng tac cii thién PCI tinh Ca Mau nim 2019.

3. Trén co s& Ké hoach dugce phé duyét, giao S0 K& hoach va Pau tu chi
tri, ph01 hop véi cac don vi co lién quan theo ddi, tong hop, bao cdo danh gid tinh
hmh trién khai thuc hién K& hoach va bdo céo phén tich, danh gla két qua PCI
tinh Ca Mau nim 2019 sau khi VCCI céng bd két qua dé béo cdo UBND tinh
xem xé€t, chi dao.

4. Van phong UBND tinh tham muu UBND tinh chi dao cac don vi dugc
phén cdng cai thién PCI tinh Ca Mau nam 2019, tich cuc trién khai thuc hién cé
hiéu qua K& hoach, dic biét cdc don vi chiu trach nhiém chinh thudc nhém 05 chi
s6 thanh phén co diém sb thép hon so véi diém trung vi ca nudc theo muc 1, Phu
luc 1; ch tri, phoi hgp S¢ Ké hoach va Pau tur tham muu UBND tinh t6 chirc Hoi
nghi bao céo danh gia céng tac cai thién PCI cia tinh nim 2019 sau khi VCCI
cdng bd két qua.

5. S& Noi vu chi tri phdi hop véi cac s, nganh, UBND cac huyen thanh
pho va don vj ¢6 lién quan theo ddi, gidm sat hoat dong glal quyét cong viéc cta
can bd, cdng chic lién quan dén doanh nghiép dé béo cdo UBND tinh dinh ky
hang quy, dong thoi, gén trach nhiém ciia Thi trudng cdc s&, nganh, dia phwong dé
danh gia xep loai mirc d6 hoan thanh nhiém vy hang ndm.

6. Cac Hiép hdi Doanh nghiép, Hoi Doanh nhan tré, H6i Ché bién va Xuét
khéu thoy san va cac Hiép Hoi nghé nghiép khac c6 lién quan nang cao vai tro va
hiéu qua hoat dong theo ton chi myc dich cua Hgi va nhiém vu duoc giao, thuong
xuyén téng hop cac vén dé cla doanh nghiép dé phan 4nh, kién nghi chinh quyén
thdo g& vuong méc, khé khin cho doanh nghiép; cac doanh nghiép trén dia ban
tinh tich cyc hop tac véi chinh quyén va céc co quan & dia phuong dé g6p phan cai
thién Chi sb PCI ciia tinh.

7. Céc co quan Béo, Dai phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trén dia ban
tinh diy manh tuyén truyén vé cong téc cai cach hanh chinh, cong tac cai thién va
nang cao Chi s6 PCI cua tinh.
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K& hoach nay thay thé K& hoach sé 122/KH-UBND ngay 22/11/2018 cua
UBND tinh v& cai thién va ning cao Chi s§ Ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Ca Mau ndm 2018. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng méc
cén diéu chinh, stra d8i bd sung, cic don vi c6 lién quan téng hop, phan dnh vé S&
Ké hoach va Piu tu d& bdo cdo UBND tinh xem xét, chi dao.

(Kém theo Phu luc 01 va Phu luc 02)./.

“;,":6””(?;’; . KT. CHU TICH
3 ng Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam; A "

- TT.Tinh tiy, HDND tinh (b/c); PHO CHU TICH
- CT, céc PCT UBND tinh;

- Céac ban HDND tinh;

- Céc co quan nganh tir phép;

- Céc sd, ban, nganh cép tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Céc Héi, Higép Hoi Doanh nghiép tinh;
- CVP, cic PVP UBND tinh;

- Cbng théng tin dién tir tinh;

- Phong KT;

- Luu: VT. Tr 39/8.
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Phu luc 01

,,, % Bang phan cdng don vi dAu moi, dom vj thye hign cii thi¢n PCI tinh Ca Mau niim 2019
Mﬁm theo Ké hoach s6 406 /KH-UBND ngay A4 /8/2019 ciia Uy ban nhén dén tinh Ca Ma)
(]
7o

Nim 2017 Niim 2018
So véi ; So véi ;
Noi dung chi s6 thanh phin Dims | trung |PAUMER | b g | grung | PANREHR | pon vjchju trich
(Xép hang) Blok ¢ v_.m_w_mu (Xép hang) binh ¢ EW: nhi¢m chinh d4nh gid
cd nudc ¢a nurée
CHI PHI KHONG CHINH THUC 6,42 5,9
(Pon vj diu méi - Thanh tra tinh) (8/63) > (37/63) -
% DN cho ring c4c DN ciing nganh thuong tra chi phi khéng chinh thic 549 . ;
(% hoan toan ddng ¥ hotic ding ) ’ S el < | Tichewe
» 3 A a s . A ’
mwwoﬂmwu M%Muww% mem chinh thirc & mirc chdp nhén dugc (% Ddng y 85% - “Tich cye - = Tiéu cye
% DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi khéng chinh thirc 7% < Tich cuc 11% > Tiéu cyuc Thanh tra tinh
M”M:nm%»ﬂmww Mw%ma quyét thi tuc cho DN 1a pho bien (% Dong y hoic 60% & Tich eyc 63% 5 Tiéu cyc
Céng viéc dat dugc két qua mong doi sau khi d2 tra chi phi khong chinh . "
thire (%sthuémg xuyén hoic luén ludn) 35% < Tiéu cye 6% % Tiéu cye
Ti 18 DN c6 chi tra CPKCT cho cén bé thanh, kiém tra(%) 36% 2 Tich cyc 29% < Tich cyc
' " . , Tich cye S¢ Tai nguyén Mbi
Ti 1¢ DN ¢6 chi trd CPKCT trong thyc hién TTHC dét dai(%) 31% < 26% < Tich cye truémg
e - e Céc s0, ban, nganh,
Chi tra CPKCT 14 diéu bét bugc dé dam béo triing thiu (% Déng ) 529 z Tich cye - 3 Tchoue | UBND céc huyén,
CHCHC | thanh phé, dom vj c6
lién quan
Toa 4n nhén din tinh
DN lo ngai tinh trang 'chay 4n' 12 pho bién (%) i & Tich cye 36% = Tiéu cye
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TT ng chi s6 thanh phin — Pom vj chiju
| Piém sb Sovéi | Danhgid | Diemso | Sovéi | Danhgid | trich nhigm
(Xép diém chuyén Xép diém chuyen | chinh ddnh gid
hang) trung binh bién hang) trung binh bién
T = \ cd nuéc ci nwéc
HI | PAO TAQ.LAO PONG 5,09 528 N
(Pon vj ddu mbi - S& Lao djng - Thwong binh va Xa hoi) (63/63) < (58/63)
Ummr vu do cdc co quan Nha nuéc tai dia phuong cung om? Gido dyuc
phd théng (% Tét hozic Rt tét) S& Gido duc
1 57% < Tiéu cuc 59% v Tich eye va Dio tao
: Dich vu do c4c co quan Nha nudc tai dja phuong cung cép: Day nghé -
2| (% Tét hotc Rét tét) 20% A Titwes | 27 > Tielieye
3 Mirc d¢ hai ldng véi lao dng (% ddng ¥ ring lao déng dap img dugc i
nhu cau sir Qﬁbm clia _Ug 86% < Tiéu cye 88% < Tiéu o
4 Ti 1€ lao dfng qua ddo tao dang 1am viéc tai DN (%)
) 47% < Tieweye | 39% < Tiéu cyc
5 % tong chi phi kinh doanh danh cho do tao lao déng. 3,87% < Tich cuc 5,55% > Tiéu cuc
6 DN di sir dyng dich vy giéi thi¢u viéc 1am néi trén ciia nha cung cép .
an—u vy tu nhan AQ\AUV 46% < Tiéu cwe 42% < Tiéu Clc
4 Ti 1§ ngudi lao dong qua dio tgo /sb lao dong chua qua dio tao (%) 3% .
(BLDTBXH) 2% < Tiéu cyc B < R | v @ngs
Ti 1§ lao dong qua d2o tao trén thng | ong 9 " e Sl
8 & ong q o tao trén tong lye lugng lao ding %(BLDTBXH) - < Tigu cyo 5% < Tiéu cuc va X2 hoi)
DN 43 sir dung dich vy gi6i thidu viéc 13m (%)
9 529 o Tiéu cye 41% < Tiéu cyrc
DN ¢6 y djnh s& sir dung dich vu gi6i thiéu viéc 1am (%) .
10 31% < Tiéu cyc 5% > Tich cye
0 X . . A
11 % tong chi phi kinh doanh cho tuyén dyng lao déng 4.42% S Tiéu cyc 5,33% 5 Tiéu cye
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TINH NANG PONG 21 2 <
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UBND tinh linh hoat trong khu6n khd phap luéit nhim tao méi truomg kinh doanh )
thugn lgi cho cic doanh nghié¢p tw nhén (% hoan toin ddng ¥ hoc ddng y) 65% < Tiéu cyc 76% = Tich cyc
UBND tinh rit ning dong va sing tao trong viée gidi quyét cac vén d& méi phat ) ;
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; . % GEER AR S 3 -l Vin phong
Cam nhén cia DN vé thai d¢ cua chinh quyén tinh d6i v6i khu vyc ti nhén (% Tich UBND tinh
cye hoge Rat tich cyc). < Tiducye | 34% < | Tiéeueye
35%
Phén img cia tinh khi c6 .&mE chua ré trong chinh sch/vin ban trung vong: “trl
hoén thyc hién va xin y kién chi dao” hozc “khong 1am gi” (% lya chon) 379 5 Tiéu cyc 2% = Tiku cye
Lianh dao tinh c6 chi truong, chinh sich diing diin nhung khéng dugc thyc hién tét UBND cic
P T : ; - %
& cap huyén (% hoan toan dong y hoic dong ¥) 59% = Tich eye 63% N Tigu cye Ucﬁnmmrwaw
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C6 nhimg mmEm.Em: hay & mmv tinh nhung chua dugc thyc thi tdt & cac S6, nganh
(% hoan toan ddng y hoiic déng y) 24% ® Tichewe | 85% > Tiéu cyc
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o 100% > Ti ho
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74% < is
79% > Tich cye ° ey
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8 < Tich cuc 8 - e
a u Tich cuec tinh
N¢i dung thanh, kiém tra bj tring I3p (%) )
9 - N Tiéu cyc 13% > Tiéu cyc
(]
-1 . - -
10 | Thanh, kiem tra tao co h¢i cho cn by nhiing nhiu DN (%) 26% > Tiéu cuc 19% - Tiéu cye .;mu:ﬂ tra
Ty 1¢ DN bj thanh kiém tra tir 05 cujc trés 1én trong nim (tht ca cic
11 Qr—mﬂ.—v 5 ﬁ L 6% < Tich Ccyc 4% < Tich cuc
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Nim 2017 Nim 2018
TT So véi Dénh gié So véi Panh gia | Pom vi chju
wmm.: s trung chuyén bién mwmma sé trung binh chuyén bién hﬂwm._“_
(Xép hang) nw_uw“q_wn (Xép hang) | cd nude chinh dénh
gid
DICH VU HO TRQ DOANH NGHIEP (tiép theo) 6,3 6,6
VIII s £s g < ? >
(Don vj ddu moi - S& Cong Thuong) (43/63) (24/63)
Ti 18 s6 nha cung chp dich vy tw nhén va c6 vén diu tr nuéc ngodi "
13 trén tong s6 nha cung cip dich vy (%) 0% < Tiéu cyee 2 = Hch:ape
14 | Ti 1§ doanh nghiép cung cap dich vy trén tdng s6 DN (%) 0,87 < Tiéu cyc 0,83% = Tich cuc
DN d4 sir dyng nha cung cép tw nhan cho djch vy do tao v trj :
15 kitih doazh H,x.mv 8 ¢4p 15V tao vé quan:ie} 58% < Tiéu cyuc 90% > Tich cyre el
16 DN da timg sir dung dich vu dio tao v& ké to4n va tai chinh(%) 52% < Tiéu cyc 39% < Tiéu cyc :Mwnnr
DN ¢6 ¥ dinh tiép tyc si dung dich vy dao tao v& k& toan va tai chi UENL i
17 [y o P WEsCR AT VRIS | oo < Tiéu cyc 75% > Tich cye huyén
thanh phé
DN da sir dung nha cung cAp nir nhén cho dich uwo~o< ké toa
18 | U3 tai chi :r_.m__“\w g P i L 86% > Tich cye 50% < Tiéu cye ,men%%ﬂ:
Uownr nghigp di sir dung nha cun cép djch vy tu nhén cho dich v
19|t vén vé phap luat (%) L A so% - Tich cye 41% < Tiewege | o
20 | Doanh nghi¢p da sir dung dich vu tu vén vé& phap lugt (%) 75% > Tich circ 54% < Tiéu cire
Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung djch vy tu vn vé phép luat g
21 | Gy e ST PRI 63 < Tiéu cye 59% < Tiéu cye
22 | DN d sir dung c4c dich vu lién quan dén céng nghé (%) 509, > Tich cue 32% < Tiéu cyc
Doanh H@.@u da sir dung nha cung cép dich vu tu nhén cho cac djch - 8¢ Khoa
2 vu lién quan dén cong nghé (%) 62% < Tiéu cyc 88% > Tich cyc hoc va
24 Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tiép tyc sir dung nha cung cfp dich Vi tr . - . . Cong nght
nhén cho céc djch vy lién quan dén cong nghé (%). 62% = Tiéu cye 63% = Tiéu cyc
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Niim 2018

Nim 2017 Pon vj
Diém s§ Sovéi | Danhgis | Diémsd Sov6i | Dénh wm chiju trich
_ Xép diém n_:_ww: Xép diém chuyén nhi¢m
= hang) trung binh bién hang) trung binh bién chinh dinh
M/ S ¢l nurérc ci nudc gid
N 6,17 6,23
X ﬁ/ A ZFE >
Ww_eﬁw. moi - S Ké hoach va Diu t) ) > (18/63) ,
1 | DN FDI ¢6 dic quyén trong mién/giam thué TNDN (% Péng ) 7% < Tich cyc 10% » Tich cue Oemh%co
2 | DNNN thufn lgi hon trong tiép can dét dai (% Déng y) - < Tich cye 27% = Ticheye | MMMN N
3 | DN FDI thufn lgi hon trong tiép cin dat dai (% Déng ¥) 15% < Tich cyc 20% < Tich cuc qwﬁ
4 | DNNN thusn lgi hon trong cAp phép khai théc khosng san (% Déng ) " < Tich cuc — - —— &
(]
Vigc tinh wru 4i cho DN Nha nuéc gy khé khin cho doanh nghiép cla ban” . 2
S (% Ddng y hoic Hoan toan ddng ¥) 33% 2 Tich cure 36% > Tiéu cuc
6 | DNNN thuan lgi hon trong viéc thyc hién cdc TTHC (% Bdng y) 19% < Tich cye 21% = Tich cuc
7 | DNNN thuan lgi hon trong viéc c6 duge céc hop déng tir CQNN (% Dong 15% = Tich cyc 4% N Tiéu cye
¥) Vi&n phong
A gia 3 [ UBND
g WZ FDI duoc uu tién giai quyét céc khé khin hon DN dén doanh (% Déng 34% & Tich cye 42% < Tich cye il
9 | Uu dai DN I6n (nha nuéc va tu nhén) 12 tré ngai cho ban thin DN (% Déng |  49% < Tich cye 57% > Tiéu cye
¥)
Nguén lyc kinh doanh dong, dit dai...) chii yéu roi vao DN thén que
10 |8 o M (hop-dong Jehy Lol o - Tiu cye 70% = Tich cye
11 | Tinh wu tién thu hit FDI hon 12 phét trién khu vye tu nhén (% Déng y) 33% < Tich cye 29% < Tich cuc So Ké
12 | DN FDI thuin lgi hon trong thyc hién c4c TTHC (% Dbng ¥) 13% < Tich cyc 1% < Tich cye =mwwﬂ»
Hoat dong ca cac doanh nghiép FDI nhén dugc nhidu quan tim hd trg hon
B[ (% déng y) 23% < Tich cye 14% < Tich cyc
29% = Tich cye < Ngin hing
14 | DNNN thugn loi hon trong tiép cén cc khoan vay (% Péng y) 21% Tich cye Nha nuéc
chi nhanh
Ca Mac

11
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Phu luc 02

hin cdng nhiém vy cii thién cac chi tidu ciia cc chi s6 thanh phin PCI tinh Ca Mau nim 2019
«@a theo Ké hoach sé /06 /KH-UBND ngay 44 / § /2019 ciia Uy ban nhdn dan tinh Ca Mau)
CONG CAC PON VI CHIU TRACH NHIEM CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2019

Nim 2018 .
ST i . Chi tiéu chuyén Chi tiéu So chi tieu phén cdng
R S e Tmhiga ¢l bién tidu eye | chuyénbién | cai thién nim 2019
tich cuc
1 | S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 8 2 10
5 Céc s&, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé va don vi 10 15 25
co lién quan
3 | Van phong UBND tinh 8 3 16
4 | S& Tai nguyén va Moi trudng 7 8 15
5 | Toa an nhén din tinh 6 4 10
6 | S& Céong Thuong 5 5 10
7 | Thanh tra tinh 6 5 11
8 | Cong an tinh 3 1 4
9 | S& Khoa hoc va Cong nghé 2 1 3
10 | S& K€ hoach va Piu tu 1 11 12
11 | S& Tu phap 0 2 2
12 | Cuc Thué tinh 0 3 3
13 | Cac Hiép hoi, Hoi doanh nghiép 1 0 1
14 | S& Gido duc va Dao tao 1 0 1
15 | S& Noi vu 0 2 2
16 | S& Théng tin va Truyén théng 0 1 1
17 | Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Ca Mau 0 1 1
18 | Cuc Thi hanh an dén su tinh 1 0 1
Tong chi tiéu 59 69 128
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>CHI. SC Hgm PHAN PCI TINH CA MAU NAM 2019

/V \.. .|||ff.

fmc , Ong - Thwong binh va X hgi (10 chi tiéu)

II. W>Z G HuEZ OOZQ CHI .HENH_ QPO PON VI CHIU TRACH NHIEM CAI THIEN CAC CHi TIEU THUQC

Nam 2017 Nim 2018
So véi So véi
diém Pinh na diém Piénh gid
Nhém chi tidu dwgce giao Pilmsé | trung n_EME_ Pidm sb trung chuyén
binh bien binh —Ummﬂ
cd nude ca nudc

Dao tao lao déng
- Ti 1§ ngudi lao ddng qua dao tao /s6 lao dong chua qua dao tao (%) (BLDTBXH) 2% < Tiéu cuc 3% < Tiéu cyc
- Ti 1é lao ddng qua dao tao trén &:m lye lugng lao déng % (BLDTBXH) 3% < Tiéu cuc 5% < Tiéu cyuc
- DN da str dyng dich vu gidi thiéu viéc 1am (%) 52% < Tiéu cuc 41% < Tiéu cyc
- DN cé y dinh s& sir dung dich vu gi6i thigu viéc 1am (%) 31% < Tiéu cuc 75% > Tich cyc
- % tbng chi phi kinh doanh cho tuyén dyng lao dong 4,42% > Tiéu cyc 5,33% > Tiéu cyc
- Djch vu do cic co 0
85_0 vu co quan Nha nuéc tai dja phuong cung cip: Day nghé (% Tt hoiic RAt 30% - Tigu cye 39% g Tich cye
- Mirc d6 hai I¢ i lao ddng (% da .
i _WZuo i long v&i lao dong (% ddng ¥ ring lao déng p tng dugce nhu clu sir dung 86% - Tisucyuc 88% < Tisvscis
-% &:m chi phi kinh doanh danh cho ddo tao lao déng. 3,87% < Tich cuc 5,55% > Tiéu cyc
- Ti 1 lao dOng qua dio tao dang lam viéc tai DN (%) 47% < Tiéu cyuc 39% < Tiéu cyc
- DN da sir dung dich i61 thiéu viéc 1am n6i trén cla nha cung cip d -
(%) e e g cap dich v tu nhan 46% < Tiéu cuc 42% < Tiéu cyc
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\\!l\l.lulﬂ...rf
i n H—..—.w & A . % A g
\Uﬂomw, «M\Z ks :m:r M_\M IS CEp A AN chio dith vy dho tpove 86% Tich cuc 50% Tiéu cyc
.Hmsw_~ MM w_u.wvw %%ww v ugc théng tin, van ban sau khi d nghj CQNN ciia 62% Tigu eyc 77% Tich cyc
] [$3 \
ommvo M.: wm\mw nhin dugc théng tin, vin ban sau khi da d& nghj cung 2 Tich cye 25 Tich cye
- Théng tin mdi thiu dugc cong khai (%) 57% Tich cyc 73% Tich cyc
Chj phi khong chinh thirc
- Chi trd CPKCT la diéu bit bugc dé dam bio tring thiu (% Déng y) 52% Tich cyc 38% Tich cyc
Chi phi th¥i gian thyc hi¢n cdc quy djnh nha nuée
- Thoi gian thyc hign TTHC dugc rit ngén hon so véi quy dinh(%) 74% Tich cyc 74% > Tich cyc
- Phi, 1¢ phi dugc cong khai (% hoan toan ddng y hoic ddng y) _— Tich ege 91% < Tiéu cyc
(]
- Thil tyc gidy t& don gidn (% hoan toan déng ¥ hoic ddng ¥) 520, Tich cue 54% < Tiéu cyc
- DN khéng cin phai di lai nhiéu lin d& hoan tit thu tuc (% o
hoan toan awsm ¥ hodic ddng y) 32% Tiéu cye g ” Tieheys
- % DN sir dung hon 10% quy thei gian dé thyc hién cac quy
25% <
dinh cia Nha nuéc. 25% Tich cyre o Tich cuc
Chi phi gia nhép thj truéng
- % DN phai chd hon mét théng dé hoan thanh tt ca cac thi tyc dé . ) . .
Gmn QNE —._.Oﬂﬂ Q@Bm 10% Tich Clc 13% < Tich cuc
- % DN phéi ch¢ hon ba théng dé hoan thanh tét ca c4c thi tye dé bit | o . _
diu hoat dong % Tiéu cye 3% = Tich cyc
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Niim 2017 Nim 2018
-2 So v&i diem .z So véi diém Pianh gia i
Diém s oang bieh u?m. m___m pidm s g bl %__ww__ Ghi
¢l nudc chuyén bien ¢d nudc bién chu
- DNNN thugin lgi hon trong tiép cgn dét dai (% Déng ¥) 22% < Tich cyrc 27% = Tich cuc
- DN FDI thugn lgi hon trong tiép cfn dét dai (% Dbdng ¥) 15% < Tich cyc 20% < Tich cyc
- DNNN thugin loi hon trong cép phép khai thac khoéng sin (% Déng ¥) 14% < Tich cyc 14% < Tich cue
Tiép cfin dit dai
- % DN c6 mit bang kinh doanh (von 2 tai sdn cia ¢4 nhan/gia dinh hogc do nha nuéc giao,
c6 thu tién sir dung dit hogc DN nhgn chuyén nhuong quyn sir dung dAt) va c6 Giy chimg 62% > Tich cuc 49% > Tich cuc
nhén Quyén sir dung dit. *
- Sy thay déi khung gid dét cia tinh phu hop véi sy thay déi gia thi truimg (% ddng y). 78% = Tich cye 82% > Tich eyc
m,..h\m WMLBVEHWM ﬁmﬂwmﬁ ﬁn tuc hanh chinh vé dét dai trong 2 nim qua nhung khdng giip bt ky - 2 Tieu cye 21% " Fibwope
W_MMM_HW c6 GCNQSDD do lo ngai thi tuc hanh chinh rudm ra/ lo ngai cén bd nhiing - " Tieu ey 8% P Tich cye
- DN dénh gi4 rii ro bj thu hdi d4t (1: rit cao dén 5: rt thép) L47 5 Titu cyc 1,58 < Tiéu cyc
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- Giai phéng mat bng chim (%) we e Titu eye 22% > Tiéu cye
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Chi phi khéng chinh thirc
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- U/ﬂ:w::mwnmv da sir dung djch vu hé trg tim déi tac kinh doanh (%) 45% < Tiéu cuc 30% < Tiéu cye
- Doanh nghiép ¢6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu xuc tién thuong mai (%) 69% > Tich cyc 71% > Tich cuc
- S5 hdi che thuong mai do tinh té chirc trong nam truéc hojic diing ky td chirc cho nim
nay (B6 Céng thong) 13 > Tich cyrc 13 > Tich cyc
- Doanh nghi¢p da sit dung dich vu tim kiém théng tin thj trudmg (%) 63% > Tich cuc 42% < Tiéu cyc
- Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tié i dung djch vy hé trg tim déi téc kinh doanh (%

ghigpet TTtpRpesiaug Rty bi o nr U e KishGoanh 64 71% > Tichcuc |  85% > Tich cye
- DN d4 sir dung dich vu xtic tién thuong mai (%) 65% > Tich cuc 29% < Tiéu cyc
-D
e Mﬂﬁ_ Mmm%w% d4 sir dung nha cung cép dich vy tir nhan cho dich vu tim kiém théng tin 60% & Tiéu ey 67% " T
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- B—b ey 0y a A . T. ~ . . . s
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?No@% nghiép da sir dyng nha cung cép djch vy tr nhin cho dich vu xdc tién thuong 31% ” Tidu cyre 1% % Tich eye
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N .z
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[ T a4 = 2 ne P

w.wwﬂmvn.m tien 'béo ké' cho biing nhém cén db, x4 hoi den dé yén én 1am 1% & Tich cye 0% - —

- Tinh hinh an ninh trit ty tai tinh 1a Tét (%) 44% < Tiéu cyre 46% < Tiéu cyc

- Ti ¢ DN bj mét trdm tai sin nim qua (%) 27% > Tiéu cuc 25% > Tiéu cyc

- CQ cong an hd trg DN gii quyét hidu qua vu mAt trém tai san(%) 63% < Tiéu cye 59% < Tiéu cyc
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] ; ; : i h di . ; .
n%uwmuwu Mm%%w d4 sir dung nha cung cip djch vy tir nhan cho céc djch vy lién quan dén 62% < Tiéu cye 38% > Tich cye
- Doanh nghiép c6 ¥ dinh tiép tuc sit dung nha cung cip dich vy tr nhén cho céc djch . . & -
vu lién quan a%__ cong nghé (%). 62% < Tiéu cyc 63% < Tiéu cyc
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So véi SE
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Piém s6 | diém trung | Panh gia Piém sb g WMM_ gta
binh chuyén bién irung e e
Py binh bien
ca nude P
cid nuwée
Pao tao lao djng
- Dich vu do céc co quan Nha nuéc tai dia
phuong cung cap: Gido duc phé théng (% Tot| 57% & Tiéu cuc 59% > Tich cyc
hodc Rat tot)
15. S& Noi vu (2 chi tiéu
Nim 2017 Niam 2018
s So voi
N : Piém | o0 VOl : ;| diém | Panhgia
Nhém chi tiéu dwgc giao £ diém trung | Danh gia Piém so £
S0 5 2 Tk trung chuyén
binh chuyén bien . X
e binh bién
ca nuée -
ca nudc
Chi phi théi gian thwe hién cac quy dinh cia
nha nude
- C4c cén bd nha nuéce giai quyét cong viée hiéu ,
; AP T > 81% > i
qué (% hoan toan dong y hodc dong ) 77% Tich cyc 1% Tich cye
- C4n bd nha nuéc than thién (% hoan toan déng y "
G:m: WO :w\m e en (% o " > Tich cyuc 75% > Tich cyc
hoédc dong y) 78%
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