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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
"TINH BAC KAN Doc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: /{45 /QP-UBND Béc Kan, ngay @ thdng 7 ndm 2018
QUYET PINH

Phé duyét Bo chi sd danh gia ning luc canh tranh cip s&, ban, nganh
va cap huyén (DDCI) tinh Bic Kan

UY BAN NHAN DAN TINH BAC KAN

Cin cir Luat TH chire chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Can cir Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cta Chinh phu vé
viéc tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phép chu yéu cai thién moi truong

kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh quéc gia nim 2017, dinh huéng dén
nam 2020;

Cén ct Ke hoach s6 62/KH-UBND ngay 28/02/2017 cla UBND tinh vé thuc
hiénNghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ngay 6/02/2017 cia Chinh pht vé tiép tuc thuc
hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu tiép tuc cai thién moi truong kinh doanh,
ning cao ning luc canh tranh cdp tinh nim 2017, dinh huéng dén nim 2020
tréndia ban tinhBéc Kan;

Xét d& nghi cua S& Ké hoach va Pau tur tai T trinh s6 46/TTr-SKHDT ngay
26/6/2018,

QUYET PINH:

Dleu 1. Phé duyét B6 chi sb danh gia nang luc canh tranh cAp s, ban, nganh
va cip huyén (DDCI) tinh Bac Kan, gém:

(1) Minh bach théng tin trong giai quyét TTHC.

(2) Chi phi thoi gian khi giai quyét TTHC.

(3) Tinh néng ddng cta huyén, thanh phé, s@, ban, nganh.

(4) Chi phi khong chinh thire.

(5) H6 trg DN, HTX, HKD trong hoat déng san xuit kinh doanh.

(6) Thiét ché phap ly.

(7) Canh tranh binh ding.

(8) Tiép can dat dai.

(Cdc tiéu chi danh gid cua tieng chi sé thanh phan theo phu luc dinh kem).

Péi tuong duoc danh gia:

- Nhém céc s&, ban nganh: Dénh gia va xép hang dua vao 7 chi sb thanh phan
tu 1-7.

- Nhém céc huyén, thanh phé: Panh gia va xép hang dua vao 8 chi s thanh
phan tir 1-8.



Piéu 2. T6 chirc thuc hién

1. S& K& hoach va Pau tu c6 trach nhiém:

a) Trén co s& Béo cdo xay dung B6 chi sé DCCI tinh Bic Kan ctia Hiép hoi
doanh nghiép tinh, trinh UBND tinh ban hanh ké hoach dé chi dao trién khai thuc
hién.

b) Phbi hop v6i Hi€p hoi doanh nghiép tinh va cac co quan, don vi lién quan
nghién ciru viéc diéu chinh, bd sung Bd chi s6 DDCI cua tinh va x4y dung tiéu chi
danh gia ctia timg chi s6 dam bao phu hop vdi timg giai doan va tinh hinh thyc té
cua tinh.

¢) Tiép nhan két qua danh gia, xép hang céc co quan, don vi va dir liéu c6
lién quan tir Hiép hoi doanh nghiép tinh; tdng hop, bdo cdo UBND tinh va té chirc
cong bd cong khai theo quy dinh.

2. Hiép héi doanh nghiép tinh ¢6 trach nhiém:

a) Thuc hién viéc khao sat, danh gia DDCI cua tinh nam 2018.

b) Xay dung du toan kinh phi giri S& Tai chinh thdm dinh, trinh UBND tinh
phé duyét dé t6 chirc thyc hién.

3. Cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan din cic huyén, thanh phb: Cung cép
danh sach d6i tuong dugc khao sat dang hoat dong thudc nganh, linh vuc phu
trach giri S& K& hoach va Pau tu va Hiép hoi doanh nghiép tinh.

Pidu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Tha trudng cac sé, ban, nganh; Chua
tich UBND cac huyén, thanh ph6 va Thu trudng céc co quan, don vi ¢4 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu diéu 3;

- Thudng truc Tinh uy;

- Thudng truc HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Dai PT-TH, Béo Bic Kan,

Trung tdm CB-TH;

- Céc co quan Trung uong trén dia ban tinh;
Liru: VT, Minh, Viét. a/




IEU CHI DPANH GIA CUA TUNG CHI SO THANH PHAN DDCI
TINH BAC KAN
heo Quyét dinh sé 435 /OP-UBND ngay d2 / §/2018 cia UBND tinh)

1. Chi s6 thanh phin - Tinh minh bach

- Kha niing tiép can thong tin ciia s&, ban, nganh/cép huyén.

- Cin ¢c6 mbi quan hé dé c6 thé tiép can duoc tai liéu cua s, ban, nge‘mh/cép
huyén.

- Céch trinh bay ndi dung thong tin trong cac vén ban lién quan cia so, ban,
nganh/cap huyén.

- Mirc d6 diy du, rd rang cia ndi dung théng tin trong qua trinh gidi quyét
tha tuc hanh chinh hodc cong viéc co6 lién quan tdi cac don vi.

- Tinh kip thoi cung cép thong tin trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh hodc cong viéc c6 lién quan t6i cac don vi.

- Sy huéng dan ddy du, rd rang khi thuc hién cac thi tuc hanh chinh hoc cac
cdng viéc lién quan tdi cac sd, ban, nganh/cap huyén.

- Mtic d6 truy cip vao Cdng thong tin (Website) cic s&, ban, nganh/cip
huyén cua doanh nghiép.

- Tinh hiru ich cta thong tin trén Céng thong tin (Website) clia céc s6, ban,
nganh/cap huyén vdi doanh nghiép.

2. Chi s6 thanh phan - Chi phi thoi gian

- $6 14n doanh nghiép dugc thanh tra, kiém tra ctia s&, ban, nganh/cip huyén
trong nam qua.

- Su trung 13p ndi dung céac cudce thanh tra, kiém tra.

- Su tuén thu ndi dung thanh tra, kiém tra theo Quyét dinh thanh tra, kiém tra.

- Thai d6 ctia can bo thanh tra, kiém tra khi thi hanh nhiém vu.

- Hiéu qua hon cia can b trong giai quyét thii tuc hanh chinh hodc c4c cong
viéc lién quan téi cac sd, nganh/cap huyén.

- Su thén thién, nhiét tinh ctia cdn bg céc s&, ban, nganh/cp huyén.

- Can b0 cuta cac sd, ban, nga‘tnh/cép huyén am hiéu vé chuyén mon.

- C4n bd huéng din day da cho doanh nghiép khi giai quyét cong viée.

- Thu tuc hanh chinh don gian.

- Mitc @9 tuan tht ding quy dinh vé thoi gian khi giai quyét tha tuc hanh
chinh. ;

- Doanh nghiép khéng cin phai di lai nhiéu lan dé hoan tit cdc thi tuc hanh
chinh lién quan.

3. Chi s6 thanh phin - Tinh niing dong

_ - Lénh dao cac s, ban, nganh/cép huyén linh hoat trong khuén khd phap luat

nham tao moi trudng kinh doanh thuén lgi cho cac doanh nghiép.




- Lanh dao cac s0, ban, nganh/c4p huyén ning dong,, ‘sang tao trong viéc glal
quyét cac vén @& méi phat sinh.

- Phan tig clia céc s, ban, nganh/cip huyén trong viéc giai quyét nhung van
dé mdi phat sinh.

- Su tuan tha cha lanh dao s, ban, ngénh/cép huyén khi thuc hién cic chi
truong cua ldnh dao tinh.

- Am hiéu céc chinh sach, chu truong cua Trung vong va cia tinh & cac lanh
dao sé, ban, nganh/cap huyén.

- Lanh dao sé&, ban, nganh/cip huyén chii ddng quan tdm, ling nghe va tng
xUr than thién v6i doanh nghiép.

- Lanh dao don vi thé hién tinh than quyét liét trong cong tic cai cach hanh
chinh.

4. Chi s thanh phin - Chi phi khong chinh thirc

- Ty 1€ % doanh nghiép c6 tra chi phi khong chinh thure.

- Ty 1€ % doanh nghiép cha dong tra chi phi khong chinh thirc tinh trén cac
doanh nghiép co chi tra chi phi khong chinh thirc.

- Hién tuong nhiing nhiéu 1a phd bién khi giai quyét thi tuc hanh chinh hofic
céc cong viéc lién quan tai cic sd, ban, nganh/cap huyén.

- C4c khoan chi phi khéng chinh thirc & mérc chip nhan duoc.

- Cong viéc s€ dat hi€u qua hon sau khi tra chi phi khong chinh thirc.

- Céng viée khong dat két qua néu khoéng chi tra chi phi khong chinh thiec.

- S giam bét vé chi phi khéng chinh thirc ma doanh nghiép phai chi tra.

5. Chi s6 thanh phin - HJ tro doanh nghiép

- Cung cép théng tin vé cac chuong trinh hd trg doanh nghiép.

- Chét luong cic chuong trinh hd trg doanh nghiép.

- Cung cap théng tin v& cic chuong trinh trao dbi thong tin, ddi thoai doanh
nghiép.

- Tiép thu c4c ¥ kién doanh nghiép tai cic chuong trinh trao dbi thong tin, dbi
thoai.

- Viée giai quyét vuéng mic cta doanh nghiép trong va sau cac budi dbi
thoai, trao doi thong tin.

- S6 luong doanh nghiép timg guri dé nghi (hd trg, tu van, yéu ciu cung cp
thong tin...) thong qua cong théng tin cac sd, ban, nganh/huyen thanh phé.

- Hiu qua cua dich vu hd tro doanh nghiép trén cac cong thong tin dién tir.

6. Chi sé thanh phin - Thiét ché phap ly

- Co ché dé doanh nghiép phan 4nh, kién nghi, khiéu nai 1én lanh dao céc sd,
ban, nganh/cdp huyén khi c6 phién ha, voi vinh trong gidi quyét thi tuc hanh
chinh.

- Giai quyét cac phan anh, kién nghi, khiéu nai ctia doanh nghiép théa déng.

- Co ché dam bao cic quyét dinh hanh chinh duroc ban hanh ding phép luét.

- Phan anh, kién nghi, khiéu nai vuot cp méi c6 thé giai quyét dugc van dé.



- Co ché dam bao cong bang, minh bach trong gidi quyét phan anh, kién nghi,
khiéu nai.

- HO trg phép 1y cho doanh nghiép phan 4nh, kién nghi, khiéu nai hanh vi sai
trai.

- P6i thoai ciia Nha nudc dé cung giai quyét tranh chép gitta doanh nghiép va
co quan Nha nudec.

- Giai quyét tranh chip mét cach binh déng gilta doanh nghiép va co quan
Nha nudc.

7. Chi s6 thanh phin - Canh tranh binh ding

- Ton tai c4c doanh nghiép sin sau va doanh nghiép than hitu tai dia phuong.

- Co sur vu 4i trong viée tiép can cac ngudn luc nha nuéc (bao gom: dt dai,
tai chinh va d4u thiu) cho doanh nghiép sin sau va doanh nghiép than hitu.

- Su wu i danh cho céc doanh nghiép 16n hon doanh nghiép nhé va vira trong
viéc tiép can thong tin.

- Sur uu tién cac doanh nghiép 16n hon doanh nghiép nho va vira trong qué
trinh giai quyét kién nghi, khé khian.

- Cac doanh nghiép 1én duge nhidu co ché wu dai hon so véi doanh nghiép
nho va vira.

- Tha tuc hanh chinh ho#c céc cong viéc lién quan tdi cic doanh nghiép 1ém
dugc giai quyét nhanh chéng, don gian hon so véi doanh nghiép nho va vira.

- Su uu ai gy kho khan cho doanh nghiép.

- Mitrc d§ quan tm clia s6, ban, nganh va cip huyén téi doanh nghi€p nhé va
vira.

8. Chi s6 thanh phan - Tiép cin dat dai

8.1. S¢ Tai nguyén va Moi truong:

- Khé khan doanh nghiép gip phai trong cac thi tuc hanh chinh vé dat dai.

- Su thay doi bang gi4 dit cta tinh phi hop va kip thoi véi sy thay ddi cia
gia thi trudng.

- Doanh nghiép danh gia rti ro khi sir dung dét (nhu rdi ro bi chinh quyén thu
hdi cho muc dich sir dung khac, thay dbi quy hoach, v.v. )

- Béi thudmg thoa dang cho mit biang kinh doanh néu bi thu hbi.

- Chu déng trong giai quyét cac vudng mic vé dét dai gy buc xtc.

8.2. 8¢ Néng nghiép va Phdt trién nong thén:

- Murc d6 thuan loi trong viée ‘chuyén dbi dét trong laa sang trong cay khac,
sang d4t phi ndng nghiép.

- Mt d6 thuén loi khi thyc hién thi tuc hanh chinh vé thué dét rimg san xuat
tw nhién, dat rimg phong ho dé két hop kinh doanh.

8.3. S¢ Xay dung:

- Khé khin doanh nghiép giip phai trong céc thi tuc hanh chinh v& dat dai
(quy hoach xay dung).




8.4. S¢ Tw phap:

- Péanh gia hoat dong diu gia quyén sir dung dit.

8.5. Ban Qudin ly Khu cdc cong nghiép:

- Kh6 khin doanh nghiép gip phai trong céc thi tuc hanh chinh vé dét dai.

8.6. Cap huyén/thanh pho:

- Khé khin doanh nghiép gip phai trong cac thi tuc hanh chinh vé dét dai.

- P4nh gia cong tac phé duyét phuong 4n bdi thudng giai phéng mit bang.

_ - Danh gia cong tac xac dinh ngudn goc dit ciia chinh quyén cip huyén/thanh

pho.

- Panh gia cong tac td chirc thuc hién giai phong mit bang.

- Chi dong trong giai quyét cac vudng mic vé dit dai gy birc xic tai dia
phuong.

- Panh gia chét luong dich vu gioi thiéu viéc lam.

- Chi phi tuyén dung va dao tao lai lao dong trong doanh nghiép.
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