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PHIEU KHAO SAT DOANH NGHIEP
Chi s6 Nang lwc canh tranh Cép tinh (PCI) 2012

.. (tén tinh/thanh phd) ngay thang nam 2012

Tat ca thong tin trong Phiéu Diéu tra nay sé chi dwoc str dung duy nhat vao muc dich théng ké va nghién
clru. Chiing t6i cam két khéng céng khai cac thong tin ma doanh nghiép cung cép.
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Tén doanh nghiép:

Dia chi clia doanh nghiép:
SO GIBN thOBIT oeoeeee oottt ettt et ettt ettt et et ettt ettt ettt e et et e et et ettt et et et et ettt e et et et anen
S0 FAK. ettt ettt e ettt ettt et et e et ettt e et e et et n et
Dia chi e-mail (I GIEN t0): oottt bbbttt
Doanh nghiép c6 la hoi vién ctia Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam khong?

O co

[0 Khéng

[ (o =T oI aTe [V o7 I - W o PSSP PT R SUPPRRP
Chtrc vu:

A. TONG QUAN VE DOANH NGHIEP

1.
2.

Doanh nghiép dwoc thanh 1ap hodc bt dau hoat dONg i NEM NA0?  oeeeeeeeeeeceeee e

Doanh nghiép c¢é Gidy chirng nhan diang ky doanh nghiép (trwéc day 1a Gidy chirng nhan ding ky kinh
o o= 1ok ) IAVZ= Lol =10 T o =T X PP OUPRTPPN

Néu doanh nghiép clia ban con hoat dong hodc lam &n & bt ky tinh, thanh phé nao khac, vui ldng néu tén
NN, ThANN PRG GO0: ettt ettt ettt ettt ettt e et et en et et teas
Doanh nghiép cla ban thudc loai hinh nao? (Pénh déu v chon mét trong céc loai hinh sau)

[J Doanh nghiép tw nhan

[ céng ty TNHH (nhiéu hodc mét thanh vién)
[ céng ty cb phan

[ céng ty hop danh

[ Loai hinh khac (vui [6ng N8U T8N CU thE) .o
Doanh nghiép clia ban chi yéu hoat dong trong linh virc nao?

[ Céng nghiép/Ché tao

] Xay dung

[ Dich vu/Thwong mai

[J Néng nghiép/Lam nghiép/Thiy san

[J Khai khoang

Ban hay liét k& ba (3) san phdm hoac dich vu chinh ma doanh nghiép san xuét hoéc cung cap

[1] Chdn thanh cim on sw hop tic cia Quy Doanh nghiép! Form A
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7. Téng sb vén kinh doanh ctia doanh nghiép? (Vui Iong danh déu v déi véi mét lia chon déi véi méi dong)

Vao thoi diém thanh
lap?
Nam 20112

Thang 5/2012

8. Tdng sb lao ddng ctia doanh nghiép ban? (Vui Iong danh dau v déivei mét lyra chon déi véi méi dong)

Vao thoi diém thanh
lap?

Nam 2011?

Thang 5/2012

8.1. Trong 6 thang gan day, sé lao dong trong doanh nghiép ctia ban bién déng nhw thé nao?
(Vui Iong dénh déu v“va dién théng tin vao mét lwa chon dudi day)

[ Khéng thay dbi

[ Tang Ién, tang bao nhiéu? lao déng

[J Giam di, giam bao nhiéu? lao dong

9. Tinh hinh hoat déng ctia doanh nghiép ban ndm 2011 vira qua nhw thé nao? (Vui long danh dau v vao lya
chon dwéi day).

10. Trong 2 nam t&i, nhan dinh ndo dudi day phu hop véi ké hoach kinh doanh clia doanh nghiép ban?

[ C6 k& hoach tang quy mé kinh doanh

[ Nhidu kha nang c6 ké hoach tidng quy mé kinh doanh
[ sé tiép tuc kinh doanh v&i quy mo hién tai

[ Nhiéu kha nang c6 ké& hoach giam quy mé kinh doanh
[ C6 ké hoach gidm quy mé kinh doanh

[ C6 ké hoach déng ctra doanh nghiép

11. Vuilong wéc tinh phan tram doanh sé ndm 2011 cla doanh nghiép ban.
(Néu doanh nghiép ban chi cung cdp cho mét loai khéch hang, ban vui Iong dién 100%. Néu cung cép nhiéu thj
truong, khéch hang, vui Iong uéc tinh phén trdm cta méi loai véi tng bang 100%))

a. Ban ndi dia cho doanh nghiép nha AT (DNNN) oo %
b. Bancho co quan Nha nwéc (Trung wong va/ hodc dia Phong) oo %
C. Banndi dia cho cac ca nhan va/ hoac doanh nghiép tw nhan .. %
d. Ban cho cac ca nhan va/ hodc doanh nghiép nwéc ngoai tai Viet Nam %
€. XUBLKNAU TG ED oottt ettt %
f.  Xult khdu gidn tidp (thONG QUA TFUNG GIAN) oeeccceeee ettt neeees %
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12. Béc diém cla doanh nghiép ban? (Vui Idng dénh dau v“vao déc diém phu hop)

[] Doanh nghiép dwoc ¢b phan hoa tir DNNN dia phwong

[] Doanh nghiép dwoc cb phan héa tir DNNN Trung wong

[] Doanh nghiép cé mét sb cd phan/phan vén do co quan Nha nwéc hodc DNNN ndm gitk.

[J Doanh nghiép tirng la ho kinh doanh

[ cé phiéu ctia doanh nghiép ban hién nay dang duoc niém yét tai San giao dich chirng khoan
thanh phé Hb& Chi Minh hoac Ha Nai (HOSE hoac HaSTC).

[ Trweng hop khac

13. Trudc day, cha doanh nghiép ban tirng: (Vui Iong danh déu v vao déc diém phu hop)

[ Tét nghiép dai hoc

[ Tét nghiép thac sy quan tri kinh doanh
[J Lanh dao trong cac co quan Nha nwdc
[ La sy quan quan ddi

[J Lam coéng tac quan Iy tai DNNN

[ La Nhan vién tai DNNN

[ Trweng hep khac

13a. Chu doanh nghiép cuta ban la:

[J Nam
O Nw

[] C6 nhiéu thanh vién/ cd déng khac nhau trong dé ty 1é ni 1a %

B. DAT DAI, MAT BANG KINH DOANH

1.

Téng dién tich mét bang kinh doanh ma doanh nghiép dang st dung? m?

Mat béng kinh doanh (D4t) doanh nghiép dang s dung thudc loai nao dwéi day? (Vui Iong danh déu v“vao mot
hodc nhiéu hinh thirc phu hop)

[ Vén la tai san clia ca nhan hoac gia dinh

[ Nha nworc giao

[J Doanh nghiép mua

[] Doanh nghiép thué dai han tra tién mét Ian

[] Doanh nghiép thué tra tién hang ndm
[ Loai khac (VUi 10NG NBU GUtE)? ettt ettt
Doanh nghiép cla ban cé phan dién tich nao ndm trong khu/cum céng nghiép khong?

dco

[ Khéng

Doanh nghiép cla ban cé gidy chirng nhan quyén str dung dat (GCNQSDD) khéng?
dco 1Vui Iong tré Ioi cac cédu héi tir 4.1 — 4.4
[0 Khong  ](Vui long chuyén t6i cdu héi 4.3

4.1. Doanh nghiép ctia ban nhan GCNQSDD vao nam nao? Nam
4.2. M4t bao nhiéu ngay ké tir ngay nop don xin cip cho dén khi doanh nghiép ban duwoc cdp GCNQSDD? ngay

4.3. Hay danh gia vé tinh 6n dinh cla mét bing kinh doanh clia doanh nghiép ban? (nhw kha n&ng bi chinh
quyén thu hdi cho muc dich khac)

[ Rat thap

O Thap

[0 Kha cao

[J cao

[ Rat cao

4.4, Trén co s& danh gia vé cac trwdng hop khac tai tinh, ban c6 tin réng doanh nghiép/ca nhan ban sé dwoc
béi thwong thda dang cho manh dat néu bi thu hdi khéng?

[JKhéng bao gi¢»
[IHiém khi

[JC6 kha nang
[CINhiéu kha nang
[JLudn ludn
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5. Ban c6 ddng y v&i nhan dinh sau khong: "Sw thay ddi khung gia dat cla tinh t6i phu hop véi sw thay dbi cla gia thi
treong"?
[JHoan toan déng y
(0béng y
[JKhéng déng y
[JHoan toan khéng déng y
6. Trong hai nam vira qua, doanh nghiép cé thwc hién cac tha tuc hanh chinh vé d4t dai (nhw mua, chuyén nhwong, thué
déat ttr Nha nwéc...) khong?
[JCo Jvui long tré Ioi céu 6.1
[OKhéng ]vui long chuyén dén cau 7

6.1. Néu C6, doanh nghiép cé gép kho khan khi thwe hién thi tuc hanh chinh tai cac co quan Nha nwéc cda tinh hay

khéng?
[0 Pating 1 vui Idng tré I6W cau 6.2
[ Chua tirng 1vui 1dng chuyén dén cau 7

6.2. Néu da tirng gép, vui long néu rd d6 1a nhirng khé khan gi? (vui long danh déu céc Iwra chon phi hop):

[JThoi han gidi quyét hd so dat dai dai hon so véi thdi han dwoc niém yét hodc van ban quy dinh

JQuy trinh, tha tuc gidi quyét hd so dét dai khéng dung véi néi dung duoc niém yét hodc van ban quy dinh
[JGia d4t khong dang véi ndi dung dwoc niém yét hodc van ban quy dinh

[JCan ba, cong chirc nhan hd so va giai quyét tha tuc hanh chinh khéng hwéng dan chi tiét, day du

[dDoanh nghiép phai tra thém chi phi khdng chinh thirc d& hd so dwoc gidi quyét/ trong qua trinh gidi quyét hd so

7. Theo quan séat ctia ban vé nhitng giao dich lién quan dén déat dai, mat bang kinh doanh trong tinh, cac doanh nghiép tw
nhan cé gap khé khin trong viéc tiép can hodc mé rong mat bang san xuét kinh doanh khéng?

Oco 1 Vuilong tra Ioi céu 7.1
[JKhéng ]vm Iong chuyén sang phén C
[JKhéng biét

7.1. Néu C6, khé khan I&n nhat v& mat bing kinh doanh déi véi cac doanh nghiép trong tinh hién nay la gi?
(vui long chon mét hodc nhiéu nhéan dinh phi hop dudi day).

JQuy hoach dét dai clia tinh chwa dap &ng dwoc nhu cau phat trién clia doanh nghiép
[Thiéu quy dat sach

[]Gia d4t theo quy dinh ctia Nha nwéc cao

[]Gia thué mat bang kinh doanh cao

[JGiai phong mét bang cham

[JTha tuc hanh chinh thué mua dat dai phirc tap

[JCan trd khac (VUi I0Ng NBU CUthB):. oo

C. DANG Ki KINH DOANH VA GIAY PHEP KINH DOANH

1. Doanh nghiép cla ban xin cip Gidy chirng nhan diang ky doanh nghiép (PKDN) tai S& K& Hoach va Bau Tw (néu
thanh lap sau khi Luat Doanh nghiép 1999 ra d&i) hodc xin phép thanh Iap tai UBND tinh va dang ky tai S& Ké hoach va
dau tw (néu trudc khi Luat Doanh nghiép 1999 ra doi) mat bao nhiéu ngay? ngay

2. Doanh nghiép ban thay déi noéi dung DKKD méat bao nhiéu ngay? ngay
Néu doanh nghiép chua tirng sra ddi, bd sung DKDN, vui ldng danh dau » vao hdp dwéi day:

[ Chua tirng stra dbi, bd sung DKDN

3. Doanh nghiép cla ban cé dang ky kinh doanh méi hay thay di ndi dung DKDN theo méd hinh "mét ctra" (hodc "mét clra
lién thong") tai tinh hay khéng?

[ C6 | vui Iong tra 107 cau 3.1
] Khéng ] vui Iong chuyén sang céu 4
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3.1. Vui long nhan xét vé bd phan “mét clra” hoac “mét ctra lién thong” khi dang ky kinh doanh tai tinh:

[ Tha tuc dwgc niém yét cong khai

[] Hwéng dan vé tha tuc rd rang, day da

[] Can b am hiéu vé chuyén mén

[ Thai a6 tng x&r clia cac can bd nhiét tinh, than thién

O Ung dung coéng nghé thong tin tét

[ Khéng dap tng duoc tiéu chi ndo trong tAt ca cac tiéu chi trén

4. Ngoai gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép, doanh nghiép cla ban cé can c6 thém gidy phép kinh doanh nao khac
cho hoat déng kinh doanh cGia minh (vi du céc loai gidy phép khai khoang, kinh doanh xang dau....)
dce 1vui long tré 167 cac céu héi 4.1 dén 4.3
[ Khéng vui long chuyén sang céu 5

4.1. Néu Co, téng sb gidy phép cta doanh nghiép (bao gbm ca Gidy chirng nhan BKDN) la: gidy phép
4.2. Vui long liét ké cac loai gidy phép khac ngoai Gidy chirng nhan DKDN:
Giay phép 1)
Giay phép 2)
Gidy phép 3)
Gidy phép 4)
4.3. Tdng chi phi (bao gém toan bd phi, 1& phi va cac chi phi khac) dé xin duoc tat ca cac loai gidy phép
la bao nhiéu? VND

5. D& chinh thirc hoat dong & tinh ban, mat bao lau dé doanh nghiép ctia ban nhan dwerc tat ca giay to can thiét?

[ Trong vong mét ngay

[ Trong vong 1 tun

[J T 1 tudn dén 1 thang

[ Tw 1 dén 3 thang

[ Tw 3 dén 6 thang

[ Trén 6 thang
6. Vuilong xem k§ danh muc cac hoat dong duéi day ma cac doanh nghiép thudng can dé thuc hién tha tuc dang ky
doanh nghiép.

e Tim kiém cac thong tin vé& thi tuc dang ky doanh nghiép trén website ctia S& Ké hoach va Dau tw

. Lién lac v&i ban bé hodc ngudi quen trong co quan Nha nwéc tinh dé hé tro vé thi tuc déng ky doanh nghiép
e Chi tra chi phi khéng chinh thirc cho can bd dang ky doanh nghiép dé giai quyét tha tuc

e Thué mot luat sw/van phong luat sw dé gidp thue hién tha tuc

Ban khéng can néu bat civ hoat dong cu thé nao & trén, chung t6i chi quan tam dén téng sé hoat dong ma doanh
nghiép da thywc hién.

C6 bao nhiéu hoat dong & trén ma doanh nghiép ban thiwc hién khi dang ky doanh nghiép?

(Vui ldng danh du v vao sb hoat ddng phu hop)

Sé hoat dong

[Jo (11 (]2 [1s []a

1. Doanh nghiép cla ban bj thanh tra va kiém tra bao nhiéu lan trong nam 20112 1&n

2. Tt danh sach dwéi day, vui long chon ra ba co quan thanh tra, kiém tra doanh nghiép cda ban thwong xuyén nhat
trong nam 20117

1. Antoan phong chéng chay né 5. Lao déng — Thuong binh va Xa héi 9.  An toan thuc phdm
2. Canh sat giao théng 6. Quan ly thj trrong 10. Xay dung

3. Céng an kinh té 7. Tai nguyén va Moi truong 11. Co quan khac :

4. Héiquan 8. Thué

Vui Iong dién sé thir tw clia cac co quan trén (con sé thir tu tir 1 dén 11) vao céc 6 dudi day

Thwong xuyén nhat Thwong xuyén thir hai Thwong xuyén thir ba

S6 th tw ctia co’ quan trén
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3. Vuildng wéc tinh s6 1an ma co’ quan Thué thanh tra, kiém tra doanh nghiép clia ban trong nam 2011 (vui Iong khéng
tinh sé 1an céan b6 Thué dén doanh nghiép dé huéng dén thuc hién thi tuc thué): 1&n

4.  Trung binh méi Ian thanh tra, kiém tra Thué kéo dai bao lau? gior
5. Trong nam 2011 vira qua, doanh nghiép ban cé bj thanh tra, kiém tra v& méi trwéng hay khéng?

[dco
[J Khéng

6. Lanh dao doanh nghiép ban mat bao nhiéu th&i gian trong nam tiép xdc véi can bd Nha nwéc dé hiéu ré va thwe
hién tét cac quy dinh phap luat? (Vui Iong danh gié bang sé phén trém thoi gian trong ném).

[ Dwé&i 1%

O T 1 dén 5%

[ Tt trén 5 dén 10%

[ Tw trén 10% dén 15%
O T trén 15 dén 50%
[ Trén 50%.

7.  Nam 2011, doanh nghiép Ban c6 phai lam/thyc hién tha tuc hanh chinh nao v&i co quan Nha nwéc & dia
phwong/Trung wong khéng? Néu Cé, vui long cho biét Ban danh gia nhw thé nao vé cach thirc thue hién cac thi tuc
hanh chinh nay cda co quan Nha nwéc nay?

Khong C6 thuc hién TTHC
STT Linh vue e 52 Thime | Khongquaphién | p.,
: TTHC nao PR ha nhung ciing IR
thugn loi N . . phién ha
khong thuan loi
Cong thuong (thuong mai, XNK, canh tranh, co khi,
1 luyén kim, cong nghiép khai thac, nang luong, O O O O
san xuat cong nghiép)
2 Giao thong van tai | O O ]
3 | Thanh lap va phat trién DN, ddu tw, d4u thau O O ] ]
Tiéu chuan, do luong, chat lwong, cong nghé,
& sO hiru tri tué [ [ [ [
5 | Lao dong, tién luvong, bao hiém x4 hoi, viéc 1am, day nghé O O O |
6 | Nong, lam, ngu nghiép, thuy san | | | L]
7.1 | Hai quan O O O ]
7.2 | Thué, phi, 1¢ phi O O O Ol
7.3 | Quanly Gia O O O Ol
7.4 | Chimg khoan, ké toan, kiém toan, bao hiém thwong mai O O O [
8 | Pét dai, moi truong, tai nguyén khac ] ] ] U
Béo chi, xuat ban, buu chinh, vién thong,
2 cong ngh¢ thong tin [ [ [ [
Thi hanh 4n, dang ky giao dich bao dam, dau gia,
10 cong chirng, giam dinh tu phap O O O O
11 | Du lich, van hoa, thé thao ] ] | O
Xay dyng, kién trac, quy hoach xay dung,
121 \inh doanh bét déng san [ [ [ [
13 | Duogc, my phém, an toan thuc phém, bao hiém y té | | O O
14 | Thu tyc lién quan dén Ngan hang Nha nudc ] ] ] U
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8. Nam 2011, doanh nghiép Ban c6 gap vwéng mac nao can dwoc co quan Nha nwédc & dia phuong/Trung wong giai
quyét khdng? Néu C6, vui ldng cho biét Ban danh gia nhw thé nao vé cach co quan Nha nwdc gidi quyét cac vudng
méc cla Ban?

Khéng c6 C6 vréng mac va da dé nghi co quan Nha
vuwong mac; nwéc giai quyet
hoéac c6 nhung Giai
STT Linh vuc khéng dé nghi Khong quyét . p
giai quyét gidi khéng ”‘,3”7" Giai quyet
< X wong thoa dang
quyét théa
dang
Cong thuong (thuong mai, XNK, canh tranh, co khi, )
1 | luyén kim, cong nghiép khai thac, nang luong, san xuat O O O O O
cong nghiép)
2 | Giao thong van tai O O O O O
3 | Thanh lap va phat trién DN, dau tw, dau thau O O O O O
4 T}eu~chue,1n, (:Io luong, chat lugng, khoa hoc va cong nghé, 0 0 0 0 0
SO hitu tri tué
5 | Lao dong, tién luong, bao hiém xa hoi, viéc lam, day nghé O O O O O
6 | Nong, 1am, ngur nghiép, thily san O O O O O
7.1 | Hai quan O O O O O
7.2 | Thué, phi, 18 phi O O O O O
7.3 | Quan ly Gi4 O O O O O
7.4 | Chimg khoan, ké toan, kiém toan, bao hiém thuong mai O O O O O
8 | Dét dai, méi truong, tai nguyén khac O O O O O
9 ]Sﬁo chi, xuat ban, buu chinh, vién thong, cong ngh¢ thong 0 0 0 0 0
10 | Thi hanh an, dang ky giao dich bao dam, dau gia, cong O O 0 0 0
ching, giam dinh tu phap
11 | Du lich, van hoa, thé thao O O O O O
12 g(:.?ly dupg, kién tric, quy hoach xdy dung, kinh doanh bat 0 0 0 0 0
Ong san
13 | Duoc, my phim, an toan thuc phim, béo hiém y té O O O O O
14 | Thi tyc lién quan t6i Ngan hang Nha nudc O O O O O

9. T kinh nghiém thwc tién tai tinh cGa ban, vui long lwa chon 3 tha tuc hanh chinh phién ha nhét ddi véi cac doanh
nghiép? (Xép theo mirc dé phién ha ttr (1) la phién ha nhét, vui Idng néu céc thu tuc hanh chinh cu thé nhuw tha tuc gia

han moét gidy phép cu thé, thi tuc mua hoé don VAT...)

10. Ban c6 biét v& nhitng chuong trinh, d& an sau cta Chinh pha khéng? (Vui long chi déanh ddu v vao mét 6 cho méi

(.
i. (2).
i. (3).

chuong trinh, dé an)

Chwong trinh/Dé an Khéng biét C6 biét
Chuong trinh cai cach hanh chinh Nha nwéc O O
Hoat dong kiém soat Thi tuc hanh chinh ctia Cuc Kiém soat thd tuc hanh
. O O
chinh
D& an thi didm bd hoi ddng nhan dan cép quan, huyén, phuwéong O O
[7] Chdn thanh cim on sw hop tic cia Quy Doanh nghiép! Form A




11.

12.

13.

14.

15.

16.

Trong hai ndm vira qua, doanh nghiép ctia ban nhan thay c6 nhitng thay ddi gi dwdi day khi lam viéc véi cac co
quan Nha nwéc? (Vui long danh dédu v vao céc nhén dinh phu hop)

[ Céac can bd Nha nwéc than thién hon va giai quyét cong viéc hiéu qua hon

[ Doanh nghiép khéng can phai di lai nhiéu 1an d& 14y cac con déu va chi ky can thiét

[] Tha tuc gidy t&r d& giam nhiéu

[ Cac khoan phi, I& phi theo quy dinh phap luat cGa nhiéu thi tuc da dwoc gidm bot

[ Cac chi phi khéng chinh thirc da dwoc giam bot

[ Téi khong thay bat ky sy thay déi dang ké nao

Ban c6 déng y v&i nhan dinh sau khéng? "Cac doanh nghiép trong nganh cua t6i thwdng phai trad thém cac khoan chi
phi khéng chinh thiec"

[ Hoan toan dong y

[0 Boéng y

[ Khéng déng y

[ Hoan toan khéng déng y

Trung binh, bao nhiéu phan tram trong téng thu nhap cla doanh nghiép cling nganh kinh doanh nhw doanh nghiép
ban phai bé ra hang nam dé chi cac khoan khéng chinh thirc cho can b nha nuwéc?

O 0%

O ithon 1%

O Tw 1 - dwéi 2%
O Tw 2 - dwéi 5%
O Tw 5 - dwéi 10%
[ Tw 10 — dwéi 20%
O Tw 20 - 30%

[ Trén 30%

Néu moét doanh nghiép da chi khoan chi khéng chinh thirc nhu yéu ciu, cong viéc cé duoc gidi quyét dung nhw ho
mong muén khéng?

[ Ludn ludn

[ Trong héu hét cac trweng hop

[ Thinh thoang

[ Hiém khi

[ Khéng bao gi¢r

Trong nhiéu dip, doanh nghiép thwéng c6 co hdi cung cép dich vu kinh doanh cho céng chirc nha nuéc hodc doanh nghiép
nha nuwéc. Doi khi, giao dich cé thé 16n nhw cac dy an xay dwng co s& ha tAng hodc cung cdp may méc, thiét bi cho céc co
quan Nha nwéc. Hodc cac hoat dong kinh doanh twong déi nhé va don gian nhuw dich vu photocopy, bdo dwéng, stra chira
may méc thiét bi,hodc cung cép dich vu &n udng, nha hang cho co quan Nha nwéc.

V6i bat ky quy mé nao & trén, doanh nghiép cla ban da bao gi&r cung céap cac dich vu kinh doanh cho cac co’ quan Nha
nwéc (cac cap xa, phwdng, quan, huyén, cac co quan cap tinh hodc cac can bd Nha nwdc...) chwa?

[] C6 (Néu cé, vui long tré Ioi cau 16 dudi day)
[ Khéng (Vui Iong chuyén sang céu 17)
[ Khéng biét (Vui long chuyén sang cau 17)

Néu Cé , vui long xem danh muc céc hoat ddng dwéi day ma cac doanh nghiép thwéng thuc hién dé thiac day viéc cung cap

hang hoa hoac dich vu cho co quan Nha nuwéc:

®  Phat to roi, ban gi¢i thiéu tai cac co quan Nha nwéc dé quang ba cho hang hoa va dich vu ctia doanh nghiép

® M& co s& kinh doanh hodc chi nhanh clia doanh nghiép gan cac co quan Nha nwéc dé dé tiép can cac khach hang
tiém nang.

® Nho ban bé, nguwoi quen trong co’ quan nha nwéc gidi thiéu dé cé dwoc quyén cung cap hang hoa va dich vu cho co
quan Nha nuéc

®  Tham gia céc cudc hop, budi gép g& clia co’ quan Nha nuéc dé tiép xic cac can bd cé lien quan va giéi thiéu vé hang

hoa va dich vu cda doanh nghiép.

Vui Idng khéng tra 1o vé cu thé bat cv hoat ddng nao & trén, chung tdi chi quan tam dén téng s6 hoat dong

C6 bao nhiéu hoat déng & trén ma doanh nghiép ban st dung dé c6 dwoc hop ddng tir cac co quan Nha nwéc
(Vui long danh déu v’ vao sb hoat déng phu hop)

Sé hoat dong

[Jo []1 ] 2 (s []4
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17. Ban c6 ddng y v&i cac nhan dinh sau day khéng? (Vui Iong chi déanh déu v“vao mét lua chon dbi véi méi mét cau danh gia)

. A Hoan toan A Khéng Hoan toan
Cac nhan dinh dong y bong y déngy | khéng déng y
1. Sy quan tam cta chinh quyén tinh khéng phu thudc vao déng gép cua
doanh nghiép dan doanh cho dia phwong (hhw sé lao déng st dung, sb thué O O O O
nép cho Nha nudc...)
2. Tinh trang nhiing nhiéu khi gidi quyét cac tha tuc cho doanh nghiép kha
phd bién O O O O
3. Théa thuan vé& cac khoan thué phai ndp véi can bod thué 1a cong viéc quan
trong trong kinh doanh. O O O O

E. MOI TRUWONG KINH DOANH ‘

E1.Co sé ha tang

1.

Doanh nghiép danh gia nhw thé nao vé chat lweng cac dich vu céng cia tinh?
(Chi dénh d4u v vao mét Iwa chon cho méi loai dich vu).

Loai dich vu

Rat tot

-
O
-~

Tam
dwoc

Hoi
kém

Kém

A
(R
-~

kém

1. Pwong giao théng (dwong bd va cau)

a

1.1. Bwong ndi gitra: Cang va dwong bd

1.2. Puong néi gitka: Dudng bo va san bay

1.3. Puong néi gitva: Duong sét va dwong bd

2. Dién thoai

3. bién

4. Nwoc sach

5. Khu, cum céng nghiép

6. Internet

7. Gido duc phb théng

8. Dao tao nghé cho ngui lao dong

o|ojo|jojojo(ojao(fofofa

o|ojo|jojojo(ojao(fofofa

o|jojo|jojojo(falofofo

o|ojo|jojojo(ojao(fofofa

o|ojo|jojojo(ojao(fofofa

o|ojo|jojojo(ojao(fofofa

2.

3.

Ban hay wéc tinh khodng bao nhiéu ngay trong ndm, hé théng dwong giao théng tir doanh nghiép ban téi trung tam

tinh khéng lwu théng dwoc do 1d lut, sat 16...?

ngay

Khi con dudng trwdc tru s& doanh nghiép cé6 mét é ga, cac co quan bao dudng dwong bd cé stva chiva khdng?

Oco

Néu Cé, binh quan mét bao nhiéu ngay thi co quan bao dwédng dudng bo sé stra chiva & ga d6?

[ Chwa bao gio 6 ga dwoc stra chira.

ngay

[ Tai khéng biét vi con dwéng trwéc doanh nghiép toi khdng phai 1a duwdng nhwa hodc chua tivng c6 6 ga.

Trong thang vira qua, doanh nghiép cla ban bi cat dién trong bao nhiéu gio'?

gio

Bao nhiéu phan tram sé Ian bj cét dién ma doanh nghiép duoc co quan dién luc thong bao trudc:

%

Trong thang vira qua, dién thoai va cac dich vu vién thong khac (nhu fax, internet...) ctia doanh nghiép ban bj cit

trong bao nhiéu gio'? gio
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E2. Dich vu hé trer doanh nghiép

7. Doanh nghiép cta ban c6 str dung nhitng dich vu sau tai tinh trong nam vira qua hay khdng? Néu C6 st dung vui
long néu ré nha cung cap.
Loai dich vu Khong Co
(Panh déu v dé lra chon nha cung cép vao mét trong
ba (3) cot dubi day)
Do co quan Do khu vuc tw Khong biet ai
tinh cung nhan trén dia ban cung cap
cap tinh cung cép
1. Tim kiém thong tin kinh doanh O O O O
2. Tw vén vé thong tin phap luat O O O O
3. Dich vu tuyén dung va gi&i thiéu viéc lam O O O O
4. Hb tro tim kiém ddi tac kinh doanh O O O O
5. Xdc tién thwong mai va trién 1am thwong mai O O O O
6. Cong nghé va cac dich vu lién quan dén cong nghé O O O O

10.

11.

7.1. Doanh nghiép cé tiép tuc st dung cac dich vu nao dudi day trong thdi gian téi khong? (néu cé, danh dau v cho
dich vu d96)

O Tim kiém théng tin kinh doanh

O Tw vén vé théng tin phap luat

[ Dich vu tuyén dung va gi&i thiéu viéc 1am

[ H& tro tim kiém ddi tac kinh doanh

[ Xuc tién thwong mai va trién 1am thuwong mai

[ Céng nghé va cac dich vy lién quan dén cébng nghé

E3. Nquén nhén lwc

Trong nam vira qua, chi phi tuyén dung lao dng clia doanh nghiép ban chiém bao nhiéu phan tram tdng chi phi kinh
doanh? %

Trong nam vira qua, chi phi dao tao lao dong clia doanh nghiép ban chiém bao nhiéu phan trédm tdng chi phi kinh
doanh? %

9.1. Trung binh, bao nhiéu phan tram trong sb lao dong da dwoc doanh nghiép dao tao tiép tuc lam viéc trén mét
nam? %

T kinh nghiém s dung lao déng clia doanh nghiép ban, xin hay danh gia chat lwgng cta lao déng tai tinh:

[] Bap trng hoan toan nhu cau s dung

[ Bap trng dwoec mdt phan nhu cau st dung
[J Nhin chung khéng dap rng dwoc

[J Hoan toan khong dap ¢ng duwoc

Trong téng sb lao déng clia doanh nghiép ban, vui ldng cho biét ty trong cla:
11.1. Lao déng n¥? %

11.2. Lao déng nhap cuw tw tinh khac? %

12. Vui ldng danh gia trinh dd hoc van cla lwc lwong lao déng trong doanh nghiép ban:

12.1. Tét nghiép cao hoc hoac trén: %

12.2. Tét nghiép dai hoc/cao déng:. %

12.3. Puoc dao tao nghé (dai han hodc ngén han) trudc khi tuyén dung vao doanh nghiép: %
12.4. Tét nghiép phd théng trung hoc (hét cép 3) %

12.5 Tt nghiép phd thong co sé& (hét cap 2). Y%

13. Doanh nghiép ban cé té chirc céng doan khéng?

[J C6é > 13.1. Cong doan dworc thanh 1ap nam nao?.
[ Khéng ] vui Idng chuyén sang céu 14
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14. Trong doanh nghiép ban, ai la ngwoi thay mat tap thé ngwdi lao dong trao doi véi cdp quan ly khi phat sinh cac van dé tai
noi lam viéc?
[ Lanh dao Ban chép hanh Céng doan
[] Dai dién tap thé cong nhan/ngudi lao dong
[J Quan ly nhan sy (can bd nhan sw)
[ Khéng c6 ai, ngudi lao dong tw gidi quyét

[ Khac (vui ldng néu cu thé. )

15. Trong ba nam vira qua, c6 bao nhiéu théa wéc lao déng tap thé dworc ky két? Thoéa wéc

16. Doanh nghiép c6 thanh lap hdi ddng hoa giai ngay trong doanh nghiép dé giai quyét tranh chép lao déng khong?
Oco
[J Khéng

[J Khéng ap dung

17. Trong ba ndm qua, tai doanh nghiép ban c¢é xay ra cuéc dinh cong hay ngirng viéc tap thé nao khéng?
[0 Co 1 vui long tra loi cdu 17.1-17.2
[ Khéng 1 vui Iong chuyén sang cau 18

17.1. Néu Cé, bao nhiéu cudc ?

17.2 Khi xay ra dinh céng, chinh quyén dia phwong da c6 bién phap can thiép nhw thé nao (vui Iong danh dau cac phuong
an cu thé)

[J C can bo tir co quan lao dong dia phwong dén diéu tra vu viéc

[ Kéu goi déi thoai gitra hai bén dé giai quyét dinh cong

[] Huy ddng t6 cong tac lién nganh dé hoa gii gitra hai bén

[J Khéng lam gi ca

[ Khac (vui Idng néu cu thé )

E4. Tai chinh, tin dung

18.Hién doanh nghiép ctia ban cé khoan vay tir cac Ngan hang thwong mai quc doanh hodc Ngan hang thwong mai cd phan
khéng?

e

[ Khéng (vui long chuyén dén Phén F)

Néu ban tra I&i Cé, dbi véi khoan vay gan nhét ctia doanh nghiép ban:

18.1. Ngan hang doanh nghiép ban vay la ngan hang:
1 Quéc doanh
[0 Thwong mai cé phan
[ Khac (vui 1dng néu cu thé)..

18.2. Th&i han cla khoan vay la bao lau: thang

18.3. Lai suat cta khoan vay dé 1a bao nhiéu?
[J Duw6i 13% / nam
O Tir 13 - dwdi 15% / ndm
O T 15— duwdi 17% / ndm
[ Tt 17 - dwei 19% / nam
[ Ttr 19 - dwi 21% / nam
[0 Tw 21 % trd 1én / ndm

19. Doanh nghiép clia ban danh gia nhw thé nao v& tinh hinh vay vén tai dia phwong?
(Vi Iong dénh déu v chon mét lwa chon déi véi méi dong)

Hoan toan Pong y Khong Hoan toan

Cac nhan dinh dongy dongy kI:ong’

R dongy
1. Doanh nghiép khéng thé vay vén néu khéng c6 tai san thé chap O O O O
2. L&i suét va cac diéu kién cho vay dbi véi doanh nghiép tw nhan 0 0 0 0
luén khé khan hon so véi DNNN
3. Tha tuc vay vén rat phién ha O O O O
4. Viéc "bdi dudng" cho can bd ngan hang dé vay duoc vén Ia phd
bién. o o o o
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20. Trong trudng hop khong tiép can dwec vén tir ngan hang, doanh nghiép st dung nguén nao d& cé vén kinh doanh?

[ Vay mwon tlr ngwdi than, ban bé -> 1ai suét trung binh:
[ Vay tir tb chire tin dung khac > 14i suét trung binh:
[J Vay mwon tir thi trwdng “cho den” > 1ai suét trung binh

%/nam

%/nam

%/nam

[J Vay mwon tir can bd ngan hang, khéng qua tha tuc chinh thiee > 140 suét trung binh:.

[ Khac ( vui long néu cu thé.. )

%/nam

F. TINH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN

1. Ban hay danh gia m&c do tiép can cac thong tin, tai liéu cua tinh cia doanh nghiép ban. (Panh déu v dé lwa chon

mét nhan dinh cho méi mét loai théng tin, tai liéu)

Cac loai thong tin, tai liéu

Rat dé

Twong
déi dé

Cé thé
tiép can

Cé thé,
nhwng
kho

Khéng
thé tiép
can

1. Ngan sach cua tinh

a

2. Cac ké hoach phat trién KT-XH cuia tinh

3. Cac luat, phap lénh, nghi dinh, quyét dinh cta Trung wong

4. C4c van ban hwéng dan cla cac Bo, nganh

5. C4c van ban phap luat cap tinh

6. Cac ké hoach vé céc du an xay dwng co sé ha ting mai

7. Cac dw an dau tv ctia Trung wong

8. Cac ban db va cac quy hoach st dung dét

9. Cac chinh sach wu dai ddu tw cha tinh

10. Cac mau biéu tha tuc hanh chinh

11. Théng tin vé cac thay dbi clia cac quy dinh vé Thué

12. D liéu v& cac doanh nghiép da dang ky kinh doanh ciia
tinh

Oo|o|o|o|oyo|yoyOo|o0,|0| 0|0

Oo|o|o|o|oyo|yoyOo|o0,|0| 0|0

Oo|o|o|o|oyo|yoyOo|o0,|0| 0|0

13. Cong bao dang tai cac van ban quy pham phap luét ctia
tinh

a

a

a

O o|lo|o|jo|joyoyo|oO0|0|0| 0|0

Oo|o|o|o|yoyo|yOo|o|o0o|0|O0O)|0O

2. Theo ban, can c6 méi quan hé v&i co quan Nha nwéc dé tiép can céc thong tin néi trén khéng?

Oco
[ Khéng

3. Doanh nghiép da bao gi& tham gia gép y kién v& cac quy dinh, chinh sach ctia Nha nwéc hay chwa?

[ ba tirng déng gép y kién (vui Iong tra 16i cdu 3.1-3.2)
[ Chuwa tirng (vui long chuyén dén céu 4)

3.1. Néu Pa tirng dong goép y kién, kénh nao ma doanh nghiép danh gia hiéu qua nhat? (Vui long danh déu v vao

mét Iwea chon).

[] Théng qua cac cudc dbi thoai doanh nghiép — chinh quyén

[ Théng qua Boan Pai bidu Quéc hdi clia tinh

[ Théng qua website ctia tinh, di&n dan déi thoai trén mang (internet)
[J Théng qua cac hiép hdi doanh nghiép va hiép hdi nganh nghé

[ Gop y truc tiép cho céc co quan Nha nwéc cd lién quan

[ Phong kidm soat tha tuc hanh chinh thudc van phong UBND tinh.

[ Cach khac (vui Iong néu cu thé)
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3.2.Y kién déng gép ctia ban cé dwoc co quan cé thdm quyén tra 161 khong?

[ C6 (vui Iong tré loi cau 3.2.1 - 3.2.2)

[ Khéng
3.2.1. Néu c6, mét bao ngay nhan dwoc tré 161 clia co quan cé thdm quyén? (ngay)
3.2.2. Vén @8, y kién déng gop cé dwoc xi ly hodc giai quyét khéng?

dco
[J Khéng

4. T quan sat tai dia phwong clia doanh nghiép ban, cac hiép héi doanh nghiép dia phwong cé vai trd nhw thé nao
trong xay dwng va phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh?
[ Vai tro rat I6n
[ vai tro 1&n
[J Cé it vai tro
[J Khéng co vai tro gi

5.  Doanh nghiép da bao gi¢ truy cap website ciia UBND tinh hodc cac s&, nganh cla tinh chwa?
[ C6 1 vui long tra loi cau 5.1
[ Khéng ] vui long chuyén sang céu 6

5.1. Néu c6, doanh nghiép tim hiéu thong tin gi trén cac website nay? (vui long danh dau céc Iwra chon phii hop)
[ Cac wu dai / khuyén khich dau tw cta tinh
[ Cac quy dinh vé& Tha tuc hanh chinh
[ Céng tac diéu hanh, chi dao cla lanh dao tinh
[ Cac van ban phap luat cla tinh
[ Khac (vui ldng néu cu thé.. )

6. Doanh nghiép ctia ban cé th& dw doan dwoc nhivng thay ddi trong cac quy dinh phap luat ciia Trung wong anh hwéng
dén cong viéc kinh doanh ctia ban?
[J Khéng bao gi¢r
[1 Hiém khi
[ Thinh thoang
[J Thweng xuyén
[J Luén luén

7. Doanh nghiép ctia ban cé thé dy doan dwoc viéc thwe hién cha tinh déi véi quy dinh phap luat cla Trung wong
khéng?
[ Khéng bao gir
[ Hiém khi
[ Thinh thoang
[J Thworng xuyén
[J Luén ludn

8. VAn dé & nhidm moi trudng tai tinh c6 gay thiét hai v& mat kinh t& dén doanh nghiép ctia ban khéng?
dco
[ Khong

9. Trong nam vira qua, ban c6 biét doanh nghiép nao trong tinh bi phat do vi pham cac quy dinh vé méi trwong khong?
co
[J Khéng

G — GIAI QUYET TRANH CHAP

1. Trong hai ndm vira qua, doanh nghiép ban da tirng gap phai tranh chap véi khach hang, nha cung cép, déi tac chua?
[ D3 teng (vui long tra loi céu 2)
[ Chuwa tivng (vui Iong chuyén dén céu 5)

2. Néu da tixng gép phai tranh chap, doanh nghiép ban c6 str dung toa an dé giai quyét cac tranh chap khong?
[ Co6 (vui Iong tré loi cdu 3)
[ Khéng (vui Iong tré Ioi cdu 4)

[ St dung trong tai thuong mai } Vui long chuyén dén cau 5
[0 Pang can nhac s dung toa an nhwng chua quyét dinh
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3. Néu da tirng str dung toa an, dbi véi tranh ch&p gan nhét:
3.1. Toa an giai quyét tranh chép cta ban 1 toa an tinh nao? Tinh
3.2. Doanh nghiép mét bao lau tir khi ndp don cho dén khi toa an ban hanh ban an cé hiéu luc: thang.
3.3. Theo wéc tinh clia doanh nghiép, téng chi phi (bao gdm ca chi phi chinh thire va khéng chinh thirc) dé gidi quyét
tranh chap chiém bao nhiéu % tong gia tri tranh chap: %
3.4. Ban an cla toa an vé tranh chap d6 c6 dwoc thi hanh khéng?

dco
[ Khéng

4. Néu doanh nghiép cé tranh chdp nhung khéng dwa ra toa an thi ly do 1a gi? (Vui long danh déu v vao nhiing lwa chon
pht hop, ¢6 thé chon nhiéu hon mét lwa chon).

[ Cac phuong thirc gidi quyét tranh chap khac véi tda an phu hop hon
[ Thei gian gidi quyét tranh chap qua dai

[ Chi phi giai quyét tranh chép cao

[ Tinh trang "chay an" phd bién

[ Trinh d6, ndng lwc cta can bd tda an chwa dap ng dwoc yéu cau

5. Ban c6 ddng y v&i nhan dinh sau khong: "Téi tin twéng rang hé thdng toa an, thi hanh an... cta tinh sé bdo vé hop déng
va cac quyén tai san cla toi trong cac tranh chap lién quan dén hoat dong kinh doanh" khéng?
[] Hoan toan déng y
(0 béng y
[ Khéng déng y
[ Hoan toan khéng ddng y

6. Theo ban, nhan dinh sau cé thwéng xuyén ding khong? "Trong tinh, néu mét can bd nha nudc lam tréi véi quy dinh
cta phap luat (nhw thanh tra, kidm tra thai qua va doi cac khoan chi khéng chinh thic...) téi co thé phan anh 1&n cap
trén ctia ngwoi dé dé dwoc gidi quyét dung".

[J Luén ludn

[ Trong phan 16n céc trwdng hop
[ Thinh thoang

[ Hiém khi

[ Khéng bao gior

H. TINH NANG DONG VA TIEN PHONG

1. Ban danh gia nhu thé nao vé thai dé cia chinh quyén tinh déi véi hoat déng kinh doanh clia cac doanh nghiép tw
nhan?
[ Tiéu cwec
[J Kha tiéu cuc
[J Khéng tiéu cwe nhwng ciing khdng tich cue
[ Kha tich cuc
[ Tich cuc

1.1. Néu c6 diém chwa rd trong mét quy dinh cu thé clia Trung wong thi xu hwéng dién hinh nhat ctia UBND tinh va
cac s&, nganh la gi? (Chi danh dau v vao mét phuong an duéi day)
[ Ban hanh cac quy dinh c4p tinh d& huwéng dan diém chwa rd rang dé
[ Giai quyét cac diém chuwa ré rang do nhwng khong ban hanh cac van ban chinh thirc
[ Tri hoan viéc thyc hién va xin y kién tlr cac co quan Trung wong lién quan
[ Khéng lam gi ca va che cho dén khi co quan Trung wong chl dong giai quyét cac diém chwa ré do
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2. Ban c6 déng y vé&i nhibng cau nhan dinh sau day khong? (Chi danh déu ‘/véo mét mirc dé cho méi nhan dinh)

ngoai hon so v&i doanh nghiép trong nwéc

Hoan bong y Khéng Hoan
i L toan dong y toan
Cac nhan dinh déng y khéng
dong y
1. C6 nhirng sang kién tét & cép tinh, nhung viéc thyc thi clia cac so,
nganh thudc tinh lai c6 van de O O O O
2. UBND tinh tai rét linh hoat trong khuén khd phap luat nham tao méi 0 0 0 0
trwong kinh doanh thuan lgi cho cac doanh nghiép tw nhan
3. Khi quy dinh cua Trung wong chua r rang, UBND tinh t6i rat nang 0 0 0 0
déng va sang tao trong viéc gidi quyét cac van dé méi phat sinh
4. UBND tinh t6i tham chi sén sang chiu cac rQi ro tir phia co' quan
Trung wong dé ban hanh cac quyét dinh co thé co lgi cho cong viéc kinh [ [ [ [
doanh clia doanh nghiép.
5. Lanh dao tinh c6 cha trwong, chinh sach tét nhwng khéng dwoc thuc
hién dang & cap huyén O O O O
6. Sw wu dai cho cac cong ty ¢ phan héa la can tré dbi véi cong viec 0 0 0 0
kinh doanh cuia doanh nghiép t6i
7. Tinh wu tién giai quyét cac kho khan déi véi doanh nghiép nwéc 0 0 0 0

3. Ban c6 ddng y v&i nhan dinh “Tinh wu tién thu hut dau tw nwéc ngoai hon la phat trién doanh nghiép tw nhan trong nwéc”

Vi lona trg 16i cau 3.1

[] Hoan toan déng y
[0 Déng y

[ Khoéng déng y } Vi Iong chuyén t6i cau 4
[] Hoan toan khong ddng y

3.1. Néu ban Bdng y v&i nhan dinh trén, nhixng dic quyén ma tinh danh cho cac doanh nghiép nwéc ngoai hién

nay la gi? (Vui Iong danh déu v vao nhiing lura chon phu hop).

[ Thuan lgi trong tiép can dét dai

[J Tha tuc hanh chinh nhanh chéng va don gian hon

[ Bwoc chinh quy&n quan tam hd tro' hon trong hoat déng
[ bac quyén khac

4. Ban c6 ddéng y vé&i nhan dinh sau khong: “Tinh wu &i cho cac téng cong ty, tap doan cta Nha nudc gay khé khin cho

hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép ban”
[JHoan toan déng y

Obéng y

Khong déng y .
[lkhong dongy Vui long chuyén t6i céu 5
[JHoan toan khéng déng y

Vi Iong tra loi céu 4.1

4.1. Néu ban ddng y v&i nhan dinh & cau 4 trén day, nhitng dac quyén ma tinh danh cho cac tap doan hién nay

1a gi? (Vui long dénh dau v“vao nhiing lwa chon pht hop, cé thé chon nhiéu hon mét luva chon).
[ Thuan lgi trong tiép can dét dai
[ Thuan lgi trong tiép can céac khoan vay
[J Tha tuc hanh chinh nhanh chéng va don gian hon
[] Dé& dang cé duoc cac hop ddng tir co quan Nha nuéc
[ B&c quyén khéac (vui long néu cu thé):

5. Ban c6 déng y vé&i nhan dinh sau khong: “Hop ddng mua sdm clia chinh phi, dét dai... va cac ngudn lwc kinh doanh

khac chl yéu roi vao tay cac doanh nghiép c6 lién két chat ché vai chinh quyén”?

[ Hoan toan déng y

O bédngy

[ Khéng déng y

[] Hoan toan khong ddng y
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6. Chung tdi mudn tim hiéu cach thirc cac nha dau tw hién nay dbi phé ddi vai nhirng thay ddi vé& chinh sach & Viét Nam.
Doanh nghiép ctia ban sé lam gi néu Nha nwéc dot ngdt tang thué thu nhap doanh nghiép 1&n 10%, lam gidm loi nhuan
clia doanh nghiép ban. (Vui long dénh déu céc lwa chon phu hop dudi day)

[ (a) Khéng lam gi ca

[ (b) Chuyén hoat déng san xuét sang mét nwéc khac

[ (c) Lén k& hoach phdi hgp v&i cac doanh nghiép khac dé van dong thay dbi

[ (d) Tac déng théng qua Van phong chinh phi dé cb gang thay dbi chinh sach

[ (e) Tac dong théng qua Quéc hoi dé cb gang thay dbi chinh sach

[ (f) Tac dong vai chinh quyén tinh dé cb gang thay dbi viéc thuc hién chinh sach

[ (g) Tac dong dbi v&i can bo tinh dé& dwore mién ap dung tha tuc nay ddi véi doanh nghiép ban

[ (h) Tac dong dbi v&i quan chivc cap bd dé dwoc mién thi tuc nay cho doanh nghiép ban

[ (i) Khac, vui long néu ré:

6.1 Vui long cho biét hanh dong cé kha n&ng mang lai két qua tét nhat cho doanh nghiép ban? (Bién ky tw tuong

(ng, vi du (a))

7. Néu doanh nghiép clia ban cé k& hoach mé rong kinh doanh sang tinh, thanh phé khac, doanh nghiép cltia Ban sé

chon d4u tw vao tinh nao? (vui Idng chi dién tén mét tinh, thanh phd):

7.1.Vui long néu ly do tai sao doanh nghiép chon tinh, thanh phé d6? Téi chon tinh, thanh phé d6 vi cé:
[ Co héi kinh doanh
[ Quy mé thj trwong
[ chét Iwgng ngudn lao dong
O Co sé ha tang
[ Chét lwgng diéu hanh tét (xép hang chi sé PCI)
[ Khéc (vui Idng néu cu thé )

I. VAN BE KHAC (PHAN TU’ CHON)

(Nhirtng phan anh ctia cac doanh nghiép trong phan nay sé cung cip nhirng thng tin chan thuc vé nhirng khé khan ma cac
doanh nghiép dang gép phai ciing nhw dwa ra cac goi y chinh sach rat ¢ y nghia dbi véi cac tinh dé giai quyét cac khé khan
nay).

1. Doanh nghiép vui long liét k& 5 van dé khé khin nhét (theo thir tw quan trong) vé méi trwdng kinh doanh ctia tinh ma
doanh nghiép dang gap phai?

gl wNIE

2. Theo doanh nghiép, 5 giai phap cu th& ma chinh quyén tinh can wu tién thwc hién (xép theo thir tw wu tién) trong thoi
gian t&i la gi?

g~ wINIE

3. Cac van dé khac ma doanh nghiép muén phan anh vé& méi trwdng kinh doanh & tinh minh hién nay?
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